Mise a niveau de 'environnement d’acces

A distance

A la suite de la mise a niveau de I'environnement d'acces, certaines modifications ont été apportées concernant la
connexion a votre compte a distance, I'accés aux résultats intermédiaires et la standardisation de la fermeture de
session ou de déconnexion.

Procédure - connexion via Citrix Cloud - MIGRATION

Au bas de votre écran, a droite, pres de I'horloge, faites un clic droit sur l'icone Citrix (2). Vous aurez peut-étre a cliquer
sur la petite fleche pour le faire apparaitre (1). Sélectionnez ensuite Préférences avancées (3).

Ouvrir

Centre de connexion

Quvrir Citrix Enterprise Browser
:

Rechercher les mises a jour

Dépannage

Cliquez sur Réinitialiser Citrix Workspace.

@ Citrix Workspace — x

Préférences avancées

Centre de connexion DPI éleve
Raccourcis et reconnexion Clavier et barre de langue

C
L€initialiser Citrix Workspace

Mises 3 jour de Citrix Werkspace

Outil d'analyse de la configuration

Supprimer mots de passe

Citrix Files Collecte de journaux
Parameétres d'authentification

migaations dec

INSTITUT
DE LA

STATISTIQUE 4
DU QUEBEC QuebeC



Mise & niveau de l'environnement d'acces — Connexion via Citrix Cloud — MIGRATION

A linvite, répondez Oui pour procéder.

Citrix Workspace X
pi

Etes-vous sUr de vouloir réinitialiser Citrix
Workspace ?

_h
La réinitialisation supprimera toutes les applications, tous les bureaux,
tous les comptes et toutes les configurations et rétablira les paramétres
par défaut de Citrix Workspace. Elle entrainera également la fermeture
de toutes les sessions actives,

Avertissement : vous ne devez réinitialiser Citrix Workspace que pour
résoudre de graves problémes.

Qui, réinitialiser Citrix Workspace| | Annuler

A 'écran Bienvenue a Citrix Workspace, tapez statistique.cloud.com, puis cliquez sur Continuer.

@ Civix Workpace - @ x

Bienvenue a Citrix Workspace

I statistique.cloud.com| I

=)

Vous devrez accepter la politique de sécurité en cliquant sur Accepter.

institut
& tige
Québec

Respect de la politique de sécurité de
linformation de I'SQ

En cliquant sur Accepter,je déclare avoir compris que
~Cet ordinateur est mis  ma disposition pour les seuls besains de mon travail

-Les lngicek lesd sont la propriete de

msa
Seul | t accéder au réseau delt

—Je mengage 3 respecter les modalités de 1a politique de sécurité de finformation et je

persanne qui y contrevient.

o en vue de déceler tout

réseau ou

hréts de 1SQ o

niayant pas de lien avee man travail 3 ISQ.
ATTENTION: Votre activité relative au bureau ou aux
programmes démarrés est enregistrée. Si vous vous y
nnnne? farmaz ratte fanétre
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Mise & niveau de l'environnement d'acces — Connexion via Citrix Cloud — MIGRATION

Entrez votre compte utilisateur (ex. : NNNPPOOOD) suivi de @stat.gouv.qc.ca et cliquez sur Suivant. Lors des connexions
suivantes, vous pourrez la sélectionner plutdt que de la taper chaque fois.

BY Microsoft

Se connecter

moumi001c@stat.gouv.gc.ca

Votre compte n'est pas accessible 7

Entrez le mot de passe de votre compte Windows et cliquez sur Se connecter.

ISQ-FS

Se connecter a |'aide de votre compte d'entreprise

moumi001c@stat.gouv.qc.ca

sssssssnesnEne

Se connecter
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Mise & niveau de l'environnement d'acces — Connexion via Citrix Cloud — MIGRATION

Entrez votre NIP et votre jeton RSA, puis cliquez sur Envoyer.

@ Citrix Workspace = (u] X

&

Store

SecurlD

Saisir le code OTP SecurlD

........... J &

Envoyer Annuler

© 2015-2025 RSA Securitv LLC or its affiliates. All riahts reserved.

La nouvelle interface Citrix vous sera présentée. Vous pouvez lancer un poste virtuel en cliquant sur la tuile
correspondante.

1 1r atatn

Québec 28

Bonjour, Mickey Mouse (MOUMIOQ01C)

lunidi, 16 février 2026

Poste Chercheur

Vous pourriez voir des fenétres contextuelles s'ouvrir ; elles vous permettront de sélectionner vos préférences concer-
nant l'utilisation de plusieurs moniteurs et 'acces a votre micro et a votre caméra.
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Mise & niveau de l'environnement d'acces — Connexion via Citrix Cloud — MIGRATION

Fermeture de session et déconnexion

Pour fermer votre session, cliquez sur le menu démarrer (1), puis sur I'icéne d'alimentation (2), et enfin sur Se décon-
necter, Arréter ou Redémarrer (3). Vos applications seront fermées et votre poste virtuel sera redémarré ou arrété.

52 Se déconnecter
&) Verrouiller
") Arréter

) Redémarrer

O

Pour vous déconnecter de votre poste virtuel sans fermer les applications dans le but d'y revenir plus tard, cliquez
sur la barre de contrdle Citrix en haut de I'écran.

Cliquez ensuite sur Déconnecter.

g &b & s =] all =)

Ctrl+Alt

Epingler P Raccourcis Appareils Préférences Connexion Multimoniteur Réduire Etendre Déconnecter

A linvite, cliquez sur Déconnecter.

Voulez-vous laisser vos
applications ou votre bureau en )(
cours d'exécution sur le serveur ?

N'oubliez pas de sauvegarder voire travall.

Sl wous vous déconnectez, la fenétre sera fermée mais le bureau virtuel restera actif.
Vous pourrez facilement reprendre votre travail plus tard.

CGEED (o)
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