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Avant-propos

Chague année, comme le prévoit sa loi constitutive, I'ns-
titut de la statistiqgue du Québec (ISQ) informe le public
de 'état et de I'évolution de la rémunération globale des
salariés syndiqués de I'administration québécoise, sec-
teur a la base de la comparaison, et de celle des salariés
travaillant dans une entreprise de 200 employés et plus
au Québec.

Pour effectuer cette comparaison, I'SQ compare la ré-
munération accordée pour des emplois semblables
ayant une contrepartie directe et pertinente dans les
autres secteurs du marché du travail. La comparaison
est réalisée pour 75 emplois reperes représentatifs de la
structure de l'effectif et de la rémunération de I'adminis-
tration québécoise. La principale source de données uti-
lisée pour la comparaison est I'Enquéte sur la rémunéra-
tion globale au Québec (ERG).

Ce rapport comporte, en plus des données par emploi
repere (disponibles en annexe), toutes les analyses rela-
tives a la comparaison des composantes de la rémuné-
ration globale, et ce, pour les secteurs visés par la com-
paraison. On y trouve aussi I'évolution des écarts de
rémunération globale de 2014 a 2023. Le rapport sac-
compagne également de Faits saillants.

En cette période de négociation des conventions collec-
tives dans l'administration québécoise, I'SQ remplit sa
mission en mettant a la disposition des parties le maxi-
mum dinformation. Les données des comparaisons, qui
Sappuient sur une analyse statistique fiable et objective
des conditions actuelles de rémunération, sont un cadre
de référence pour chaque partie a la négociation qui les
aideront a se positionner selon leurs priorités respectives.
Elles pourront également étre utiles a toute personne
spécialisée dans le domaine du travail, de méme qu'au pu-
blic en général.
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Par ailleurs, il est important de mentionner que dans l'ad-
ministration québécoise, les conventions collectives sont
arrivées a échéance le 31 mars 2023. Il n'y a donc pas eu
d'augmentation des structures salariales dans ce secteur
au 1% avril 2023. Les résultats présentés ne tiennent pas
compte des offres patronales ni des demandes syndicales
présentées dans le cadre des négociations 2023.

L'ISQ remercie toutes les personnes qui ont contribué aux
étapes ayant mené a la réalisation de ce rapport, notam-

ment les répondantes et les répondants a I'ERG, pour les
efforts fournis dans le cadre de la collecte de 2023.

Le statisticien en chef,

Simon Bergeron

Institut de la statistique du Québec
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N'ayant pas lieu de figurer des parties.

... Donnée non disponible

x  Donnée confidentielle Dans tout le texte, les mots salariés, employés, professionnels, techni-

k  Enmilliers ciens, etc., font indifféremment référence au masculin et au féminin

n Nombre
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coise et secteur de comparaison, en 2023

A-1  Autres salariés québécois

A-2  Secteur privé

A-3  Secteur « autre public »

A-4  Administration municipale

A-5  Secteur « entreprises publiques »
A-6  Secteur universitaire

A-7  Administration fédérale

A-8  Autres salariés québécois syndiqués
A-9  Autres salariés québécois non syndiqués
A-10 Secteur privé syndiqué

A-11  Secteur privé non syndiqué

Importance des avantages sociaux et des heures
chémées payées, méthode des débours, par catégo-
rie d'emplois et pour I'ensemble des catégories, ad-
ministration québécoise et secteur de comparai-
son, en 2023

B-1  Autres salariés québécois

B-2  Secteur privé

B-3  Secteur « autre public »

B-4  Administration municipale

B-5  Secteur « entreprises publiques »
B-6  Secteur universitaire

B-7  Administration fédérale

B-8  Autres salariés québécois syndiqués
B-9  Autres salariés québécois non syndiqués
B-10 Secteur privé syndiqué

B-11 Secteur privé non syndiqué

Rémunération et écarts de rémunération selon les
composantes, méthode des débours, par emploi re-
pére, administration québécoise et secteur de com-
paraison, en 2023

C-1  Autres salariés québécois

C-2  Secteur privé

C-3  Secteur « autre public »

C-4  Administration municipale

C-5  Secteur « entreprises publiques »
C-6  Secteur universitaire

C-7  Administration fédérale

C-8  Autres salariés québécois syndiqués
C-9  Autres salariés québécois non syndiqués
C-10 Secteur privé syndiqué

C-11  Secteur privé non syndiqué
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D Distribution de I'ensemble des emplois repéres se-

lon le statut comparatif pour les salaires et la rému-
nération globale, méthode des débours, tous les
secteurs, en 2023

D-1  En nombre d'emplois repéres
D-2  En pourcentage d'effectif

Ecarts salariaux et de la rémunération globale, in-
tervalles de confiance, méthode des débours, par
emploi repére, administration québécoise et sec-
teur de comparaison, en 2023

E-1  Autres salariés québécois

E-2  Secteur privé

E-3  Secteur « autre public »

E-4  Administration municipale

E-5  Secteur « entreprises publiques »
E-6  Secteur universitaire

E-7  Administration fédérale

E-8  Autres salariés québécois syndiqués
E-9  Autres salariés québécois non syndiqués
E-10 Secteur privé syndiqué

E-11  Secteur privé non syndiqué

Heures hebdomadaires moyennes de travail par
catégorie d'emplois, administration québécoise et
secteurs de comparaison, en 2023

Comparaison des écarts de rémunération, admi-
nistration québécoise et secteurs de comparaison

G-1 Ensemble des emplois reperes, de 2023 et 2022
G-2 Par catégorie d'emplois, de 2023 et 2022
G-3 Ensemble des emplois repéres, de 2023 et 2014
G-4 Par catégorie d'emplois, de 2023 et 2014

Evolution de la croissance salariale nominale et ré-
elle pour les salariés syndiqués, selon l'indicateur
des taux d'augmentation des clauses salariales en
vigueur, de 1986 a 2021

Evolution de la distribution des salariés syndi-
qués, selon la croissance salariale en vigueur,
de 1986 a 2021

Mesure des taux d'augmentation des salaires
pour les salariés syndiqués, selon la date de si-
gnature, indicateur des gains, de 1986 a 2021

Mesure des taux d'augmentation des salaires
pour les salariés syndiqués, selon la date de si-
gnature, indicateur des taux, de 1986 a 2021
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Principaux résultats

Le salaire et la rémunération globale

L'ensemble des autres salariés québécois

En 2023, les employés de 'administration québécoise af-
fichent, dans 'ensemble, un retard salarial de 16,6 % par
rapport aux autres salariés québécois. Plus précisément,
un retard est observé pour 59 emplois reperes sur 75,
ce qui représente 83 % de l'effectif. De plus, toutes les
catégories d'emplois de 'administration québécoise pre-
sentent un retard salarial, a 'exception de celle des em-
ployés de service, pour laquelle on note la parité. Les
écarts varient de -14,3% (chez les professionnels)
a - 35,8 % (chez les ouvriers).

La rémunération globale des salariés de 'administration
québécoise est, dans I'ensemble, inférieure de 7,4 % a
celle des autres salariés québécois. Un retard est ob-
servé pour 41 des 75 emplois reperes (67 % de l'effectif)
et pour quatre des cing catégories d'emplois compa-
rées. Dans la catégorie des employés de service, les sa-
lariés de ladministration québécoise affichent une
avance par rapport aux autres salariés québécois sur le
plan de la rémunération globale.

Le retard moins prononcé observé sur le plan de la rému-
nération globale que sur celui du salaire s'explique par
des débours plus élevés pour les avantages sociaux dans
I'administration québécoise, et ce, dans I'ensemble des
emplois reperes et dans toutes les catégories d'emplois,
sauf celle des professionnels. La meilleure posture de
'administration québécoise sur le plan de la rémunéra-
tion globale s'explique aussi par le nombre d'heures de
présence au travail qui est moins élevé dans ce secteur,
dans 'ensemble des emplois repéres et dans toutes les
catégories d'emplois, sauf celle des employés de service.

Le secteur privé

Les employés de ladministration québécoise ont, dans
I'ensemble, un retard salarial de 14,2 % par rapport a ceux
du secteur privé. Plus précisément, un retard est noté
pour 43 des 73 emplois reperes (73 % de leffectif). En
outre, quatre catégories d'emplois présentent un retard
salarial dans ladministration québécoise. Les écarts se si-
tuent entre - 13,7 % et - 36,8 %. Dans l'autre catégorie,
soit celle des employés de service, la parité est observée
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entre les salariés de 'administration québécoise et ceux
du secteur privé.

Dans lensemble, on note la parité entre les employés de
ladministration québécoise et ceux du secteur privé en ce
qui concerne la rémunération globale. Toujours sur le plan
de larémunération globale, on observe aussi la parité entre
les professionnels, les techniciens et les employés de bu-
reau de I'administration québécoise et leurs homologues
du secteur privé. Enfin, les ouvriers affichent un retard,
alors que les employés de service affichent une avance.

La situation de l'administration québécoise est meilleure
sur le plan de la rémunération globale que sur celui du
salaire en raison des débours plus élevés pour les avan-
tages sociaux, et ce, dans l'ensemble des emplois reperes
et dans toutes les catégories demplois, sauf celles des
professionnels et des ouvriers. La meilleure posture de
I'administration québécoise sur le plan de la rémunéra-
tion globale s'explique aussi par le nombre d'heures de
présence au travail qui est moins élevé dans ce secteur,
dans lensemble des emplois reperes et dans toutes les
catégories d'emplois, sauf celle des employés de service.

Le secteur « autre public »

L'administration québécoise affiche, dans lensemble, un
retard salarial de 22,0 % par rapport au secteur « autre pu-
blic ». Sur le plan de la rémunération globale, elle montre
aussi un retard (- 22,7 %). La situation de retard est obser-
vée pour 73 des 74 emplois repéres comparés, et ce, tant
sur le plan du salaire que sur celui de la rémunération glo-
bale. Sur chacun des plans, les emplois reperes affichant un
retard regroupent 99 % de leffectif. Les écarts salariaux
vont de - 15,3 % (chez les professionnels) a - 39,1 % (chez
les ouvriers), alors que les écarts concernant la rémunéra-
tion globale varient de - 14,4 % a - 45,1 %.

Dans I'ensemble des emplois repéres, le retard plus mar-
qué sur le plan de la rémunération globale que sur celui
du salaire s'explique par des heures de présence au tra-
vail plus nombreuses dans I'administration québécoise.
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L'administration municipale

Par rapport a I'administration municipale, 'administra-
tion québécoise présente, dans I'ensemble, des retards
au chapitre du salaire et de la rémunération globale
(27,6 % et 36,0 % respectivement). Sur le plan du salaire,
un retard est noté pour 62 des 64 emplois repéeres (99 %
de l'effectif). En ce qui concerne la rémunération globale,
tous les emplois reperes affichent un retard. Les écarts
salariaux se situent entre - 20,9 % (chez les profession-
nels) et - 37,1 % (chez les ouvriers), alors que les écarts
touchant la rémunération globale vont respectivement
de - 28,6 % a-49,0 %.

Le retard plus prononcé enregistré pour la rémunération
globale que pour le salaire résulte des débours moins éle-
vés pour les avantages sociaux et dun nombre d'heures
de présence au travail plus élevé dans l'administration
québécoise, et ce, dans l'ensemble des emplois reperes
et dans toutes les catégories d'emplois, a I'exception de
celle des employés de service.

Le secteur « entreprises publiques »

'administration québécoise présente, dans I'ensemble,
un retard salarial de 21,3 % par rapport au secteur « en-
treprises publiques ». Un retard est constaté dans toutes
les catégories d'emplois et dans 61 des 66 emplois re-
peres. Les écarts vont de - 15,4 % pour les employés de
service a - 44,5 % pour les ouvriers.

Sur le plan de la rémunération globale, 'administration
québécoise est, dans l'ensemble, en retard de 19,6 %
par rapport au secteur « entreprises publiques ». Au to-
tal, ce sont 59 des 66 emplois repéres qui affichent un
retard. Les écarts vont de - 13,3 % pour les profession-
nels a - 45,7 % pour les ouvriers.

Dans l'ensemble des emplois reperes, le retard moins pro-
noncé enregistré pour la rémunération globale que pour le
salaire résulte de débours plus élevés pour les avantages
sociaux dans 'administration québécoise et ce, bien que le
nombre dheures de présence au travail soit plus élevé
dans ce secteur. Le méme constat est fait pour les profes-
sionnels, les techniciens et les employés de bureau, et |l
sexplique par des codts pour les avantages sociaux qui
sont supérieurs dans I'administration québécoise.
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Le secteur universitaire

Les employés de l'administration québécoise présen-
tent, dans l'ensemble, un retard salarial de 15,3 % par
rapport aux salariés du secteur universitaire. Plus préci-
sément, un retard s'observe pour 54 des 63 emplois re-
peres (97 % de l'effectif). En outre, toutes les catégories
d'emplois affichent des retards dans l'administration
québécoise, les écarts allant de - 9,8 % pour les profes-
sionnels a - 21,5 % pour les employés de bureau.

En ce qui a trait a la rémunération globale, les employés
de 'administration québécoise ont, dans I'ensemble, un
retard de 17,9 % comparativement aux salariés du sec-
teur universitaire. Au total, on note un retard pour 57 des
63 emplois reperes (96 % de leffectif). De plus, des re-
tards sont constatés dans les cing catégories d'emplois,
les écarts se situant entre - 13,5 % et - 23,8 %.

Le retard plus prononcé de ladministration québécoise
sur le plan de la rémunération globale que sur celui du
salaire est attribuable au nombre d’heures de présence
au travail plus élevé dans ce secteur, et ce, dans l'en-
semble des emplois reperes et dans toutes les catégo-
ries d'emplois. A cela s'ajoutent des colts moins élevés
pour les avantages sociaux dans 'administration québé-
coise dans la catégorie des ouvriers.

L'administration fédérale

'administration québécoise affiche, dans I'ensemble, un
retard par rapport a 'administration fédérale, tant sur le
plan du salaire (- 20,9 %) que sur celui de la rémunéra-
tion globale (- 17,2 %). Un retard sur ces deux plans
s'observe dans toutes les catégories d'emplois. Sur cha-
cun des plans, on constate un retard pour l'ensemble
des emplois reperes, ce qui représente la totalité de l'ef-
fectif. Les écarts vont de - 13,7 % pour les profession-
nels a - 34,5 % pour les ouvriers en ce qui concerne le
salaire, et ils se situent respectivement entre - 12,6 % et
- 31,7 % pour ce qui est de la rémunération globale.

Le retard moins marqué sur le plan de la rémunération
globale que sur celui du salaire est attribuable au
nombre d'heures de présence au travail moindre dans
'administration québécoise, dans l'ensemble des em-
plois reperes ainsi que dans toutes les catégories d'em-
plois. La meilleure posture de l'administration québé-
coise sur le plan de la rémunération globale s'explique
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aussi par des débours plus élevés pour les avantages so-
ciaux dans les catégories des ouvriers, des employés de
service et des employés de bureau.

Les autres salariés québécois syndiqués

Les employés de l'administration québécoise présen-
tent, dans I'ensemble, un retard salarial de 20,7 % par
rapport aux autres salariés québécois syndiqués. Plus
précisément, un retard est noté pour 68 des 74 emplois
reperes, soit 89 % de l'effectif. De plus, toutes les caté-
gories d'emplois affichent un retard salarial et les écarts
vont de - 9,8 % pour les employés de service a - 40,3 %
pour les ouvriers.

En ce qui concerne la rémunération globale, les em-
ployés de I'administration québécoise montrent un re-
tard de 18,6 % par rapport aux autres salariés québécois
syndiqués. En fait, un retard est observé pour 64 des
74 emplois repéres (85 % de l'effectif). Toutes les catégo-
ries demplois présentent un retard se situant entre
- 14,1 % et - 38,2 %, sauf celle des employés de service,
pour laguelle on observe la parité.

Le retard moins marqué sur le plan de la rémunération
globale que sur celui du salaire s'explique par des co(ts
plus élevés pour les avantages sociaux dans I'administra-
tion québécoise dans I'ensemble des emplois repéres et
chez les employés de service. La meilleure posture de I'ad-
ministration québécoise sur le plan de la rémunération
globale s'explique aussi par le nombre d'heures de pré-
sence au travail moindre dans l'administration québé-
coise, dansI'ensemble des emplois reperes ainsi gue dans
les catégories des professionnels et des techniciens.

Les autres salariés québécois non syndiqués

Le salaire des employés de I'administration québécoise
est, dans l'ensemble, inférieur de 12,8 % a celui des
autres salariés québécois non syndiqués. Un retard s'ob-
serve plus précisément pour 40 des 73 emplois reperes
(72 % de l'effectif). En outre, un retard salarial est cons-
taté dans quatre des cing catégories d'emplois, les
écarts allant de - 13,5% a - 26,6 %. Les employés de
service, qui forment l'autre catégorie, affichent pour leur
part une avance de 7,2 %.

Pour ce qui est de la rémunération globale, la parité est
observée entre ladministration québécoise et len-
semble des autres salariés québécois non syndiqués.
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Cest également le cas dans trois des cing catégories
d'emplois (professionnels, techniciens et employés de
bureau). Dans lensemble, la parité est notée pour
29 des 73 emplois reperes (25 % de l'effectif). En ce qui
concerne les deux autres catégories d'emplois, soit les
employés de service et les ouvriers, on observe une
avance de 15,6 % pour les premiers, alors que 'on cons-
tate un retard de 21,8 % pour les deuxiémes.

Si la situation de I'administration québécoise est meil-
leure sur le plan de la rémunération globale que sur celui
du salaire, C'est parce que dans ce secteur, les coUts
pour les avantages sociaux sont plus élevés et le nombre
d'heures de présence au travail est moindre, et ce, dans
'ensemble des emplois reperes et dans toutes les caté-
gories d'emplois, sauf celle des employés de service.
Pour ces derniers, seuls les colts pour les avantages so-
ciaux plus élevés dans I'administration québécoise expli-
quent que la situation soit plus favorable.

Le secteur privé syndiqué

Les employés de l'administration québécoise présen-
tent, dans I'ensemble, un retard salarial de 20,3 % par
rapport aux employés du secteur privé syndiqué. Un re-
tard s'observe pour 45 des 60 emplois repéres (76 % de
I'effectif). En outre, dans ladministration québécoise,
toutes les catégories d'emplois présentent un retard sa-
larial se situant entre - 7,6 % (pour les employés de ser-
vice) et - 42,7 % (pour les ouvriers).

Sur le plan de la rémunération globale, les employés de
'administration québécoise affichent un retard de
12,7 % par rapport aux salariés syndiqués du secteur
privé, et ce, dans 36 des 60 emplois reperes (59 % de
I'effectif). De plus, quatre des cing catégories d'emplois
présentent un retard, les écarts allant de -69% a
- 31,5 %. Pour les employés de service, on note la parité
entre les deux secteurs.

Le retard moins prononcé sur le plan de rémunération glo-
bale que sur celui du salaire s'expligue par un nombre
d'heures de présence au travail moindre dans 'administra-
tion québécoise, et ce, dans I'ensemble des emplois re-
peres ainsi que dans trois des cing catégories d'emplois
(techniciens, employés de bureau et ouvriers). Chez les em-
ployés de service, cela s'explique par des débours plus éle-
Vés en avantages sociaux dans l'administration québécoise.
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Le secteur privé non syndiqué

Le salaire des employés de I'administration québécoise
est, dans I'ensemble, inférieur de 12,2 % a celui des em-
ployés du secteur privé non syndiqué. Un retard est
constaté pour 37 des 71 emplois repéres (69 % de l'ef-
fectif). En outre, un retard salarial est noté dans quatre
des cing catégories d'emplois, les écarts se situant entre
- 13,8 % et - 23,9 %. Chez les employés de service, le sa-
laire des employés de I'administration québécoise est
supérieur de 7,4 % a celui des employés du secteur privé
non syndiqué.

Pour ce qui est de la rémunération globale, on note la pa-
rité entre 'administration québécoise et le secteur privé
non syndiqué. Plus précisément, la parité est observée
pour 28 des 71 emplois reperes (25 % de leffectif), et
pour trois des cing catégories d'emplois. Pour les em-
ployés de service, on observe une avance dans l'adminis-
tration québécoise, alors que du coté des ouvriers, on ob-
serve un retard.

La situation de I'administration québécoise est meilleure
sur le plan de la rémunération globale que sur celui du
salaire, car, dans ce secteur, les colts des avantages so-
ciaux sont plus élevés et le nombre d'heures de pré-
sence au travail est moindre, et ce, dans I'ensemble des
emplois repeéres et dans deux des catégories d'emplois
(techniciens et employés de bureau). Pour les profes-
sionnels, seul le nombre d'heures de présence au travail
moins élevé dans I'administration québécoise explique
que la situation soit plus favorable, alors que pour les
employés de service et les ouvriers, une telle situation
est attribuable au fait que les débours pour les avan-
tages sociaux sont plus élevés dans ce secteur.

Les échelles salariales

Les maximums normaux des échelles salariales des em-
ployés de 'administration québécoise sont moins élevés
que ceux des échelles salariales de 'ensemble des autres
salariés québécois dans les trois catégories d'emplois uti-
lisées pour la comparaison (professionnels, techniciens et
employés de bureau). En outre, un retard est également
observé sur le plan salarial dans ces trois mémes catégo-
ries demplois. Chez les professionnels, le retard du maxi-
mum normal est semblable a celui du salaire. Chez les
techniciens et les employés de bureau, le retard du maxi-
mum normal est plus prononcé que celui du salaire.
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Les maximums normaux dans l'administration québé-
coise sont inférieurs a ceux dans tous les autres sec-
teurs, et ce, dans les trois catégories d'emplois. Les pro-
fessionnels de 'administration québécoise affichent une
situation plus favorable sur le plan du maximum normal
que sur celui du salaire par rapport a leurs homologues
du regroupement «autre public » et ses composantes
(administrations municipale et fédérale au Québec, uni-
versités et entreprises publiques). On observe la méme
chose lorsqu'on les compare a leurs homologues syndi-
qués, qu'il s'agisse de l'ensemble d'entre eux ou de ceux
du secteur privé seulement. Pour ce qui est des techni-
ciens, la méme situation est constatée pour ces mémes
secteurs, sauf pour le secteur privé syndiqué et celui des
« entreprises publiques », ou le retard du maximum nor-
mal est semblable a celui du salaire. Cela s'explique gé-
néralement par le fait que les professionnels et les tech-
niciens de ladministration québécoise sont moins
avancés que leurs homologues de ces secteurs dans
leur échelle salariale. Quant aux employés de bureau de
'administration québécoaise, ils affichent une situation
plus favorable sur le plan salarial que sur celui du maxi-
mum normal par rapport a leurs homologues de la ma-
jorité des secteurs comparés.

Dans le secteur privé, environ 62 % des professionnels,
39 % des techniciens et 45 % des employés de bureau
qui sont rémunérés selon une échelle salariale bénéfi-
cient d'un maximum au mérite. Dans le secteur privé non
syndiqué, les proportions atteignent respectivement
63 %, 43 % et 49 %. Dans ladministration québécoise,
les échelles salariales ne comportent pas de maximums
au mérite.

Les avantages sociaux et les heures cho-
mées payées

Les débours relatifs a 'ensemble des avantages sociaux
et des heures chdmées payées dans l'administration
québécoise (42,8 % du salaire) sont plus élevés que ceux
observés chez 'ensemble des autres salariés québécois
(ASQ), chez les autres salariés québécois non syndiqués,
dans le secteur privé (syndiqué ou non) ainsi que dans le
secteur « entreprises publiques ». lls sont, cependant, in-
férieurs a ceux notés dans le regroupement « autre pu-
blic » et dans trois de ses quatre composantes (adminis-
tration municipale, universitaire et administration
fédérale). Les colts dans ces secteurs représentent
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entre 43,7 % et 48,9 % du salaire. Enfin, ils sont sem-
blables a ceux notés chez les autres salariés québécois
syndiqués.

Lorsque seuls les avantages sociaux sont pris en compte,
les débours sont plus élevés pour les employés de 'admi-
nistration québécoise (28,0 %) que pour I'ensemble des
autres salariés québécois (syndigués ou non), les em-
ployés du secteur privé (syndiqués ou non), le secteur uni-
versitaire et le secteur « entreprises publiques ». Ils sont
semblables a ceux du regroupement « autre public » mais
sont moins élevés que ceux observés dans les administra-
tions municipale et fédérale. Les colts a ce chapitre re-
présentent de 27,3 % a 32,3 % du salaire. Cette situation
s'explique par le fait que les débours pour les régimes de
retraite dans I'administration québécoise sont inférieurs a
ceux dans ces secteurs.

Pour les heures chémées payées, ladministration québé-
coise débourse 14,8 % du salaire, soit un montant supé-
rieur a celui dépensé dans les secteurs suivants : autres
salariés québécois, autres salariés québécois non syndi-
qués et secteur privé (syndiqué ou non). Cependant, les
coUts sont moindres a ce titre dans 'administration qué-
bécoise que dans tous les autres secteurs comparés.

Les heures de travail

La semaine normale de travail des salariés de 'adminis-
tration québécoise est de pres de 36 heures
(35,8 heures). Elle est donc d'un peu plus d'une heure et
demie de moins que celle des autres salariés québécois.
Elle est plus courte pour neuf des onze secteurs. Elle est,
en revanche, plus longue que celle dans 'administration
municipale et que celle dans le secteur universitaire.

Le nombre d'heures hebdomadaires de présence au tra-
vail s'établit a 30,5 heures dans l'administration québé-
coise. Il y est moins élevé que dans la plupart des sec-
teurs comparés. C'est par rapport a ce que l'on observe
pour lensemble des salariés non  syndiqués
(- 2,4 heures), pour le secteur privé (- 2,6 heures) et
pour le secteur privé non syndiqué (- 2,7 heures) que les
différences sont les plus marquées. Cependant, le
nombre d'heures hebdomadaires de présence au travail
dans l'administration québécoise est plus élevé que celui
dans le regroupement « autre public », le secteur univer-
sitaire, 'administration municipale et le secteur « entre-
prises publiques ».
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L'évolution de la situation comparative

Entre 2022 et 2023, la situation des employés de I'admi-
nistration québécoise sur le plan du salaire s'est affaiblie
par rapport a celle des salariés de tous les autres sec-
teurs. Ce constat s'explique, entre autres, par le fait que
les résultats de 'administration québécoise sont basés
sur les conventions collectives arrivées a échéance le
31 mars 2023 et qu'ils ne tiennent pas compte des
offres patronales ni des demandes syndicales présen-
tées dans le cadre des négociations 2023.

Sur le plan de la rémunération globale, la situation des
employés de I'administration québécoise s'est affaiblie
par rapport a celle des employés de la plupart des autres
secteurs, alors qu'elle est demeurée stable par rapport
a celle des employés de I'administration municipale et
des entreprises publiques.

Entre 2014 et 2023, la situation des salariés de ladminis-
tration québécoise sur le plan du salaire s'est affaiblie
par rapport a celle de la majorité des secteurs. Elle est
demeurée stable par rapport a celle des syndigués du
secteur privé, et s'est améliorée par rapport a celle de
I'administration fédérale.

En ce qui concerne la rémunération globale, toujours
entre 2014 et 2023, I'évolution de la situation des em-
ployés de I'administration québécoise est plutdt parta-
gée. Elle est demeurée stable par rapport a celle des
autres salariés québécois (ASQ) et a celle des salariés du
secteur privé, elle s'est améliorée par rapport a celle du
regroupement « autre public » et de trois de ses compo-
santes (administration municipale, administration fédé-
rale et entreprises publiques) ainsi gu'avec celle des syn-
diqués (ASQ et secteur privé), et elle s'est affaiblie par
rapport a celle du secteur universitaire et des employés
non syndiqués des ASQ et du secteur privé.
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Introduction

L'Institut de la statistique du Québec (ISQ) présente I'édi-
tion 2023 du rapport Rémunération des salariés - Etat et
évolution comparés. Dans ce document, la rémunération
globale des employés de I'administration québécoise est
comparée avec celle des autres salariés québécois. Le
rapport est composé de cing chapitres consacrés aux
résultats de la comparaison. Les résultats sont présen-
tés pour I'ensemble des autres salariés québécois (soit
ceux ceuvrant dans les entreprises de 200 employés et
plus), pour le secteur privé ainsi que pour les autres sec-
teurs du marché du travail, soit 'ensemble du secteur
«autre public » et de ses composantes : les administra-
tions fédérale et municipale, les universités et les entre-
prises publiques des trois ordres de gouvernement. De
plus, des résultats selon le statut de syndicalisation sont
fournis pour l'ensemble des autres salariés québécois et
pour le secteur privé.

Cette édition contient en premier lieu une présentation
sommaire des résultats, de méme qu'une section faisant
état des principales orientations et approches méthodo-
logiques utilisées ainsi que des sources et du traitement
des données sur la rémunération globale.

Les deux premiers chapitres portent sur la comparaison
de la rémunération des salariés de I'administration qué-
bécoise avec celle de 'ensemble des autres salariés qué-
bécois et avec celle des salariés du secteur privé. On y
compare les salaires et la rémunération globale pour
I'ensemble des emplois repéres et pour chacune des ca-
tégories d'emplois (les professionnels, les techniciens,
les employés de bureau ainsi que les employés de ser-
vice et les ouvriers). L'analyse porte d'abord sur les sa-
laires et les échelles salariales. Les débours pour les
avantages sociaux, les heures chdmeées payées et les ré-
sultats relatifs aux heures de travail sont ensuite traités.
On fait enfin la comparaison de la rémunération globale,
calculée selon la méthode des débours.

Dans le troisieme chapitre, on présente les comparai-
sons entre I'administration québécoise et les autres sec-
teurs du marché du travail, soit 'ensemble du secteur
« autre public », les administrations fédérale et munici-
pale ainsi que le secteur universitaire et les « entreprises
publiques ». Ony fournit les résultats de la comparaison,
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effectuée selon les mémes composantes, pour len-
semble des emplois reperes et pour chacune des caté-
gories d'emplais.

Dans le quatrieme chapitre, des résultats détaillés selon
le statut de syndicalisation sont présentés. La rémuné-
ration des salariés de I'administration québécoise y est
comparée avec celle des autres salariés québécois syn-
diqués et non syndiqués ainsi qu'avec celle des salariés
syndiqués et non syndiqués du secteur privé.

Le dernier chapitre rend compte de l'‘évolution des
écarts de rémunération entre 2022 et 2023 ainsi
gu'entre 2014 et 2023.

Finalement, on trouve en annexe les résultats détaillés
sous forme de tableaux. Les annexes A a F contiennent
les résultats de la comparaison de 2023 selon les diffé-
rents secteurs : les échelles salariales (annexe A), les dé-
bours pour les avantages sociaux et les heures chdmeées
payées (annexe B) et la comparaison de la rémunération
globale selon ses composantes (annexes C a F). Les ta-
bleaux sur les échelles salariales et la rémunération glo-
bale comportent les résultats détaillés par emploi repere
en plus des résultats pour l'ensemble des emplois re-
peres et pour les catégories d'emplois.

Dans lannexe G, on présente les résultats relatifs a évo-
lution des écarts salariaux et des écarts de rémunération
globale selon le secteur et la catégorie d'emplois. Dans les
annexes H a K, on met les résultats de la comparaison en
contexte en fournissant des données concernant la crois-
sance salariale. Ces derniers sont tirés des conventions
collectives qui se trouvaient dans la banque du ministere
du Travail au deuxieme trimestre de 2021. Ces informa-
tions étaient les plus récentes disponibles au moment de
la production du rapport par l1SQ.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés
Méthodologie

La présente partie du document explique, de facon gé-
nérale, les orientations méthodologiques adoptées par
I'Institut de la statistique du Québec (ISQ) dans le cadre
de sa comparaison de la rémunération globale et sou-
ligne les limites et les contraintes auxquelles il a dd faire
face. Des renseignements détaillés sur le traitement
des données de la comparaison sont également pré-
sentés. De plus, les événements récents susceptibles
daffecter la comparaison sont exposeés.

Les orientations et les approches mé-
thodologiques

Le marché de référence

L'1SQ est mandaté pour comparer la rémunération des
salariés de l'administration québécoise régis par une
convention collective avec la rémunération des autres
salariés québécois.

Les employés de I'administration québécoise désignent
les salariés de la fonction publique, du réseau de 'éduca-
tion (centres de services scolaires, commissions scolaires

Tableau |

Marché du travail au Québec et grands secteurs comparés

anglophones et cégeps) ainsi que du réseau de la santé
et des services sociaux, alors que les « autres salariés
québécais » correspondent aux salariés des organisa-
tions de 200 employés et plus de la quasi-totalité des
secteurs dactivité économique. Sont exclus les secteurs
de l'agriculture et des services qui y sont reliés, de I'ex-
ploitation forestiere et des services forestiers, de la
péche et du piégeage ainsi que de la construction.

Les salariés des secteurs comparés peuvent étre syndi-
gués ou non. lls travaillent dans le secteur privé ou dans
le secteur «autre public ». Ce dernier comprend les di-
verses administrations et entreprises a caractere public
non incluses dans 'administration québécoise, telles que
I'administration municipale (municipalités de 25 000 ha-
bitants et plus), les entreprises publiques des trois ordres
gouvernementaux (fédérales au Québec, provinciales et
locales), les universités et I'administration fédérale au
Québec.

Le tableau lillustre la segmentation du marché du tra-
vail québécois utilisée par IlSQ aux fins de sa compa-
raison’.

Administration québécoise

Autres salariés québécois’

Fonction publique
e Ministeres
e Organismes gouvernementaux®
e Fonds spéciaux

e Mines

Secteur privé?

o Manufacturier
e Transport et entreposage

Secteur « autre public »

Entreprises publiques
e Fédérales au Québec
e Provinciales (organismes gouverne-

Education o Communications mentaux listés a lannexe C de la Loi
e Centres de services scolaires e Commerce de gros et de détail sur le régime de négociation des
e Commissions scolaires anglophones e Finance, assurances et immobilier conventions collectives dans les sec-
o Cégeps e Services aux entreprises teurs public et parapublic)

Santé et services sociaux

o Centres intégrés de santé et de services sociaux
(CISSS)

e Centres hospitaliers

o Centres dhébergement de soins de longue durée
(CHSLD)

e Centres de réadaptation

e Centres locaux de services communautaires (CLSC)

o Centres de protection de l'enfance et de la jeunesse

e Hébergement et restauration e Locales
e Autres services

Administration fédérale au Québec
Universités

Administration municipale
¢ Municipalités de 25 000 habitants et
plus

1. La rémunération des autres salariés québécois et celle des employés du secteur privé sont également comparées selon le statut de syndicalisation.
2. Sont exclus l'agriculture et les services relatifs a I'agriculture, I'exploitation forestiere et les services forestiers, la péche et le piégeage ainsi que la

construction.

3. lls ne comprennent pas les organismes gouvernementaux a caractere industriel et commercial.

1. Larticle 4 de la Loi sur lnstitut de la statistique du Québec (RLRQ, chapitre I-13.011) prévoit que « IInstitut [doit informer] le public de I'état et de I'évolution comparés
de la rémunération globale des salariés régis par une convention collective du gouvernement, des centres de services scolaires, des commissions scolaires, des
colleges et des établissements d'une part et de la rémunération globale des autres salariés québécois de toute catégorie qu'il détermine d'autre part. »
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La source de données

Les données utilisées pour la comparaison proviennent
de I'Enguéte sur la rémunération globale au Québec (ERG) ré-
alisée par I'SQ. Ce dernier utilise uniguement cette source
de données pour la comparaison des salaires et de la ré-
munération globale, selon la méthode des débours.

La population, I'échantillon et le processus de collecte

Dans ERG? la population visée est constituée de l'en-
semble des entreprises comptant au moins 200 em-
ployés dans les différents secteurs du marché du travail.
Aucune donnée sur les organisations de moindre taille
n'est recueillie. L'administration municipale regroupe,
pour sa part, les municipalités de 25 000 habitants et
plus. L'ISQ utilise la Base de données du Registre des en-
treprises (BDRE) de Statistique Canada afin de construire
la base de sondage de I'enquéte. En ce qui concerne les
municipalités, linformation pertinente est tirée du ta-
bleau Estimations de la population des municipalités de
25 000 habitants et plus, Québec, Terjuillet 2001 a 20223,
du site Web de I1SQ.

La sélection de I'échantillon, de type aléatoire, est effec-
tuée a lintérieur de groupes formés d'entreprises dune
méme famille de secteurs d'activité économique et de
taille similaire (appelés strates). En accordant un poids a
chaque entreprise tirée dans une strate en fonction de
sa probabilité de sélection, I'SQ s'assure de la représen-
tativité des résultats. L'enquéte prévoit également une
étape de profilage, qui consiste a caractériser I'entreprise
en fonction de sa structure organisationnelle et de ses
diverses politiques de rémunération. Le profilage permet
de subdiviser I'entreprise en unités de collecte pour les-
quelles il est pertinent de recueillir des données sur la
rémunération. Dans le cas des entreprises plus com-
plexes (trois unités de collecte et plus), la charge de tra-
vail pour 1SQ est diminuée par I'échantillonnage d'unités
de collecte.

Le plan déchantillonnage prévoit un renouvellement des
entreprises. Pour ce faire, la population visée est divisée
en trois blocs de facon aléatoire. La composition des blocs
est semblable en ce qui concerne la répartition des entre-
prises en termes de taille et de secteur dactivité. A partir
du moment oU une entreprise est sélectionnée pour I'en-
quéte pour une premiére fois, sa participation est requise
pour trois* ans. Dans le cas des strates recensées, les en-
treprises recommencent un nouveau cycle de trois ans
lorsque le précédent est terminé. Dans le cas des autres
strates, la sélection de I'entreprise dans I'échantillon apres
le cycle de trois ans dépend de la fraction de sondage.
Moins la fraction de sondage est élevée, plus le renouvel-
lement de I'échantillon sera important.

Pour 'ERG 2023, ISQ a procédé a une collecte standard
des données sur les salaires, les avantages sociaux et les
conditions de travail. La période de référence en ce qui
concerne les données salariales, les échelles salariales et
les heures de travail doit inclure le 1¢" avril 2023. Pour ce
qui est des avantages sociaux, lannée de référence est
2022.

Le cycle de participation des entreprises a la collecte est
de nouveau de trois ans. On se souviendra que dans le but
de répondre a ses engagements légaux liés a la diffusion
du rapport de comparaison, ISQ avait di revoir sa fagon
de procéder afin d'effectuer la collecte de 'ERG 2020 dans
le contexte de la pandémie de COVID-19, ce qui a eu
comme conséquence de prolonger le cycle d'un an pour
les entreprises. Plus précisément, les entreprises qui
avaient été nouvellement sélectionnées lors de 'ERG 2017
ont terminé leur cycle en 2020, et celles qui avaient été
choisies pour la premiere fois lors de 'ERG 2018 oulors de
I'ERG 2019 ont respectiverment terminé le leur en 2021 et
en 2022.

Selon le plan d'échantillonnage de 'enquéte, les résultats
reposent sur les données recueillies aupres de trois
groupes de rotation. Pour I'ERG 2023, il s'agit des
groupes de rotation O, P et Q. Un premier échantillon

2. Le bulletin Coup d'ceil sur I'ERG, édition 2019 présente |Enquéte sur la rémunération globale au Québec. On peut le consulter a ladresse

statistique.quebec.ca/fr/fichier/coup-doeil-sur-lerg-edition-2019.pdf.

3 INSTITUT DE LA STATISTIQUE DU QUEBEC, Estimations de la population des municipalités de 25 000 habitants et plus, [En ligne]. [statistique.quebec.ca/fr/document/population-et-
structure-par-age-et-sexe-municipalites/tableau/estimations-de-la-population-des-municipalites-de-25-000-habitants-et-plus].

4. Lors de la premiere année du cycle de participation a l'enquéte, la collecte seffectue de fagon complete (ou « standard »). C'est ce type de collecte qui est détaillé dans les
paragraphes qui suivent. Lors de la deuxieme année et de la troisieme année, seules les données sur les taux d'augmentation salariale moyens sont recueillies.
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(groupe de rotation O) a été tiré a 'automne 2019 (il était
prévu que la collecte de données aupres des unités de
collecte de ce groupe se fasse lors de 'ERG 2020, mais
elle a plutot été faite lors de 'ERG 2021), un deuxieme
(groupe de rotationP), a lautomne 2021 (pour
I'ERG 2022), et un troisieme (groupe de rotation Q), a l'au-
tomne 2022. Ces trois groupes forment 'échantillon total
de I'ERG 2023.

La collecte de données est basée sur la transmission, par
le répondant, d'un fichier complet comportant, pour cha-
cun des employés de l'entreprise, les données sur l'emploi
et la rémunération ainsi que les caractéristiques person-
nelles (sexe, date d'embauche et statut de syndicalisation).
L'analyse des emplois est réalisée a partir de ce fichier. La
premiere étape consiste a attribuer a tous les emplois un
code selon la Classification nationale des professions
(CNP), systeme de classement des emplois reconnu a
I'échelle canadienne, ce qui permet une analyse complete
et une compréhension élargie de la classification des em-
plois dans chaque entreprise. De plus, la codification per-
met de sélectionner un certain nombre d'unités-emplois
susceptibles d'étre appariées aux emplois repeéres de I'en-
quéte. Lorsque I'on trouve plus de 100 emplois potentiel-
lement appariables au sein d'une méme unité de collecte,
un échantillon est tiré.

Le plan de sondage de I'enquéte comporte donc trois
degrés : I'entreprise, I'unité de collecte et 'emploi. Le
poids final associé aux données recueillies pour une
unité-emploi est le produit des poids de ces trois élé-
ments. Un ajustement est effectué afin de tenir compte
de la non-réponse.

Par ailleurs, les données portant sur les éléments de ré-
munération autres que le salaire et les heures de travail
sont recueillies a partir de fiches de collecte. Ainsi, pour
chacun des avantages sociaux, 1SQ collige les données
sur les politiques et les caractéristiques ainsi que sur les
taux d'utilisation, ce qui permet de calculer les débours.

Le processus d'appariement des emplois

Sur la base des emplois sélectionnés parmi toutes les uni-
tés-emplois potentiellement appariables, un processus
d'appariement des emplois est effectué. Celui-ci consiste a
cerner, a partir de la description des taches du guide des

emplois reperes, les éléments communs des emplois qui
peuvent étre appariés dans le marché selon la description
des taches qui en est faite. L'appariement s'effectue en
fonction de criteres qualitatifs et quantitatifs. Ces critéres
reposent sur le sommaire ou la description générale de
I'emploi, les conditions de pratique, la nature et la com-
plexité des taches, les niveaux de responsabilité et de sur-
veillance exercée et recue, le niveau de scolarité requis et
l'expérience exigée. Le processus d'appariement des em-
plois est essentiel avant d'effectuer toute comparaison sa-
lariale pertinente.

Chaque corps demplois comporte un ou plusieurs ni-
veaux de complexité ou de responsabilité. La combinai-
son du corps d'emplois et du niveau correspond a un
emploi repére. Par exemple, le corps d'emplois « Pro-
fessionnel en communication » présente trois niveaux
de complexité, soit ceux d'entrée et d'apprentissage (ni-
veau 1), de fonctionnement autonome (niveau 2) et de
complexité supérieure (niveau 3). Il y a donc trois em-
plois repéres correspondant a ce corps demplois.

Le cadre conceptuel de la rémunération globale

Le concept de la rémunération globale qui guide les tra-
vaux de I1SQ comprend l'ensemble des conditions con-
tractuelles ou statutaires donnant normalement lieu a un
engagement financier de 'employeur au bénéfice des em-
ployés en contrepartie de 'exécution d'un travail pour une
période donnée et dans des conditions déterminées®.

Cette définition de la rémunération globale est transpo-
sée dans une équation qui précise les éléments cou-
verts et se présente comme suit.

Rémunération Rémunération

_ directe indirecte
) s Heures normales - Heures chémées
Remuneration de travail payées

globale par

heure travaillée Rémunération

= annuelle
Heures de pré-
sence au travail

5. Voir INSTITUT DE RECHERCHE ET D'INFORMATION SUR LA REMUNERATION (1988), Cadre conceptuel de la définition de la rémunération globale, Montréal, 11 p.
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La rémunération directe comprend, selon le cadre con-
ceptuel élaboré, 'ensemble des sommes versées direc-
tement a I'employé, soit principalement le salaire, mais
aussi les primes de niveau de complexité supérieure,
les indemnités de vie chére, les bonis, les commissions
et les divers remboursements recus.

La rémunération indirecte comporte les sommes ver-
sées généralement a des tiers au nom de I'employé
pour gu'il bénéficie de certains avantages, comme une
prime d'assurance vie, ou pour gu'une exigence légale
soit satisfaite, par exemple la contribution au régime
d'assurance maladie du Québec. La rémunération an-
nuelle équivaut a la somme de la rémunération directe
et de la rémunération indirecte. Les heures normales
correspondent a la durée habituelle de travail. Les
heures choémées payées couvrent les périodes d'ab-
sence rémunérées, soit les congés annuels, les jours fé-
riés et les congés mobiles, les congés de maladie utilisés
et les autres congés payés. Les heures de présence au
travail sont ainsi déterminées en déduisant les heures
chémées payées du nombre d'heures annuelles nor-
males®.

Certains éléments couverts par le concept de la rému-
nération globale de I1SQ ne font pas I'objet de la pré-
sente comparaison. La liste des éléments compris dans
la définition, dont ceux qui sont traités par la méthode
des débours, est présentée au tableau Il. Il est a noter
que les avantages sociaux comprennent les éléments
de la rémunération indirecte et le remboursement de
congés de maladie non utilisés.

Les mesures de la rémunération globale

Une fois la rémunération globale bien cernée a l'aide d'une
définition et d'une équation, plusieurs méthodes peuvent
étre retenues pour la mesurer. L'ISQ a, dans le passé, uti-
lisé deux méthodes différentes permettant de quantifier
la rémunération globale, soit celle des débours de I'em-
ployeur et celle des coUts simulés. Chacune présente une
facette distincte de la rémunération globale. De plus, I'ob-
jectif, 'horizon couvert et lapproche different dune mé-
thode a l'autre. Dans le présent rapport, 1SQ a seulement
recours a la méthode des débours.

La méthode des débours permet de mesurer les colts
engagés par les employeurs aux fins de rémunération
pour une année financiere donnée. Cette méthode com-
porte toutefois certaines limites. Ainsi, chez deux em-
ployeurs offrant a leurs employés des régimes
d'assurance vie identiques, la prime a verser peut varier
sensiblement en raison, par exemple, de l'age des em-
ployés. La mesure de la rémunération par la méthode
des débours donnerait des résultats différents selon
age des employés de chaque employeur. Pourtant, a
age égal, ou sur I'étendue d'une carriere, 'avantage est le
méme. Plusieurs variables autres que les caractéris-
tigues des régimes peuvent en effet avoir une influence
sur les frais engagés, notamment les variables démogra-
phiques (I'age, le sexe, 'ancienneté de la main-d'ceuvre,
etc.) et les variables économiques (taux d'inflation et d'in-
térét, rendement de la caisse de retraite, etc.). Seule la
méthode des codts simulés permet, sous certaines con-
ditions, de limiter linfluence de ces facteurs et d'ainsi re-
fléter de facon plus précise les caractéristigues des
régimes. L'ISQ a dailleurs utilisé cette méthode dans le
cadre de divers mandats.

6. L'analyse des heures de travail tient compte des heures normales, des heures chémées payées et des heures de présence au travail.
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Tableau Il

Eléments et composantes de la rémunération globale

Eléments visés par la comparaison (débours) Eléments non visés par la comparaison

Rémunération directe o Salaire’ e Bonis, commissions et montants forfaitaires?

e Remboursement de congés de maladie non utilisés e Primes?
e Rémunération pour les heures supplémentaires
o Sécurité d'emploi®

Rémunération indirecte e Régime de retraite e Autres assurances
e Assurance salaire e Services et gratifications
e Assurance invalidité o Sécurité d'emploi®

Assurance vie

Assurance maladie

Assurance soins optiques

Assurance soins dentaires

Compensation pour congés parentaux (congé de ma-
ternité, de paternité, d'adoption, parental)

Régimes étatiques (RRQ, RAMQ, SST, AE, AP)

Heures rémunérées e Heures normales de travail e Heures supplémentaires

e Horaire d'été

Heures chdmées payées e Congés annuels o Congés de perfectionnement
(durée) e Jours fériés et congés mobiles e Périodes de repos et de repas payées

o Congés parentaux
e Congés de maladie utilisés
e Congés sociaux (deuil, mariage, activités syndicales, etc.)

. Le salaire comprend la somme versée a lemployé, y compris celle correspondant aux heures chdbmées payées.

. Sur la base de données portant sur la rémunération variable recueillies dans le cadre de 'ERG 2000, une étude complémentaire au rapport a été effectuée afin
de mesurer lincidence de ces débours sur les écarts de rémunération globale. Pour plus d'informations, voir INSTITUT DE LA STATISTIQUE DU QUEBEC (2007),
Rémunération des salariés. Ecarts de rémunération incluant la rémunération variable - 2000, [En ligne], Montréal, LInstitut, 21 p. (Collection le travail et la
rémunération). [statistique.quebec.ca/en/fichier/remuneration-des-salaries-ecarts-de-remuneration-incluant-la-remuneration-variable-2000.pdf]. Des
données sur la rémunération variable sont recueillies depuis 'ERG 2007.

. La sécurité d'emploi peut étre vue comme faisant partie de la rémunération directe ou de la rémunération indirecte, selon les dispositions prises en compte.
Des renseignements supplémentaires sur la sécurité d'emploi sont fournis dans INSTITUT DE RECHERCHE ET DINFORMATION SUR LA REMUNERATION (1994),

La sécurité d'emploi : mythes et réalités, [En ligne], Montréal, 202 p. [statistique.quebec.ca/fr/fichier/la-securite-d-emploi-mythes-et-realite.pdf].

Les salaires et les échelles salariales’

La comparaison salariale s'effectue a partir des salaires
annuels. Les salaires utilisés incluent les indemnités de
vie chere, lorsqu'elles sont intégrées aux échelles sala-
riales, de méme que les primes de niveau de complexité
supérieure. La comparaison des salaires seffectue a par-
tir de la moyenne des taux de salaire versés pour un em-
ploi, une catégorie d'emplois ou un secteur. Les débours
pour les salaires constituent un facteur important dans
les décisions de rémunération d'un employeur, mais

dautres éléments méritent d'étre étudiés. En effet, les ré-
sultats de la comparaison des salaires versés dépendent
de variables liées a la personne, telles que l'ancienneté,
I'expérience ou le rendement, qui déterminent la posi-
tion du titulaire d'un emploi dans 'échelle salariale.

Afin de nuancer les résultats de la comparaison des sa-
laires, I1SQ ajoute de linformation sur les échelles sala-
riales des secteurs comparés®. Les échelles expriment
une partie importante de la politique salariale de I'em-
ployeur. Elles représentent le niveau de rémunération

7. Les termes salaire, maximum normal, maximum au mérite, etc., font toujours respectivement référence au salaire moyen déboursé, au maximum normal moyen, au
maximum au mérite moyen, etc. Afin dalléger le texte du rapport, 1SQ s'est abstenu de répéter continuellement le qualificatif moyen.

8. De linformation supplémentaire sur la comparaison des échelles salariales est fournie dans INSTITUT DE RECHERCHE ET DINFORMATION SUR LA REMUNERATION

(1994), L'analyse des échelles salariales : document dorientation, Montréal, 49 p.
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offert pour un emploi. Pour des moyennes salariales
différentes, la politique salariale pourrait étre similaire
puisque les débours peuvent varier en raison de di-
verses caractéristiques. L'analyse des échelles salariales
jette donc un éclairage additionnel sur les résultats de
la comparaison des salaires.

Il existe différents types déchelles salariales : celles
ayant un minimum et un maximum normal, celles ayant
un minimum et un maximum normal, et un maximum
au mérite et, enfin, celles ayant un minimum et un maxi-
mum au mérite. Le maximum normal est un parametre
important. Ce taux de salaire, accessible a I'employé
dont le rendement est satisfaisant, représente le taux
de comparaison du marché. Le maximum au mérite,
pour sa part, ne peut étre atteint que par les employés
qui ont un rendement supérieur. L'ISQ privilégie la com-
paraison des maximums normaux. Les minimums sont
inclus dans les annexes A-1 a A-11 du rapport.

La comparaison entre les écarts observés pour les salaires
et ceux relatifs aux échelles salariales doit tenir compte de
certaines réalités. Pour une méme entreprise, I'analyse
des échelles porte sur un groupe d'employés qui peut dif-
férer de celui sur lequel s'effectue l'analyse des salaires
moyens. En effet, les données salariales incluent les em-
ployés qui ne sont pas assujettis a une échelle. Une bonne
partie des professionnels, des techniciens et des em-
ployés de bureau sont rémunérés selon une échelle sala-
riale. Les employés de service et les ouvriers sont
généralement rémunérés selon un taux fixe. Les propor-
tions d'employés assujettis a une échelle salariale varient
également selon les secteurs et les emplois.

La collecte des données sur les maximums normaux
peut poser certaines difficultés. Par exemple, dans cer-
tains cas, le mode de rémunération apparemment privi-
légié pour un emploi est une échelle salariale, mais parce
quil est difficile de déterminer le maximum normal re-
présentatif d'une politique salariale officielle, 'emploi ap-
parié ne sera pas pris en compte dans les données sur
les employés rémunérés selon une échelle salariale.

Au sein d'une entreprise, les emplois appariés a un méme
corps d'emplois sont mis en relation entre eux selon qu'il

sagit d'une progression de carriere ou d'un régime de
postes. Dans le premier cas, l'employé progresse dun em-
ploi a un autre sans changement de poste. Il s'agit d'une
progression plus ou moins automatique, basée sur lacqui-
sition de compétences, I'ancienneté ou le mérite. Dans le
second cas, la progression de 'employé dépend de la dis-
ponibilité d'un poste et, conséquemment, dun concours
visant a le pourvair. Les deux formes de progression peu-
vent étre présentes dans une méme entreprise. En effet,
la progression dans les premiers niveaux d'un corps d’em-
plois est souvent de type « avancement de carriere », alors
que l'accession aux niveaux supérieurs s'effectue selon un
régime de postes. L'I1SQ calcule, pour chaque emploi re-
pere, un minimum et un maximum reflétant adéquate-
ment la progression des employés dans leur structure
salariale.

Le salaire d'un employé est fonction de son échelle sa-
lariale et de ses caractéristiques individuelles. Celles-ci
déterminent sa position dans son échelle, qui s'‘évalue
de la fagon suivante.

Salaire - Minimum
Maximum normal - Minimum

Position dans l'échelle = X100

La comparaison des positions dans I'échelle salariale et
celle des maximums normaux permettent, dans cer-
tains cas, d'expliquer les résultats de la comparaison
des salaires.

Par exemple, des débours pour les salaires® plus impor-
tants dans un secteur que dans un autre pourraient étre
attribuables principalement a un maximum normal plus
élevé, a une position moyenne plus avancée dans les
échelles salariales ou encore a leffet conjugué de ces
deux facteurs.

Fréguemment utilisés dans la gestion des salaires, les
ratios comparatifs sont également présentés dans les
annexes A-1 a A-11 du rapport. Ces ratios correspon-
dent au salaire divisé par le maximum normal.

9. Divers facteurs peuvent rendre plus difficile la détermination d'un lien entre la position dans I'échelle, le maximum normal et le salaire. Ces facteurs peuvent
étre la proportion importante d'employés non rémunérés selon une échelle salariale dans le marché ou la grande différence entre I'étendue de [‘échelle

salariale de 'administration québécoise et 'étendue de celle du marché.
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Le calcul de I'écart’ de rémunération entre deux
secteurs

L'ISQ présente |a différence de rémunération entre, dune
part, 'administration québécoise et, dautre part, les autres
salariés québécois ou l'un des segments du marché du
travail, au moyen dun écart de pourcentage. LI1SQ ex-
prime la formule de calcul de cet écart de la fagon sui-
vante :

Rémunération adm. québ. - Rémunération
Ecart (%) = marché X 100
Rémunération adm. québ.

La rémunération de l'administration québécoise est au dé-
nominateur car elle constitue le secteur de base, soit le
secteur par rapport auquel les comparaisons sont effec-
tuées. Pour les catégories d'emplois et 'ensemble des em-
plois repéres, la rémunération moyenne de chacun des
secteurs est calculée en pondérant la rémunération de
chaque emploi repére d'une catégorie donnée par l'effectif
de ladministration québécoise’". L'utilisation d'une méme
pondération permet ainsi de comparer, dans chaque re-
groupement d'emplois repéres, la rémunération moyenne
des employés de administration québécoise avec celle
obtenue lorsque les taux moyens de rémunération du
secteur concerné sont appliqués a la structure de l'effectif
de ladministration québécoise'?. 'écart de rémunération
est obtenu en soustrayant la moyenne pondérée de la ré-
munération du secteur comparé de la moyenne pondérée
de la rémunération de I'administration québécoise, et en
divisant le résultat par la moyenne pondérée de la rému-
nération de 'administration québécoise.

En principe, une valeur de I'écart égale a O signifie une
égalité des rémunérations. Une valeur négative, par
exemple - 3 %, représente pour ladministration québé-
coise une rémunération inférieure de 3 % a celle du

secteur comparé (retard), alors gu'une valeur positive,
par exemple 3 %, représente une rémunération supé-
rieure de 3% dans ladministration québécoise
(avance). Dans le cas d'un retard, la valeur de I'écart re-
présente le pourcentage qu'il faut ajouter a la rémuné-
ration de 'administration québécoise pour obtenir celle
du secteur comparé. Dans le cas d'une avance, 'écart
représente le pourcentage qu'il faut enlever a la rému-
nération de ladministration québécoise pour obtenir la
rémunération du secteur comparé. Comme les don-
nées proviennent d'une enquéte basée sur un échantil-
lon, linterprétation des résultats doit tenir compte de
leur précision.

Dans le calcul et linterprétation de I'écart de rémunéra-
tion, le secteur de base est toujours l'administration
québécoise. Les résultats publiés dans les rapports sur
la rémunération des salariés sont tous obtenus dans
I'optique d'une comparaison de différents secteurs avec
cette administration. Il serait donc incorrect d'un point
de vue méthodologique de comparer, par exemple, la
rémunération des secteurs privé et « autre public » en
ce qui concerne I'ensemble des emplois repéres ou les
catégories d'emplois. En effet, les écarts de rémunéra-
tion présentés dans le rapport sont calculés sur la base
des emplois reperes communs a I'administration qué-
bécoise et a un secteur, en utilisant la structure de l'ef-
fectif de ce méme secteur.

Les résultats présentés dans ce rapport portent princi-
palement sur les écarts de salaire, de maximum normal
et de rémunération globale'. L'écart de salaire, tel qu'il
a été défini plus haut, résulte de la comparaison des sa-
laires versés. Quant a 'écart de rémunération globale, il
correspond au rapport entre la somme des coUts asso-
Ciés aux salaires et aux avantages sociaux (rémunéra-
tion annuelle) et les heures de présence au travail.

Le terme écart fait presque toujours référence a 'écart estimé, c'est-a-dire celui calculé a partir des données de I'échantillon. Afin d'alléger le texte du rapport,
ISQ s'est abstenu de répéter continuellement le qualificatif estimé. Les écarts calculés entre I'administration québécoise et I'administration fédérale ne
représentent pas des estimations puisque les données sont recensées dans ces deux secteurs.

Des renseignements supplémentaires sur le calcul des écarts relativement aux catégories d'emplois et a 'ensemble des emplois repéres sont fournis dans le
document INSTITUT DE RECHERCHE ET DINFORMATION SUR LA REMUNERATION (1992), Comparaison de la rémunération : développements méthodologiques et
aspects statistiques. Calculs des indices de rémunération et des coefficients de variation pour les catégories d'emplois et pour I'ensemble des emplois repéres, Montréal, 45 p.
Il est a noter que, lors de la rédaction de ce document, les différences de rémunération étaient exprimées par des indices plutét que par des écarts.

Les résultats sur les débours pour les avantages sociaux et les heures chdmées payées, exprimés en pourcentage du salaire, sont également pondérés selon
cette approche, et ce, pour I'ensemble des catégories d'emplois. Ainsi, les débours moyens dans chacun des secteurs sont calculés en pondérant les débours
de chaque catégorie d'emplois par l'effectif de I'administration québécoise.

Les écarts du minimum d'échelle et de la rémunération annuelle sont également présentés dans les tableaux et figures, mais ne sont généralement pas
mentionnés dans l'analyse.
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La précision des résultats

Afin d'établir la situation comparative de I'administration
québécoise quant aux divers écarts de rémunération, ISQ
doit tenir compte d'un risque derreur inhérent a toute
donnée provenant dune enquéte basée sur un échantil-
lon. Ce risque d'erreur est obtenu a partir d'une mesure
de précision appelée écart-type. L'écart-type, une mesure
couramment utilisée dans l'analyse des résultats de toute
enquéte basée sur un échantillon, est calculé a partir de la
variabilité de cet échantillon.

L'utilisation de la mesure de précision permet de définir
un intervalle dans lequel la valeur de I'écart réel devrait
se situer'*. A son tour, cet intervalle permet de détermi-
ner si l'écart est significativement différent de la va-
leur O, qui symbolise la parité entre deux secteurs
comparés. En effet, si la valeur O n'est pas comprise
dans lintervalle fixé pour un écart, I'SQ conclura a
lavance ou au retard de Iadministration québécoise. A
linverse, lorsque la valeur 0 est incluse dans lintervalle,
la parité entre les secteurs comparés est admise,
l'avance ou le retard de 'administration québécoise ne
pouvant étre confirmé. Il n‘est donc pas surprenant de
constater qu'un écart différent de O puisse étre consi-
déré comme une marque de parité. Cette procédure,
qui permet de déterminer quelle est |a situation de I'ad-
ministration québécoise, constitue un test statistique.

Certaines sources derreurs ne sont pas prises en
compte dans le calcul de la variance des estimations. |l
s'agit, entre autres, des sources d'erreurs liées a lappli-
cation de taux d'augmentation pour la rémunération
des entreprises des groupes de rotation O et P, ainsi
qu'a l'imputation partielle des avantages sociaux.

Comme les données estimées pour ladministration qué-
bécoise sont calculées a partir dun échantillon d'emplois
(a cause de la portion probabiliste du panier demplois re-
peres), une erreur déchantillonnage devrait en principe
leur étre associée. Cependant, le fait d'avoir deux échantil-
lons a comparer, I'un dans I'administration québécoise et

lautre dans le marché de comparaison, exige la combinai-
son de deux variances, ce qui complexifie les calculs. De
plus, il est nécessaire d'avoir au moins deux emplois pro-
babilistes dans la méme catégorie afin de calculer une er-
reur d'échantillonnage. Or, dans plusieurs catégories et
secteurs de comparaison, cette condition n'est pas rem-
plie. Les résultats du rapport de comparaison ne tiennent
donc pas compte de la variance due a la portion probabi-
liste du panier d'emplois reperes.

Compte tenu de ces diverses considérations, la variance
estimée est plus petite que la variance véritable, et les in-
tervalles de confiance sont plus courts que ce qu'ils de-
vraient normalement étre. Pour pallier cette situation,
I1SQ fixe le seuil de confiance du « test de parité » a 5 %.

En plus de servir a établir la situation de I'administration
québécoise par rapport au secteur compare, les mesures
de précision sappliquent lorsque I1SQ tente de détermi-
ner sil'y a des différences significatives entre deux écarts
de rémunération présentés dans les sections sur la rému-
nération globale selon la méthode des débours. En effet,
un test statistique’ qui a été élaboré au moyen des me-
sures de précision sert a déterminer si les différences ob-
servées entre deux écarts sont significatives et donc
attribuables aux éléments de rémunération qui les distin-
guent. Par exemple, une différence jugée significative
entre 'écart salarial et I'écart sur le plan de la rémunération
annuelle s'explique par des avantages sociaux plus ou
moins colteux dans 'administration québécoise, selon le
cas. A linverse, une différence non significative entre ces
mémes écarts résulte de débours pour les avantages so-
ciaux équivalents dans les deux secteurs de comparaison.

Le test permettant de vérifier s'il y a une différence si-
gnificative entre deux écarts repose sur une autre base
que celle permettant de déterminer le statut de chacun
des écarts. Ainsi, d'une composante a l'autre, une situa-
tion de parité peut étre constatée pour deux écarts,
alors gu'il existe une différence significative entre eux.
Inversement, un changement de situation peut étre ob-
servé sans qu'il y ait de différence significative entre les
écarts pour autant.

14. Les annexes E-1 a E-11 du rapport fournissent, pour chacun des secteurs comparés, les intervalles de confiance associés aux écarts salariaux et aux écarts

de rémunération globale.

15. De linformation additionnelle sur le test statistique utilisé par 1SQ est fournie dans le document INSTITUT DE RECHERCHE ET D'INFORMATION SUR LA
REMUNERATION (1992), Comparaison de la rémunération : développements méthodologiques et aspects statistiques. Test statistique sur la différence d'indices de
rémunération, Montréal, 12 p. Il est a noter que, lors de la rédaction de ce document, les différences de rémunération étaient exprimées par des indices plutdt

que par des écarts.
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Les secteurs analysés

La comparaison de la rémunération globale effectuée
par I'1SQ porte sur 'ensemble des secteurs et des sous-
secteurs du marché du travail. Les résultats de la com-
paraison de 2023 reposent sur les données des entre-
prises de trois groupes de rotation (O, P et Q).

Il est a noter que tous les emplois reperes faisant partie
d'une catégorie d'emplois donnée ne se retrouvent pas
nécessairement dans chacun des segments du marché
du travail. Par exemple, 6 des 15 emplois comparés
constituant la catégorie des emplois de bureau ont été
appariés dans administration fédérale.

Figure |

Répartition de I'effectif des autres salariés québé-
cois selon le statut de syndicalisation et le secteur
d’activité, 2023

Secteur Secteur
privé «autre public»
syndiqués (— [

[ I N

Non syndiqués

Les emplois et les employés couverts par la compa-
raison

Le processus de sélection des emplois repéres

Le projet de sélection des emplois repéres a donné
naissance au panier d'emplois reperes a partir duquel
la comparaison de la rémunération des salariés de I'ad-
ministration québécoise est effectuée’®,

Un groupe de travail formé de représentants des parties
patronale et syndicales a eu pour mandat de guider ISQ
dans les choix qu'il devait faire et les analyses qu'il devait
mener en fonction de ce qui était prévu dans son plan
daction. Tous les représentants des parties ont égale-
ment été consultés concernant les principales orienta-
tions et les principaux choix recommandés par ISQ.

Plus précisément, le but de la sélection des emplois re-
peres est que la rémunération obtenue a partir du panier
d'emplois reperes soit la plus proche possible de celle qui
aurait été constatée pour I'ensemble des emplois de 'ad-
ministration québécoise ayant une contrepartie directe et
pertinente sur le marché de comparaison. Un panier
d'emplois repéres peut étre qualifié de « pertinent » s'il sa-
tisfait aux deux conditions suivantes : 1) il est comparable,
Cest-a-dire qu'il est composé d'emplois ayant une contre-
partie directe et pertinente sur le marché des autres sala-
riés québécois; 2) il est représentatif, Cest-a-dire que
[utilisation conjointe d'un emploi repéere avec d'autres em-
plois repéres du méme regroupement (catégorie d'em-
plois et sous-secteur de ladministration québécoise)
donne un bon portrait de la rémunération de ce groupe.

En ce qui concerne le premier critére de sélection, soit
la comparabilité, tous les emplois de I'administration
québécoise ont été étudiés afin que soit établie leur ad-
missibilité a titre d'emplois ayant une contrepartie di-
recte et pertinente dans le marché de comparaison. Par
exemple, les emplois pour lesquels le gouvernement
est I'employeur majoritaire et les emplois non facile-
ment identifiables ont été exclus de la population de ré-
férence pour la sélection des emplois reperes.

16. Pour plus de renseignements sur le processus de sélection des emplois repéres, consulter le document La comparaison de la rémunération des employés de
l'administration québécoise. La sélection des emplois repéres : orientations, approches et méthodologie (publié par 1SQ en mars 2012). De plus, une série de
documents ont été diffusés tout au long de la réalisation du projet : La sélection des emplois repéres : nouvelle classification, enjeux et plan d'action (paru en
octobre 2003), La sélection des emplois repéres : présentation de la structure demplois de I'administration québécoise et analyse du panier actuel d'emplois reperes
avec des critéres de représentativité d'ensemble (paru en décembre 2005), et cing articles parus dans le bulletin Flash-info (septembre 2003, 2004, 2005, 2006 et
février 2007). Toutes ces publications sont disponibles sur le site Web de I1SQ (statistique.quebec.ca).
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Pour ce qui est du second critere de sélection, soit la re-
présentativité, des cibles concernant le nombre d'emplois
a retenir ont été établies pour chague groupe formé d'une
catégorie et d'un sous-secteur. Les cibles ont été calculées
a partir de la distribution en pourcentage des unités de sé-
lection'” de l'administration québécoise par catégories et
par sous-secteurs.

Une fois les cibles définies, 'analyse de la représentativité
spécifique a permis de déterminer quels emplois devaient
faire partie du panier pour chaque catégorie et pour
chaqgue sous-secteur. Pour effectuer cette analyse, ISQ a
retenu une approche hybride qui consiste, dans un pre-
mier temps, a choisir une portion importante du panier a
partir de criteres définis au préalable (approche détermi-
niste) et, dans un deuxieme temps, a chaisir des emplois
de facon aléatoire parmi lensemble des emplois non sé-
lectionnés a la premiere étape (approche probabiliste).
L'approche hybride mise de lavant par I'SQ garantit la pré-
sence d'emplois représentant une grande part de l'effectif
et couvrant I'ensemble de la courbe salariale, tout en per-
mettant linférence des résultats a la population de réfé-
rence.

Les emplois couverts par la comparaison

Le tableau Ill présente le panier d'emplois reperes. Les
emplois choisis y sont listés selon la catégorie a laquelle
ils appartiennent. L'information sur le type d'approche
utilisée (approche déterministe ou probabiliste) est éga-
lement fournie. Le panier est composé de 43 emplois
comparés comportant chacun d’'un a trois niveaux de
complexité'®,

La majorité des corps demplois sont présents dans les
trois sous-secteurs de ladministration québécoise; ceux
qui restent sont propres a seulement un ou deux de ces
sous-secteurs.

L'utilisation du panier d'emplois reperes permet d'at-
teindre les trois objectifs du projet de sélection : 1) ob-
tenir une meilleure adéquation avec les emplois de
'administration québécoise en termes de répartition
entre les catégories et les sous-secteurs; 2) améliorer
quantitativement la couverture en ce qui concerne les
corps d'emplois et l'effectif; 3) améliorer la comparabi-
lité du panier d'emplois repéres’.

L'utilisation de l'approche déterministe pour la sélection
des emplois repéres a permis datteindre le premier ob-
jectif. En effet, la distribution observée par catégories et
sous-secteurs des emplois repéres choisis de fagcon déter-
ministe et la distribution visée concordent pour chaque re-
groupement, et ce, a un emploi repere pres. L'utilisation
du panier demplois reperes remplit également la seconde
condition, qui est daméliorer la couverture. Effectivement,
grace a lintroduction des emplois sélectionnés selon l'ap-
proche probabiliste, les résultats de la comparaison por-
tent sur tous les emplois permanents a temps plein ayant
une contrepartie directe et pertinente. Finalement, lamé-
lioration de la comparabilité du panier a été obtenue au
moyen d'une analyse méticuleuse de tous les emplois de
ladministration québécoise et de leur admissibilité a titre
d'emplois ayant une contrepartie directe et pertinente sur
le marché des autres salariés québécois.

En ce qui concerne les emplois peu présents dans le mar-
ché de comparaison, les approches possibles pour aug-
menter le nombre dappariements exigent un effort
substantiel. Mais comme ces emplois contribuent tres peu
a lestimation d'ensemble, I'SQ a recommandé aux repré-
sentants des parties d'accepter le fait que certains emplois
génerent moins d'appariements, ce qui a été approuvé.

17. La notion de « corps d'emplois » présente dans 'administration québécoise, mais qui différe d'un sous-secteur a l'autre, a été remplacée par celle d'« unité de
sélection ». Cette nouvelle notion a permis de regrouper, dans chacun des sous-secteurs, les corps d'emplois d'une méme catégorie dont la nature des taches,
le niveau de complexité, le domaine d'activité professionnelle et la rémunération sont similaires.

18. L'emploi « Professionnel en ressources humaines » n'a pas été sélectionné a I'étape de l'analyse de la représentativité spécifique, les emplois non syndicables
de 'administration québécoise étant exclus de lunivers des emplois visés par la comparaison. Cependant, sans étre inclus dans les résultats de la comparaison,
cet emploi fait tout de méme l'objet de 'enquéte, étant donné l'intérét qu'il a suscité chez les répondants a I'ERG.

19. Pour plus d'informations, consulter l'article « Le nouveau panier d'emplois repéres », publié par I'SQ dans le bulletin Flash-info de février 2007. Cet article inclut
une comparaison entre les cibles d'emplois repéres par regroupement (catégorie ou sous-secteur), déterminées a I'étape de lanalyse de la représentativité
d’ensemble, et le nombre d'emplois du nouveau panier choisis selon l'approche déterministe, ainsi qu'une comparaison entre le nouveau panier d'emplois
reperes et l'ensemble des emplois de l'administration québécoise ayant une contrepartie directe et pertinente sur le marché de comparaison

[statistique.quebec.ca/fr/fichier/bulletin-flash-info-volume-8-n1-fevrier-2007.pdf#page=8].
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Tableau Il
Panier des emplois repéres par catégorie d'employés
Catégorie Nom du corps d’emploi Code d'emploi Type d'approche’
Professionnels Professionnel en gestion financiere Fi D
Professionnel en communication pPC D
Analyste des procédés administratifs et informaticien Pl D
Avocat ou notaire AN D
Biologiste Bl P
Ingénieur IN D
Professionnel en sciences physiques SP P
Techniciens Technicien en documentation TD D
Technicien de laboratoire TL D
Technicien en génie TG D
Technicien en administration TA D
Technicien en informatique Tl D
Technicien en droit DR P
Technicien en loisir LO P
Technicien en hygiene du travail TH P
Assistants-techniciens? Préposé aux télécommunications PT D
(bureau et paratechnique)  Opérateur de duplicateur offset oD D
Personnel de bureau Personnel de soutien en administration PS D
Personnel de secrétariat SE D
Magasinier MG D
Préposé aux renseignements PR P
Téléphoniste-réceptionniste TR P
Acheteur AC P
Ouvriers Menuisier d'entretien ME D
Peintre d'entretien PE D
Ouvrier certifié d'entretien OCE D
Machiniste MA P
Electricien d'entretien EL D
Mécanicien de véhicules motorisés MV P
Ouuvrier de voirie VO D
Conducteur de véhicules légers CR D
Conducteur de véhicules lourds cD D
Conducteur d'équipements lourds (introduit en 2009) CE D
Mécanicien d'entretien (millwright) Ml P
Personnel dentretien et de  Cuisinier cu D
service Préposé a la cuisine et a la cafétéria cC D
Préposé a l'entretien ménager - travaux légers PER D
Préposé a l'entretien ménager - travaux lourds PED D
Gardien GA P
Journalier ou préposé aux terrains JP D
Concierge co D
Ouvrier d'entretien - maintenance oM P
Préposé a la buanderie BU P

1. Une portion importante du panier a été choisie selon 'approche déterministe (emplois identifiés par la lettre D), alors que les autres emplois ont été choisis
selon 'approche probabiliste, de fagon aléatoire parmi 'ensemble des emplois non sélectionnés a la premiére étape (emplois identifiés par la lettre P).

2. Dans le rapport Rémunération des salariés - Etat et évolution comparés, les emplois de la catégorie « Assistants-techniciens (bureau et paratechnique) » étant donné
la faible proportion d'unités de sélection représentées par cette catégorie, sont reclassés dans la catégorie « Personnel de bureau » aux fins de la comparaison.

32

Institut de la statistique du Québec



Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés
Méthodologie

Comme cela a été mentionné, une portion probabiliste a
été incorporée au processus de sélection des emplois.
Une nouvelle approche a donc été adoptée pour effectuer
le calcul des moyennes des catégories et de l'ensemble. A
chague emploi repere est associé le salaire réel corres-
pondant. Dans le cas des emplois choisis selon l'approche
déterministe, le poids de 'emploi correspond a son propre
effectif. Si lemploi a été choisi selon lapproche probabi-
liste, son poids correspond a son effectif divisé par sa pro-
babilité de sélection. En fait, les emplois choisis selon
lapproche probabiliste représentent tous les autres em-
plois non sélectionnés de la catégorie. Leur poids est donc
supérieur a leur propre effectif.

L'1SQ présente les résultats de sa comparaison de la ré-
munération pour 75 emplois regroupés en cing catégo-
ries, soit les professionnels, les techniciens, les
employés de bureau, les employés de service et les ou-
vriers. La différence entre le nombre d'emplois repéres
couverts par I'enquéte (soit 98) et le nombre d'emplois
reperes compareés s'explique par le fait que plusieurs
emplois reperes sont fusionnés avec un autre emploi
aux fins de la comparaison (par exemple, les niveaux 1
et 2 des techniciens). De plus, certains emplois n‘ont pu
étre pris en compte puisgu'aucun appariement n'a été
réalisé dans le marché du travail.

L'effectif couvert par la comparaison

La population de référence pour la comparaison est cons-
tituée des emplois reperes a temps plein de I'administra-
tion québécoise ayant une contrepartie directe et
pertinente sur le marché du travail québécois. Le ta-
bleau IV montre que ces emplois regroupent 81 226 em-
ployés de ladministration québécoise, soit 17 % de
l'effectif total de ce secteur (cadres exclus).

Le tableau IV présente leffectif exclu de l'univers visé.
L'1SQ est tenu d'informer le public de I'état et de I'évolu-
tion comparés de la rémunération des salariés de I'admi-
nistration québécoise régis par une convention
collective. Le personnel dencadrement n'est donc pas ci-
blé par le mandat de comparaison. Les emplois non syn-
dicables et les emplois occasionnels ou a temps partiel
sont aussi exclus de l'univers visé par la comparaison. Par
ailleurs, comme la qualité de l'appariement dépend de
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I'existence d'un point de référence québécois, les em-
plois dits sans contrepartie ne peuvent pas faire I'objet
de lenquéte.

En outre, les emplois se trouvant presque exclusive-
ment dans les secteurs n‘ayant pas fait I'objet de l'en-
quéte ne sont pas couverts par la comparaison. Ainsj, le
nombre total demployés occupant des emplois pou-
vant faire partie de la comparaison est de 81 145.

Tableau IV
Population de référence pour la comparaison’
Effectif Proportion

de leffectif
total
n %
Administration québécoise
(cadres exclus) 493195 100,0
Emplois non syndicables? - 3669 0,7
Emplois occasionnels -110329 22,4
Emplois permanents a temps partiel - 52449 10,6
Emplois permanents a temps plein 326 748 66,3
Emplois sans contrepartie® - 245522 49,8
Emplois permanents a temps plein
avec contrepartie directe et perti-
nente (visés par la comparaison) 81226 16,5
Emplois avec contrepartie dans les
secteurs n‘ayant pas fait 'objet de I'en-
quéte* - 81 0,02
Emplois pouvant faire partie de la
comparaison 81145 16,5

1. Période du 1¢ juillet 2027 au 30 juin 2022.

2. Les emplois non syndicables qui font l'objet d'une exclusion sont:
conseiller en gestion des ressources humaines, agent du vérificateur
général, secrétaire principal, aumoénier, médiateur et conciliateur,
procureur aux poursuites criminelles et pénales (tous de la fonction
publique), et agent de la gestion du personnel (réseau de la santé et des
services sociaux).

3. Les emplois sans contrepartie sont des emplois qui ne sont pas associés
a des emplois comparables directs et pertinents dans le marché des
autres salariés québécois ou qui ne sont pas facilement identifiables.

4. Le secteur de l'agriculture et des services quiy sont reliés, le secteur de
I'exploitation forestiere et des services forestiers, celui de la péche et du
piégeage ainsi que celui de la construction ne sont pas visés par I'Enquéte
sur la rémunération globale au Québec (ERG).

Source : Secrétariat du Conseil du trésor, Systeme dinformation sur la
rémunération.

Le tableau V montre que les emplois repéres retenus
(représentant 81 145 salariés de I'administration qué-
bécoise) couvrent 25 % de l'effectif permanent a temps
plein de I'administration québécoise. Lorsque seul l'ef-
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fectif des emplois permanents a temps plein de I'admi-
nistration québécoise ayant une contrepartie directe et
pertinente sur le marché est pris en compte, l'effectif
des emplois reperes représente 100 %.

Comme lindigue le tableau V, cette couverture varie se-
lon les catégories d'emplois. Les emplois reperes des ca-
tégories des employés de bureau, des ouvriers et des
employés de service représentent une plus grande part
de l'effectif total de ces mémes catégories dans ladminis-
tration québécoise (au moins 68 %). Les catégories des
professionnels et des techniciens, quant a elles, ont une
couverture moins importante. En effet, l'effectif rattaché
aux emplois reperes de ces deux catégories couvre res-
pectivement 26 % et 40 % de I'effectif total de ces mémes
catégories dans l'administration québécoise. Un pour-
centage élevé indique que la catégorie contient en majo-
rité des emplois ayant une contrepartie directe et
pertinente. En revanche, un pourcentage faible indique
que la catégorie contient des emplois sans contrepartie
sur le marché des autres salariés québécois.

Tableau V

Répartition de l'effectif rattaché aux emplois re-
péres et de I'effectif de 'administration québécoise’
selon les catégories d'emplois

Catégories d'emplois Effectif Effectif Effectif
emplois total couvert par la
reperes adm. québ. comparaison

n %

Professionnels 15126 57619 26,0

Techniciens 21088 53245 39,6

Employés de bureau? 28102 41108 68,4

Ouvriers 4174 4259 98,0

Employés de service 12 655 18 091 70,0

Autres employés® .. 152426

Total 81145 326748 24,8

Emplois sans contrepar-
tie de toutes catégories 245603
Emplois pouvant étre
comparés 81 145 81145 100,0

1. Leffectif couvre les employés permanents a temps plein (période du
1¢mjuillet 2021 au 30 juin 2022).

2. Lorsquils sont appariés a des emplois reperes, les corps d'emplois de la
catégorie « Assistants-techniciens » de ladministration québécoise sont
considérés comme faisant partie de la catégorie « Employés de bureau ».

3. Les autres employés comprennent les enseignants, les agents de la paix
et toutes les catégories d'infirmieres.

Source : Secrétariat du Conseil du trésor, Systeme dinformation sur la
rémunération.

34

L'évolution de la rémunération

Dans le présent rapport, I1SQ analyse I'évolution des
écarts de 2023 par rapport a ceux de 2022. Il est intéres-
sant de comparer les écarts de 'année en cours avec ceux
de I'année précédente, mais assez souvent, on conclut a
une stabilité de la situation. Cette situation s'explique,
dune part, par le fait que les différences dans les mouve-
ments de rémunération ne sont pas tres marquées d'une
année a lautre et, dautre part, par le fait que I'approche
méthodologique utilisée tient compte de la variabilité des
résultats.

L'1SQ analyse également I'évolution des écarts sur une pé-
riode un peu plus longue. Cette année, ce sont les écarts
de 2023 qui sont comparés avec ceux de 2014. L'an-
née 2014 a été retenue afin de permettre l'analyse de
lévolution des écarts sur 10 ans.

Les variations entre les écarts de rémunération de deux
années différentes sont dues a plusieurs facteurs, no-
tamment les modifications dans la population visée par
I'enquéte, les variations dans la structure de l'effectif de
I'administration québécoise, les changements en termes
d'emplois comparés et I'évolution des salaires. Dans le
contexte de I'enquéte, 1SQ cherche a isoler principale-
ment l'effet de I'évolution des salaires. Pour ce faire, la
méthode utilisée consiste a comparer les écarts de ré-
munération de deux années apres avoir éliminé les va-
riations résultant des changements en termes d'emplois
comparés et les variations dans la structure de l'effectif
de 'administration québécoise. Les résultats ainsi obte-
nus sont soumis a un test statistigue qui prend en
compte la variabilité de 'échantillon. Le seuil de significa-
tion du test sur la différence des écarts est de 5 %.

Lorsque le test statistique appliqué dans le cadre de
I'analyse de I'évolution ne permet pas de détecter de
différence entre les deux années de comparaison, on
ne peut conclure ni a une amélioration ni a un affaiblis-
sement de la situation comparative de I'administration
québécoise. L'ISQ parlera alors de stabilité des écarts.
Par ailleurs, il pourrait arriver que chacun des écarts des
deux années comparées indique la parité, mais aussi
que le test statistique conclue a une différence signifi-
cative. Dans ces cas, I'SQ parlera de stabilité de la situa-
tion comparative.
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La rotation de l'échantillon gu'effectue ISQ permet
d'augmenter la précision de l'estimation du change-
ment d'une année a l'autre, par opposition a une esti-
mation qui serait basée sur deux échantillons tirés de
maniere complétement indépendante. Le test statis-
tique sur la différence des écarts entre les deux années
tient compte du chevauchement des échantillons
de 2022 et de 2023 et integre leur covariance.

Le traitement et 'analyse des données

La rémunération globale d'un emploi repéere peut étre
calculée pour chacune des entreprises a partir des don-
nées brutes de I'ERG. L'ISQ dispose ainsi de données
confidentielles qu'il peut introduire dans ses calculs,
tout en respectant les régles de confidentialité dans la
présentation des résultats ou dans leur transmission a
des tiers.

Les précisions sur les données et périodes de réfé-
rence

L'édition 2023 de I'ERG prend en compte les données de
272 entreprises, qui correspondent a 345 unités de col-
lecte?®. En ce qui concerne l'administration municipale, ce
sont les données de 28 municipalités de 25 000 habi-
tants et plus qui sont prises en considération.

Les taux pondérés dadmissibilité a l'enquéte varient de
70,7 % dans le secteur privé a 100,0 % dans les adminis-
trations québécoise et fédérale ainsi que dans le secteur
universitaire. Les taux de réponse sont semblables aux
taux dadmissibilité. En ce qui concerne le volet sur les
avantages sociaux, une non-réponse totale de 2,5 % est
observée.

Modes de collecte et approche adoptée pour le traitement
des données selon le groupe de rotation

Le tableau VI présente les modes de collecte utilisés selon
le groupe de rotation. Lors de la premiéere année du cycle
de participation a 'enquéte, les données recueillies aupres
des entreprises le sont selon le mode de collecte « stan-
dard » et offrent de linformation sur tous les emplois de
I'entreprise qui sont codés selon la Classification nationale
des professions (CNP); les employés de l'entreprise, peu

importe leur statut (permanent, temps partiel, etc.); les ap-
pariements des emplois de l'entreprise aux emplois re-
peres définis dans lenquéte et qui servent a la
comparaison de la rémunération; les taux de salaire; la
présence ou non d'avantages sociaux ainsi que les carac-
téristiques des avantages sociaux analysés colligés, les po-
litiques qui les régissent et les colts qui leur sont associés.

Les unités de collecte du groupe de rotation Q ont été in-
troduites dans lenquéte en 2023. Pour ces unités, une
analyse compléte du dossier a été faite (mode de collecte
«standard »).

Les unités de collecte du groupe de rotation P (en deu-
xieme année du cycle de collecte) ainsi que celles du
groupe de rotation O (en troisieme année du cycle de
collecte) ont fait l'objet d'une collecte «allégée » en
2023. Les données sur les taux d'augmentation des sa-
laires et des échelles salariales ont été recueillies pour
chacun des groupes d'emplois présents dans les unités.
Pour toutes les unités de collecte, les appariements, l'ef-
fectif et les heures de travail n‘ont pas été mis a jour.

Par ailleurs, pour toutes les unités de collecte
(groupes O, P et Q), la non-réponse totale et la non-ré-
ponse partielle ont fait 'objet d'une imputation.

20. Le groupe de rotation O compte 94 entreprises répondantes (112 unités de collecte), le groupe P, 86 (106 unités de collecte), et le groupe Q, 92 (127 unités

de collecte).
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Tableau VI

Modes de collecte pour chacun des groupes de rotation, ERG 2017 a 2023
Groupe de ERG 2017 ERG 2018 ERG 2019 ERG 2020 ERG 2021 ERG 2022 ERG 2023
rotation (100 % de (100 % de (100 % de (100 % de (100 % de (100 % de (100 % de

I'échantillon) I'échantillon) I'échantillon) I'échantillon) I'échantillon) I'échantillon) I'échantillon)

J(Bloc 1) Allégée
K (Bloc 2) Allégée Allégée
L (Bloc 3) Standard Allégée Allégée Allégée
M (Bloc 1) Standard Allégée Allégée Allégée
N (Bloc 2) Standard Allégée Allégée Allégée
O (Bloc 3) Standard Allégée Allégée
P (Bloc 1) Standard Allégée
Q (Bloc 2) Standard

Collecte des données sur les avantages sociaux et imputa-
tion effectuée

La collecte relative aux avantages sociaux est faite lors
de la premiere année du cycle de participation a 'en-
quéte. Les renseignements ont donc été colligés, selon
le groupe de rotation, lors de 'ERG 2021, 2022 ou 2023.
Les codts sont calculés a partir des fichiers de rémuné-
ration de 2023.

Dans toutes les entreprises, linformation sur la pré-
sence ou non des avantages sociaux est recueillie pour
chacun d'entre eux, tandis que les renseignements sur
leurs colts ne sont collectés que pour une partie
d'entre eux. Les données sur les colts associés a tous
les avantages sociaux couverts par 'ERG ont pu étre re-
cueillies, la derniere fois, auprées des groupes de rota-
tion G, H et | (ERG 2012, 2013 et 2014). En ce qui
concerne limputation de la non-réponse partielle, ISQ
a utilisé une méthode basée sur les moyennes obser-
vées, dans le secteur privé ou le secteur public, selon le
type d'entreprise. Ainsi, la valeur manquante est rem-
placée par la valeur moyenne associée a un groupe de
répondants possédant les mémes caractéristiques que
le non-répondant.

Pour le groupe de rotation Q, tous les avantages so-
ciaux ont fait l'objet d'une collecte d'information (sur la
présence et sur les co(ts) dans les administrations qué-
bécoise et fédérale ainsi que dans les principales entre-
prises du secteur « autre public ». Pour les entreprises
restantes du groupe de rotation Q et pour toutes les
entreprises des groupes P et O, linformation sur la pré-
sence de tous les avantages sociaux a été recueillie,
mais seuls les quatre avantages pour lesquels les colts
sont généralement les plus élevés ont fait l'objet d'une
collecte de données portant sur les débours, soit les
congés annuels, les jours fériés et les congés mabiles,
les régimes de retraite et les régimes étatiques?".

De plus, cing avantages sociaux, qui depuis I'ERG 2015
faisaient l'objet d'une imputation réalisée a partir de
données historiques, ont été réintroduits dans la col-
lecte portant sur les débours. Il s'agit des congés de ma-
ladie utilisés, du remboursement des congés de
maladie non utilisés ainsi que des assurances salaire,
soins dentaires et soins optiques. Ces avantages ont été
sélectionnés selon limportance de leur contribution a
la rémunération globale et en raison du fait que la non-
réponse associée a ces avantages n‘a pas été élevée
dans le passé. Dans le cadre de I'édition 2023, cette col-
lecte se poursuit aupres des organisations publiques.

21. En ce qui concerne les régimes étatiques, une modification a été apportée pour les unités de collecte des groupes O et P, sur la base des taux de cotisation

de 'employeur pour chacun des régimes.
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Pour tous les autres avantages sociaux, une imputation a
été effectuée. Celle-ci est basée sur les données les plus
récentes disponibles pour chacun des secteurs. Elle a été
réalisée a partir des données historiques des ERG 2012,
2013 et 2014 (groupes de rotation G, H et ). Dans certains
cas, I'unité de collecte a pu étre directement liée a une en-
treprise présente dans le groupe de rotation G, Hou I. Les
données historiques propres a 'entreprise ont alors été
retenues. Pour les autres cas, les colts moyens du secteur
d'appartenance ont été utilisés.

L'1SQ ne diffuse pas d'information portant uniquement
sur les congés de maladie utilisés, sur le remboursement
des congés de maladie non utilisés, sur les assurances
salaire, soins dentaires et soins optiques, ainsi que sur
les colits associés aux avantages sociaux et aux heures
chdmées payées ayant fait l'objet d'une imputation. |l
procede donc de la méme facon qu'en 2022, bien que
des renseignements sur certains avantages sociaux ré-
introduits aient été recueillis dans le cadre de
I'ERG 2023. Cette situation s'explique par le fait que seu-
lement une portion des entreprises a participé a la col-
lecte portant sur les colts des avantages réintroduits. Il
faut noter que les colts moyens des avantages sociaux
et des heures chdmées payées fluctuent peu d'une an-
née a une autre. Pour cette raison, I'utilisation de don-
nées imputées dans le calcul de la rémunération globale
est une approche avec laguelle 1SQ est a laise et qui af-
fecte peu les résultats de la comparaison.

Les autres périodes de référence

Pour tous les secteurs, linformation sur les salaires re-
cueillie dans 'ERG 2023 est celle reflétant ce qui était en
vigueur en 2023. La période de validité des taux de sa-
laire doit inclure le 1°" avril 2023.

Dans l'administration québécoise, des données ont été re-
cueillies sur les co(ts de tous les avantages sociaux lors de
'ERG 2023. La période de référence s'étend du 1¢ juil-
let 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le ré-
seau de I'éducation, et du 1¢ avril 2020 au 31 mars 2021
pour le réseau de la santé et des services sociaux, sauf en
ce qui concerne les régimes étatiques et les régimes de
retraite. Pour ces deux types de régimes, ce sont les taux
de cotisation de 'employeur de 2022 qui ont été utilisés.

22. Voir la page 29 pour plus dinformation a ce sujet.
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Les débours pour les régimes de retraite correspondent
au co(it du service courant de l'évaluation actuarielle réali-
sée aux fins de la préparation des états financiers des ré-
gimes de retraite. Les résultats sont basés sur l'évaluation
actuarielle produite sur les données arrétées au 31 dé-
cembre 2017. Elle établit les taux de cotisation pour les an-
nées 2020, 2021 et 2022. Le taux de cotisation de
'employeur pour le Régime de retraite des employés du
gouvernement et des organismes publics (RREGOP) cor-
respond a 10,04 % de la portion du salaire admissible qui
excede 25 % du maximum des gains admissibles.

Il est a noter que les débours relatifs aux régimes éta-
tiques sont ajustés selon les dispositions en vigueur
pour la période de référence retenue pour les avan-
tages sociaux. Ainsi, dans I'ERG 2023, des ajustements
aux régimes étatiques ont été effectués sur la base des
dispositions en vigueur en 2022.

En ce qui concerne les heures normales hebdomadaires
de travail pour chacun des emplois reperes, les données
de ladministration québécoise et des autres secteurs
sont celles reflétant ce qui était en vigueur en 2023. Le
calcul des heures de présence au travail est fait a partir
des heures normales de travail de chacun des emplois
reperes.

Les données relatives a l'effectif sont celles reflétant ce
qui était en vigueur en 2021, en 2022 ou en 2023 pour
tous les secteurs. Dans 'administration québécoise, la
période de référence s'étend du 1¢ juillet 2021 au
30 juin 2022.

Pour ce qui est des autres salariés québécois, les don-
nées concernent les employés permanents a temps
plein. Quant aux administrations fédérale et québécoise,
ce sont également les employés permanents a temps
plein qui sont pris en compte, leur nombre étant toute-
fois mesuré sous forme d'équivalents a temps complet.

Les poids associés aux emplois repéres?? sont basés
sur l'effectif de I'administration québécoise le plus ré-
cent disponible, soit celui de la période de juillet 2021 a
juin 2022. Cependant, le choix des emplois repeéres,
pour la partie déterministe comme pour la partie pro-
babiliste, repose sur leffectif de 2003. Etant donné
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gu'une probabilité de sélection inversement propor-
tionnelle a l'effectif a été attribuée aux emplois sélec-
tionnés selon l'approche probabiliste, le poids est
fonction de l'effectif de 2003.

Par ailleurs, en 2003, au moment de la sélection des
emplois pour la partie probabiliste, la donnée sur l'ef-
fectif correspondant a chaque emploi repere était dis-
ponible. Or, en 2007, il y a eu des regroupements
d’emplois dans le sous-secteur de la santé et des ser-
vices sociaux. Par conséquent, 'effectif de certains em-
plois reperes est maintenant dissous dans celui des
regroupements. Compte tenu de cette situation, un
ajustement a été fait aux poids. Les emplois échantillon-
nés dans les catégories des professionnels, des techni-
ciens et des ouvriers ont subi des modifications
mineures, alors que ceux échantillonnés dans les caté-
gories des employés de bureau et de service ont été
touchés par des changements importants.

Les particularités de l'administration
québécoise

Les salaires et les échelles salariales

En ce qui concerne la catégorie des professionnels de
'administration québécoise, les données salariales cou-
vrent les trois sous-secteurs pour les niveaux 1 et 2 de
'enquéte. Quant au niveau 3, seules les données rela-
tives a la fonction publique? sont mises a notre dispo-
sition. Les données utilisées pour les professionnels
tiennent compte des primes versées pour les emplois
de niveaux de complexité « expert » et « émérite »*,

Par ailleurs, les maximums des échelles indiqués pour
les emplois professionnels de niveau 1 de I'administra-
tion québécoise constituent uniquement des maxi-
mums d'appariement. Pour l'enquéte, les emplois
rémunérés selon les échelons 1 a 7 des échelles sala-
riales sont appariés au niveau 1. L'échelon 7 de cha-
cune des échelles fait donc office de maximum pour le
niveau 1 de la catégorie. Le 8¢ échelon représente le mi-
nimum des échelles pour le niveau 2, et le salaire du
18¢ échelon correspond au maximum. Le maximum du

niveau 3 équivaut, pour l'administration québécoise, au
maximum de 'échelle (18° échelon) majoré de la prime
de 10 % (« expert ») ou de 15 % (« émérite »).

Les événements susceptibles d'affecter
la comparaison

L'état des conventions collectives dans I'administra-
tion québécoise

Dans I'administration québécoise, les conventions collec-
tives sont arrivées a échéance le 31 mars 2023. 1l n'y a
donc pas eu daugmentation des structures salariales
dans I'administration québécoise au 1¢" avril 2023. Men-
tionnons dailleurs que pour Les avocats et notaires de
IEtat québécois (LANEQ), les échelles sont gelées depuis
le 1¢" avril 2018.

De plus, pour les salariés rattachés a 'Association profes-
sionnelle des ingénieurs du gouvernement du Québec
(APIGQ), les taux de salaire ont été mis a jour dans le rap-
port de comparaison de 2023 a partir de la convention
collective couvrant la période 2020-2023. Les para-
metres d'augmentation salariale, la nouvelle classification
et le nouvel horaire de travail ont été intégrés aux résul-
tats du rapport. L'1SQ prend en compte les échelles sala-
riales qui étaient entrées en vigueur 90 jours apres la
signature de la convention collective en plus de la majo-
ration salariale prévue a l'article 7-1.10. Le pairage a été
effectué entre les employés présents dans le fichier de
rémunération transmis par le Secrétariat du Conseil du
trésor (SCT) et leur nouvelle classification (voir La classifi-
cation des emplois de la fonction publique a la section sui-
vante).

Un autre des changements notables apportés dans la
convention 2020-2023 de I'APIGQ est que la semaine
normale de travail est maintenant de 37,5 heures au
lieu de 35, Ia journée normale de travail étant mainte-
nantde 7,5 heures au lieu de 7. Les parties ont toutefois
convenu de permettre a lingénieur ayant un lien d'em-
ploi a la date de signature de la convention collec-
tive 2020-2023 de conserver une semaine normale de
travail de 35 heures et une journée normale de travail

23. Exceptionnellement, I'emploi repere « Analyste des procédés administratifs et informaticien » de niveau 3 comprend des corps d'emplois de la fonction
publique et du réseau de la santé et des services sociaux. Aucune prime n'est versée pour certains de ces corps d'emplois, contrairement a ce qui est
mentionné dans les lignes suivantes. L'échelle salariale associée a ces corps d’'emplois tient déja compte du niveau de complexité.

24. Voir la section La classification des emplois de la fonction publique concernant les emplois de complexité supérieure a la page suivante.
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de 7 heures, selon certaines modalités. Le fichier de ré-
munération transmis ne permettait toutefois pas de sa-
voir combien d'heures compte la semaine normale de
chacun des ingénieurs. L'ISQ a donc demandé au SCT
de nous fournir la répartition des ingénieurs ayant une
semaine normale de 37,5 heures et de 35 heures pour
chacun des échelons de chaque grade. On a obtenu
cette répartition sous la forme d'un fichier de produc-
tion de paie récent, et a appliqué les proportions néces-
saires au fichier de rémunération afin de refléter cette
nouvelle disposition. En outre, puisque le pourcentage
d'ingénieurs ayant un horaire de 37,5 heures atteint au
moins 60 %, les échelons 1 a 13 de l'échelle de traite-
ment du grade 1 (standard et sénior) ont été majorés
de 1,00 %, comme le prévoit larticle 7-1.10. Notons
aussi gu'un ingénieur qui integre le grade sénior en
ayant cumulé plus d'une année a I'échelon maximal du
grade standard a droit a un taux de traitement équiva-
lent a 102,58 % du taux de traitement maximum de
I'échelle du grade sénior. Ces majorations sont prises
en compte dans les résultats du rapport 2023.

Par ailleurs, les primes octroyées pour contrer les pro-
blemes d'attraction et de rétention de personnel, comme
celles prévues pour certains professionnels des techno-
logies de l'information et pour certains ouvriers spéciali-
Sés, ne sont pas prises en compte pour la comparaison
étant donné qu'elles sont versées sous forme de mon-
tants forfaitaires.

La classification des emplois de la fonction publique

Le 31 juillet 2006, le Secrétariat du Conseil du trésor a
adopté la Directive concernant la détermination du ni-
veau de complexité des emplois professionnels et la ges-
tion des emplois de complexité supérieure, laquelle
s'appligue aux emplois de conseillers en gestion des res-
sources humaines ainsi qu'a ceux de la catégorie du per-
sonnel professionnel, a I'exclusion des ingénieurs, des
avocats et notaires, des dentistes, des médecins, des mé-
diateurs et des conciliateurs.

Depuis 2008, les données sur l'effectif fournies par le Se-
crétariat du Conseil du trésor comprennent les primes
des niveaux «expert» et « émérite », qui s'‘établissent
respectivement a 10% et a 15 %. La directive prévoit
gu'un employé désigné pour occuper un emploi de com-
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plexité «expert» doit posséder cing années dexpé-
rience, alors que la désignation a un emploi de com-
plexité «émérite» exige au moins huit années

d'expérience.

Pour les ingénieurs, la convention collective retenue pour
la comparaison est celle couvrant la période 2020-2023.
Cette convention prévoit une classe d'emplois compo-
sée de trois grades, soit le grade stagiaire (classe 4), qui
compte maintenant 4 échelons au lieu de 6 (les éche-
lons 1 et 2 du grade stagiaire sont abolis), ainsi que le
grade standard (grade 1 classe 0) et le grade sénior
(grade 1 classe 1), qui comptent tous deux 14 échelons.

La progression salariale dans I'échelle du grade stagiaire
se fait tous les six mois pour les quatre échelons. Pour
les emplois du grade standard, les ingénieurs progres-
sent dans leur échelle salariale tous les six mois jusqu'au
quatrieme échelon. Par la suite, pour les échelons 5 a 14,
la progression du salaire est annuelle.

Afin de représenter les niveaux de complexité des em-
plois repéres « Ingénieur 1 » et «Ingénieur 2 », ISQ a,
d'une part, englobé les quatre échelons du grade sta-
giaire dans le niveau d'entrée et d'apprentissage (ni-
veau 1) et, dautre part, coupé [Iéchelle du
grade standard entre le quatrieme et le cinquieme
échelon. Les quatre premiers échelons représentent le
niveau 1, alors que les échelons 5 a 14 correspondent
au niveau de fonctionnement autonome (niveau 2).

Selon les nouvelles regles dintégration, les ingénieurs
bénéficiant auparavant d'une désignation de niveau de
complexité « expert» ou « émérite » sont intégrés au
grade sénior sans perte de salaire. Les ingénieurs du
grade sénior sont ainsi ceux appariés a l'emploi repére
«Ingénieur 3 ».

Pour les avocats et les notaires, la convention collective
retenue pour la comparaison integre depuis 2010 une
échelle qui compte 18 échelons; elle en comptait 21 au-
paravant. Les avocats et notaires qui, au moment de l'in-
tégration, se situaient aux échelons 17, 18, 19, 20 et 21
de l'ancienne échelle ont intégré le dernier échelon de
la nouvelle échelle de traitement, soit 'échelon 18.

La progression salariale des avocats et des notaires se
fait de la méme maniere que celle de ceux occupant des
emplois reperes professionnels (voir plus haut). Ainsi, les
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juristes rattachés aux sept premiers échelons sont appa-
riés au niveau de complexité 1 de I'emploi repere « Avo-
cat et notaire », et ceux aux échelons 8 a 18, au niveau de
fonctionnement autonome (niveau 2).

Par ailleurs, aprés deux ans a I'échelon 18, sous réserve
d'un rendement satisfaisant, les employés atteignent le
niveau de juriste expert et recoivent 115 % du traite-
ment de I'échelle correspondant a I'échelon 18. No-
nobstant ce qui précede, un juriste qui, au moment de
lintégration, est a 'échelon 21 de I'ancienne échelle ac-
cede au niveau dexpert sans délai. Celui qui était a
I'échelon 20 avant lintégration devra, pour sa part, at-
tendre un an avant d'atteindre le méme niveau de com-
plexité de taches. L'ISQ associe tous les avocats et
notaires recevant 115 % du salaire de I'échelon 18 au
niveau de chef d'équipe ou d'expert (niveau 3) de I'em-
ploi « Avocat et notaire ».

Les taux de salaire échus dans les principaux sec-
teurs comparés

Les taux de salaire pris en compte dans 'ERG 2023 sont
ceux qui étaient en vigueur au 1¢" avril 2023. La figure |l
présente, pour les principaux secteurs comparés a l'ad-
ministration québécoise, la proportion d'employés dont
la convention collective est arrivée a échéance avant
cette date. Dans ces cas, les taux de salaire pris en
compte pour la comparaison sont ceux qui étaient en
vigueur au moment de la collecte. L'ISQ prend ainsi en
compte les échelles salariales existantes dans la conven-
tion collective échue.

La proportion d'employés dont la convention était
échue en date du 1 avril 2023 varie d'un secteur a un
autre. Dans 'administration fédérale, elle est la plus éle-
vée, soit 38 % des employés québécois occupant un
emploi apparié & I'un des emplois repéres. A lopposé,
dans le secteur privé, elle n'est que de 3 %. Ces pour-
centages sont plus faibles que ceux observés lors de
'ERG 2022; les taux s'établissaient respectivement a
70 % et a 6 %.

Par ailleurs, pour les autres secteurs, les pourcentages
d'employés rattachés aux emplois repéres qui étaient en-
core en négociation sont aussi plus faibles en 2023 qu'en
2022, sauf pour 'administration municipale. Pour ce der-
nier, les proportions sont similaires entre les deux an-
nées (17 % contre 16 %).
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Figure Il

Proportion d'employés occupant un emploi apparié
a un emploi repére et dont la convention collective
était échue en date du 1*" avril 2023, par secteur
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L'environnement économique et le mar-
ché du travail

Dans le cadre de la révision du programme de comparai-
son de la rémunération globale, ISQ, avec l'accord des
parties a la négociation, a pris la décision de retirer les
principaux résultats sur I'économie et le marché du tra-
vail du rapport de comparaison. Par conséquent, les sec-
tions «environnement économique » et «marché du
travail » ne font plus partie des Faits saillants. Cependant,
ce type dinformation se trouve dans d'autres travaux de
1SQ, notamment la publication Etat du marché du travail
au Québec et le bulletin hebdomadaire Stat-EXPRESS, qui
porte sur les indicateurs économiques conjoncturels.

Les tendances salariales

Les sources de données

Afin de mettre en contexte les résultats de la comparai-
son, le rapport présente en annexe les taux d'augmen-
tation salariale selon les conventions collectives
déposées dans la banque du ministere du Travail. Tou-
tefois, les données sur ces taux d'augmentation sala-
riale pour 2022 et les six premiers mois de 2023
n'‘étaient pas disponibles au moment de la produc-
tion du rapport. Par conséquent, I'analyse des ten-
dances salariales n'a pu étre réalisée pour la présente
édition du rapport, et les annexes H a K fournissent
les données sur la croissance salariale au deu-
xieme trimestre de 2021,
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L'ensemble des emplois repeéres

En 2023, le salaire des employés de 'administration qué-
bécoise montre un retard de 16,6 % sur celui des autres
salariés québécois. Le nombre d'emplois reperes et de
salariés pour lesquels les salaires de l'administration
québécoise présentent un retard par rapport a ceux des
autres salariés québécois s'éleve a 59 emplois reperes
sur 75, soit 83 % de l'effectif. On observe la parité entre
les deux secteurs pour quinze emplois reperes (16 % de
I'effectif), et le salaire d'un emploi repére est en avance
dans l'administration québécoise.

L'administration québécoise présente un retard dans
toutes les catégories d'emploi, a 'exception de celle des
employés de service, ou la parité entre les deux secteurs
est constatée. Les employés de bureau et les techniciens
ont une influence certaine sur le résultat d'ensemble,
puisqu'ils représentent pres des deux tiers (61 %) de l'ef-
fectif de I'administration québécoise compris dans les
emplois reperes.

Un retard de I'administration québécoise est observé
pour la majorité des emplois repéres et de l'effectif dans
toutes les catégories d'emplois, a I'exception de celle des
employés de service. En effet, 16 des 21 emplois reperes
de la catégorie des professionnels (85 % de l'effectif),
11 des 13 emplois repeéres de la catégorie des techni-
ciens (87 % de l'effectif), 13 des 15 emplois repéres de la
catégorie des employés de bureau (99 % de l'effectif) et
13 des 14 emplois repéres de la catégorie des ouvriers
(97 % de l'effectif) présentent un retard dans I'adminis-
tration québécoise.

Dans la catégorie des employés de service, on observe
la parité entre les deux secteurs pour cing emplois re-
peres (62 % de leffectif). Six emplois reperes (35 % de
l'effectif) affichent un retard, alors que I'emploi restant
présente une avance.
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Tableau 1.1

Ecarts salariaux, administration québécoise et
autres salariés québécois, en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois Effectif Ecarts
Cat./ens.! salariaux
%
Ensemble des emplois reperes 100 -166
Professionnels 19 -143
Techniciens 26 -186
Employés de bureau 35 -20,6
Employés de service 16 -1,7*
Ouvriers 5 -358

* Indique la parité des deux secteurs

1. Le total des éléments peut étre différent de 100 % en raison des arrondisse-
ments.

Banque de données : annexes C-1 et E-1.

Tableau 1.2

Nombre d’emplois repéres selon le statut des écarts
salariaux, administration québécoise et autres sala-
riés québécois, en 2023

Catégories d'emplois Avance Parité  Retard  Total des

adm. adm. emplois

québ. québ. reperes
Ensemble des emplois repéres 1 15 59 75
Professionnels 0 5 16 21
Techniciens 0 2 1 13
Employés de bureau 0 2 13 15
Employés de service 1 5 6 12
Ouvriers 0 1 13 14
Banque de données: annexes C-1, D-1 et D-2.
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Les professionnels

Le salaire des professionnels de l'administration québé-
coise présente un retard de 14,3 % sur celui des autres
professionnels québécois. Un retard est constaté dans
16 des 21 emplois reperes de cette catégorie d'emplois,
soit 85 % de l'effectif.

L'ensemble des emplois repéres de professionnels ap-
pariés au niveau d'entrée et dapprentissage (niveau 1)
affiche un retard de 20,6 %. Ces emplois reperes ne re-
présentent cependant que 7 % de l'effectif total apparié
dans cette catégorie. Cing des sept emplois repéres de
ce niveau montrent un retard. Parmi eux, deux présen-
tent des retards de plus de 28 %. Par ailleurs, pour les
deux emplois repéres restants, on observe la parité
entre les deux secteurs.

Les emplois repéres de professionnels appariés au niveau
de fonctionnement autonome (niveau 2) ont un effet im-
portant sur le résultat de la catégorie, puisqu'ils regrou-
pent 71 % de l'effectif. lls affichent un retard de 12,1 %.
Cing des sept emplois repéres de ce niveau présentent
un retard. Ces emplois repéres représentent 84 % de l'ef-
fectif du niveau; ils ont donc un effet marqué sur le résul-
tat. Les emplois repéres « Professionnel en gestion finan-
ciere 2» (- 20,0 %) et « Avocat et notaire 2 » (- 23,8 %)
présentent les retards les plus prononcés. On observe la
parité pour les deux emplois repéres restants.

Dans ladministration québécoise, les emplois reperes de
complexité supérieure (niveau 3), qui comptent pour 21 %
de leffectif apparié dans la catégorie, affichent un retard de
18,9 %. Parmi les emplois repéres de ce niveau, six des
sept emplois reperes affichent un retard. Les écarts varient
de - 58 % pour les ingénieurs a - 22,0 % pour les profes-
sionnels en gestion financiere, ce qui représente des diffé-
rences salarialesde 7003 $a 20213 $.
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Figure 1.1
Salaires, administration québécoise et autres salariés
québécois, catégorie « Professionnels », en 2023
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Banque de données : annexes C-1 et E-1.
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Les professionnels

Le maximum normal d'une échelle salariale correspond
au salaire maximum que peut gagner un employé dont
le rendement est satisfaisant. Le maximum normal
moyen sert de point comparaison sur le marché. Le
maximum normal des professionnels de 'administration
québécoise (92 015 $) est inférieur de 13,2 % a celui des
autres professionnels québécois (104 196 $). La situa-
tion comparative de 'administration québécaise sur le
plan du salaire moyen (- 14,3 %) est semblable a celle du
maximum normal, les professionnels des deux secteurs
étant en situation comparable pour ce qui est de la po-
sition moyenne dans l'échelle salariale (respectivement
72,8 % et 74,5 %). Tous les professionnels de I'adminis-
tration québécoise sont rémunérés selon une échelle
salariale, a I'exception des avocats et des notaires de ni-
veau 3, ce qui porte la proportion a 98 %. Chez les autres
professionnels québécois, la proportion est de 85 %.

Figure 1.2

Par ailleurs, 44 % des autres professionnels québécois cou-
verts par une échelle salariale bénéficient d'un maximum
au mérite, dont la valeur moyenne est de 115 718 $. Dans
ces cas, seuls les employés ayant un rendement supérieur
peuvent atteindre le maximum au mérite. Les échelles sa-
lariales de 'administration québécoise ne comportent pas
de tels maximums.

Au total, dans I'administration québécoise, 18 des 20 em-
plois reperes (99 % de leffectif des professionnels) affi-
chent un retard sur le plan du maximum normal : les écarts
varient de - 2,3 % a - 35,8 %. Les deux autres emplois re-
peres affichent la parité. Le maximum normal des profes-
sionnels en sciences physiques de niveau 3 de ladministra-
tion québécoise est mains élevé que le minimum observé
chez les autres salariés québécois. Le maximum normal
des analystes en procédés administratifs et informaticiens
de niveau 1 et des avocats et notaires de niveau 1 de l'ad-
ministration québécoise dépasse le minimum de len-
semble des autres salariés québécois de moins de 2 000 $.

Minimums, maximums normaux et salaires, administration québécoise et autres salariés québécois, catégorie

« Professionnels », en 2023
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Banqgue de données : annexes A-1 et C-1.

¢ Salaires moyens
Indique la parité des deux secteurs (en bas pour les minimums et en haut
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = Les salaires et les échelles salariales

Les techniciens

Les techniciens de I'administration québécoise mon-
trent un retard salarial de 18,6 % par rapport aux
autres techniciens québécois.

Dans I'administration québécoise, onze des treize em-
plois reperes (87 % de l'effectif de la catégorie) présen-
tentun retard salarial. La parité entre les deux secteurs
est observée seulement pour les techniciens en labo-
ratoire de niveau d'entrée et de fonctionnement auto-
nome (niveaux 1 et 2), et pour ceux de niveau de com-
plexité supérieure (niveau 3).

Les emplois repéres de niveaux 1 et 2 ont un effet im-
portant sur le résultat densemble, puisqu'ils représen-
tent 89 % de l'effectif apparié dans cette catégorie. Les
techniciens de niveaux 1 et 2 de 'administration qué-
bécoise présentent un retard de 16,8 % par rapport
aux autres techniciens québécois des mémes niveaux.
Un retard est observé pour sept des huit emplois re-
peres de ces niveaux. Parmi les emplois repéres pré-
sentant un retard, trois affichent des écarts de plus de
30 %.

Au niveau de complexité supérieur (niveau 3), 'admi-
nistration québécoise montre un retard salarial de
31,0 %. Quatre des cing emplois repéres de ce niveau
affichent un retard. Les écarts varient entre - 17,5 %
pour l'emploi repere « Technicien en administra-
tion 3» et - 51,5 % pour I'emploi repére « Technicien
en génie 3 », ce qui représente des différences sala-
riales de 10 827 $a32 734 $.
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Figure 1.3
Salaires, administration québécoise et autres sala-
riés québécois, catégorie « Techniciens », en 2023
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Bangue de données : annexes C-1 et E-1.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = Les salaires et les échelles salariales

Les techniciens

Le maximum normal des échelles salariales des techni-
ciens de 'administration québécoise (59 924 $) affiche un
retard de 20,5 % par rapport a celui des autres techni-
ciens québécoais (72 228 $). Le retard est toutefois moins
grand sur le plan du salaire (- 18,6 %). Dans l'administra-
tion québécoaise, 'ensemble des techniciens sont régis par
des échelles salariales, tandis que chez les autres salariés
québécois, C'est le cas de 76 %' des employés.

Par ailleurs, 27 % des autres techniciens québécais cou-
verts par une échelle salariale bénéficient d'un maxi-
mum au mérite, dont la valeur moyenne est de 84 151 $.
Les échelles salariales de 'administration québécoise ne
comportent pas de tels maximums.

Figure 1.4

Tous les emplois reperes de techniciens de I'administra-
tion québécoise présentent un retard en ce qui con-
cerne le maximum normal. Parmi les emplois reperes
présentés, les écarts varient de - 9,0 % a - 49,2 %. Pour
le corps d'emploi de technicien en droit et les emplois
reperes en génie et en informatique de niveau 3, le maxi-
mum normal de I'administration québécoise est mains
élevé que le minimum observé chez les autres salariés
québécois. Par ailleurs, dans deux autres emplois re-
peres, le maximum normal de I'administration québé-
coise dépasse le minimum des autres salariés québécois
de moins de 2 000 $.

1. La proportion tombe a 48 % ou moins pour deux emplois
reperes.

Minimums, maximums normaux et salaires, administration québécoise et autres salariés québécois, catégorie

« Techniciens », en 2023
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = Les salaires et les échelles salariales

Les employés de bureau

Les employés de bureau de I'administration québécoise
affichent un retard salarial de 20,6 % par rapport aux
autres salariés québécois de cette catégorie. Treize des
quinze emplois repéres de la catégorie, soit la presque
totalité de l'effectif, présentent un retard. Pour les deux
autres emplois repéres, on observe la parité entre les
deux secteurs.

Les corps demploi « Personnel de soutien en adminis-
tration» et «Personnel de secrétariat» ont une in-
fluence marquée sur les résultats, puisquils comptent
ensemble pour 82 % de l'effectif de la catégorie. Pour
ceux-ci, 'administration québécoise montre des retards
allant de 12,4 % a 26,4 %, ce qui représente des diffé-
rences salariales de 5216 $a 12 581 $.

Les emplois reperes « Opérateur duplicateur 1-2 »,
« Magasinier 2» et «Préposé aux télécommunica-
tions 3 » affichent les retards salariaux les plus élevés
(-34,3 %, - 31,7 % et - 30,4 % respectivement).
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Figure 1.5
Salaires, administration québécoise et autres salariés
québécois, catégorie « Employés de bureau », en 2023
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Banque de données : annexes C-1 et E-1.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = Les salaires et les échelles salariales

Les employés de bureau

Le maximum normal des échelles salariales des em-
ployés de bureau de [ladministration québécoise
(46 264 $) affiche un retard de 25,1 % par rapport a celui
des échelles des autres employés de bureau québécois
(57 857 $). Le retard est toutefois moins grand sur le plan
du salaire (- 20,6 %). Tous les employés de bureau de I'ad-
ministration québécoise sont rémunérés selon une
échelle salariale; chez les autres employés de bureau
québécois, C'est le cas de 78 %? des salariés.

Par ailleurs, un peu plus du quart des autres employés
de bureau québécois couverts par une échelle salariale
bénéficient d'un maximum au mérite, dont la valeur
moyenne est de 64 702 $. Les échelles salariales de I'ad-
ministration québécoise ne comportent pas de tels
maximums.

Figure 1.6

Minimums, maximums normaux et salaires, administration québécoise et autres salariés québécois, catégorie « Em-

ployés de bureau », en 2023

Sur le plan du maximum normal, 14 des 15 emplois re-
peres, soit la presque totalité de l'effectif des employés de
bureau, affichent un retard dans 'administration québé-
coise. Parmi les emplois reperes présentés, les écarts va-
rient de - 11,0 % a - 87,4 %. Pour I'emploi repére restant,

on observe la parité entre les deux secteurs.

Le maximum normal de 'administration québécoise est
moins élevé que le minimum observé chez les autres sa-
lariés québécois dans cing emplois repéeres. Par ailleurs,
pour quatre autres emplois reperes, le maximum normal
de l'administration québécoise dépasse le minimum des

autres salariés québécois de moins de 2 000 $.

2. Laproportion tombe a 70 % ou moins pour neuf emplois repéres.
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Banqgue de données : annexes A-1 et C-1.

¢ Salaires moyens
P Indique la parité des deux secteurs (en bas pour les minimums et en haut
pour les maximums normaux)
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = Les salaires et les échelles salariales

Les employés de service

Pour les salaires des employés de service, on observe la
parité entre les deux secteurs.

Pour cing emplois reperes sur douze, soit 62 % de l'ef-
fectif de cette catégorie, on observe la parité entre les
deux secteurs. Pour six autres emplois reperes (35 % de
I'effectif), I'administration québécoise présente un re-
tard. Pour l'emploi repére restant, elle est en avance.

Parmi les emplois repéres ou ladministration québé-
coise présente un retard, cest chez les journaliers ou
préposés aux terrains (1 % de l'effectif) que I'écart est le
plus prononcé (- 34,4 %). Cela correspond a une diffé-
rence salariale de 15 236 $.

Les préposés a lentretien ménager - travaux légers,
qui comptent pour 4% de leffectif de la catégorie,
montrent une avance de 7,1 %, qui représente une
différence salariale de 3104 $.
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Figure 1.7
Salaires, administration québécoise et autres salariés
québécois, catégorie « Employés de service », en 2023
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = Les salaires et les échelles salariales

Les ouvriers Figure 1.8
Salaires, administration québécoise et autres sala-
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = La rémunération globale

Les avantages sociaux et les heures ché-
mées payées

Les débours relatifs a 'ensemble des avantages sociaux
et des heures chdmées payées?, exprimés en pourcen-
tage du salaire, sont plus élevés pour I'administration
québécoise que pour les autres salariés québécois
(42,79 % du salaire c. 38,07 %). Cette situation résulte
des co(ts plus importants dans I'administration québé-
coise pour les avantages sociaux (27,95 % c. 23,76 %) et
les heures chdmées payées (14,83 % c. 14,31 %).

Ces débours plus élevés pour les avantages sociaux
dans l'administration québécoise s'expliquent principa-
lement par les colts supérieurs pour les régimes de re-
traite (7,71 % c. 6,25 %) et les débours plus importants
pour les assurances.

Quant aux heures chdmées payées, les débours supé-
rieurs de I'administration québécoise sont notamment
attribuables aux congés annuels (8,29 % c. 7,42 %) et
aux autres jours chdmés payés.

Figure 1.9

Avantages sociaux et heures chémées payées, mé-
thode des débours, administration québécoise et
autres salariés québécois, pour I'ensemble des caté-
gories d’'emplois, en 2023 (en % du salaire)
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En ce qui concerne l'administration québécoise, la période de référence
s'étend du 1°"juillet 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le ré-
seau de I'éducation, et du 1¢ avril 2020 au 31 mars 2021 pour le réseau de
la santé et des services sociaux.

La collecte relative aux avantages sociaux portait sur la présence ou l'ab-
sence de chacun des avantages. Pour les débours utilisés dans le calcul, les
plus élevés pour 'employeur (quatre avantages) proviennent des ERG 2021,
2022 et 2023. De plus, cing avantages sociaux, qui depuis 'ERG 2015 fai-
saient I'objet d'une imputation réalisée a partir de données historiques ou
sectorielles, ont été réintroduits dans la collecte portant sur les débours
pour une partie de I'échantillon. Les autres avantages sociaux dont les co(ts
sont habituellement peu élevés ont été soumis a une imputation.

Le total des avantages sociaux correspond a la somme du régime de retraite,
des régimes étatiques, des assurances (données non présentées) et des
autres avantages (données non présentées).

Banque de données : annexe B-1.

3. Les heures chdmées payées incluent les congés annuels, les jours fériés et les congés mobiles, les congés de maladie utilisés ainsi que les congés

parentaux et sociaux.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = La rémunération globale

Les avantages sociaux et les heures ch6-
mées payées pour les catégories d’'emplois

Les débours relatifs a I'ensemble des avantages sociaux
et des heures chémées payées sont plus élevés dans I'ad-
ministration québécoise que chez les autres salariés pour
toutes les catégories demplois: les professionnels
(38,20 % c. 35,31 %), les techniciens (42,33 % c. 38,51 %),
les employés de bureau (43,95 % c. 39,56 %), les em-
ployés de service (46,42 % c. 36,14 %) et les ouvriers
(42,95 % c. 41,67 %).

Les colts liés aux avantages sociaux sont plus élevés dans
I'administration québécoise que chez les autres salariés

Figure 1.10

dans toutes les catégories d'emplois. Ce fait s'explique no-
tamment par des débours plus importants pour les ré-
gimes de retraite et lassurance salaire dans l'administra-
tion québécoaise (information non présentée), et ce, pour
toutes les catégories d'emplois, sauf celle des ouvriers.
Dans cette catégorie, les colts pour les régimes de re-
traite sont a parité entre les deux secteurs.

Les colts liés aux heures chbmées payées sont supé-
rieurs dans ladministration québécoise chez les profes-
sionnels, chez les techniciens et chez les employés de
service. La parité est observée chez les employés de bu-
reau et les ouvriers.

Avantages sociaux et heures chomées payées, méthode des débours, administration québécoise et autres salariés
québécois, pour chacune des catégories d'emplois, en 2023 (en % du salaire)
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En ce qui concerne ladministration québécoise, la période de référence sétend du 1% juillet 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le réseau de 'éducation, et du

1 avril 2020 au 31 mars 2021 pour le réseau de la santé et des services sociaux.

La collecte relative aux avantages sociaux portait sur la présence ou labsence de chacun des avantages. Pour les débours utilisés dans le calcul, les plus élevés pour lemployeur
(quatre avantages) proviennent des ERG 2021, 2022 et 2023. De plus, cing avantages sociaux, qui depuis 'ERG 2015 faisaient lobjet d'une imputation réalisée a partir de
données historiques ou sectorielles, ont été réintroduits dans la collecte portant sur les débours pour une partie de I'échantillon. Les autres avantages sociaux dont les co(ts

sont habituellement peu élevés ont été soumis a une imputation.

Banque de données : annexe B-1.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = La rémunération globale

Les heures de travail

Les employés de 'administration québécoise ont une se-
maine de travail d'un peu plus de 35 heures et trois
quarts, soit un peu plus dune heure et demie de moins
que celle des autres salariés québécois, et ce, dans I'en-
semble des emplois reperes. Cette différence signifie que
les salariés de I'administration québécoise travaillent an-
nuellement un peu plus de deux semaines et quart de
moins. L'écart entre les deux secteurs est le méme sur le
plan des heures de présence au travail* (la semaine nor-
male de travail moins les congés payés).

La semaine normale de travail des salariés de I'adminis-
tration québécoise est plus courte que celle des autres
salariés québécois pour toutes les catégories demplois, a
I'exception de celle des employés de service, ou la parité
entre les deux secteurs est notée. Les écarts varient d'une
demi-heure par semaine pour les ouvriers a un peu plus
de deux heures et quart pour les techniciens. Dans cette
derniere catégorie, cela équivaut annuellement a prés de
trois semaines et demie de présence au travail de moins
pour les employés de administration québécoise.

Dans toutes les catégories d'emplois, a I'exception des
employés de service ou la parité est observée, les heures
de présence au travail sont moins nombreuses pour les
employés de l'administration québécoise que pour les
autres salariés québécois. Les écarts entre les deux sec-
teurs varient a prés dune demi-heure (chez les ouvriers)
a pres detrois heures et quart (chez les techniciens). Dans
ce dernier cas, la différence équivaut annuellement a pres
de quatre semaines de présence au travail de moins dans
I'administration québécoise.

Tableau 1.3
Heures hebdomadaires de travail, administration
québécoise et autres salariés québécois, en 2023

Catégories d'emplois Heures normales Heures de
de travail présence
au travail
Adm. Aut.sal.  Adm. Aut. sal.
québ. québ.  québ. québ.
Ensemble des emplois reperes 35,8 374 305 321
Professionnels 352 37,0 29,8 31,7
Techniciens 350 373 29,8 32,0
Employés de bureau 35,0 36,9 29,9 31,7
Employés de service 38,7* 384*  33,0* 335*
Ouvriers 38,8 39,3 32,9 33,3

* Indigue la parité des deux secteurs

Banque de données : annexes C-1 et F.

4. Les heures de présence au travail sont obtenues en déduisant les heures chémées payées des heures normales de travail.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 1 - L'ensemble des autres salariés québécois = La rémunération globale

La rémunération globale

La rémunération annuelle prend en compte le salaire et
les avantages sociaux, alors que la rémunération globale
tient compte du salaire, des avantages sociaux et des
heures de présence au travail. Les éléments qui sont pris
en compte en plus du salaire dans le calcul de ces deux
types de rémunération (les avantages sociaux pour la ré-
munération annuelle et les avantages sociaux et les
heures de présence au travail pour la rémunération glo-
bale) expliquent le fait que l'administration québécoise
peut présenter une situation plus ou moins favorable sur
le plan du salaire que sur celui de la rémunération an-
nuelle et de la rémunération globale.

La rémunération globale des employés de I'administration
québécoise montre un retard de 7,4 % sur celle des autres
salariés québécois dans lensemble des emplois repéres.
Cette situation est observée dans 41 des 75 emplois re-
peres, soit 67 % de leffectif. La parité est constatée pour
23 emplois reperes (20 % de leffectif), et 11 emplois re-
peres affichent une avance. Dans toutes les catégories
demplois, a I'exception de celle des employés de service,
ladministration guébécoise affiche un retard.

Chez les professionnels, ce retard par rapport aux autres
salariés québécois est de 6,0 %. Des retards sont notés
pour 10 des 21 emplois repéres (69 % de l'effectif), alors
que la parité entre les des deux secteurs est observée pour
8 des 11 emplois repéres restants (25 % de l'effectif).

Dans la catégorie des techniciens, un retard de 7,5 % est
constaté sur le plan de la rémunération globale dans l'ad-
ministration québécoise. On observe un retard pour 9 des
13 emplois reperes (79 % de l'effectif), et la parité entre les
deux secteurs pour trois des quatre emplois reperes res-
tants (11,0 % de l'effectif).

Chez les employés de bureau, un retard de 10,5 % est en-
registré au chapitre de la rémunération globale dans l'ad-
ministration québécoise. Un retard est obsenvé pour 7 des
15 emplois repéres de la catégorie (72 % de l'effectif). Pour
sept emplois reperes (24 % de leffectif), on note la parité
entre les deux secteurs; un emploi repere affiche une
avance.

Dans I'ensemble des emplois reperes, chez les profession-
nels, les techniciens et les employés de bureau, le retard
est plus prononcé sur le plan du salaire que sur celui de la
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rémunération globale en raison des heures de présence au
travail, qui sont moins nombreuses dans I'administration
québécoise. A cela s'ajoutent des débours plus élevés pour
les avantages sociaux dans ladministration québécoise,
sauf chez les professionnels.

Chez les employés de service, une avance est observée
entre ladministration québécoise et les autres salariés qué-
bécois dans une proportion de 53 % de leffectif (6 des
12 emplois reperes de la catégorie). Cing emplois reperes
(27 % de l'effectif) affichent un retard.

Le retard le plus prononcé sur le plan de la rémunération
globale est constaté chez les ouvriers (- 32,6 %). Dix des
quatorze emplois repéres de cette catégorie (87 % de l'ef-
fectif) présentent en effet un retard, alors que les quatre
autres affichent la parité.

Tableau 1.4

Ecarts de rémunération, méthode des débours, ad-
ministration québécoise et autres salariés québé-
cois, en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois Ecarts  FEcartsdela  Ecartsdela
salariaux rémunération rémunération

annuelle globale

%

Ensemble des emplois repéres -16,6 -13.2 -74
Professionnels -14,3 -12,4 -6,0
Techniciens -18,6 -154 -75
Employés de bureau -20,6 -16,5 -10,5
Employés de service -1,7* 49* 6,2
Ouvriers -358 -34,2 -326

* Indique la parité des deux secteurs

Bangue de données : annexes C-1 et E-1.

Tableau 1.5

Nombre d’emplois repéres selon le statut des écarts
de rémunération globale, administration québécoise
et autres salariés québécois, en 2023

Catégories d'emplois Avance Parité  Retard Total des

adm. adm. emplois

québ. québ. reperes
Ensemble des emplois repéres n 23 4 75
Professionnels 3 8 10 21
Techniciens 1 3 9 13
Employés de bureau 1 7 7 15
Employés de service 6 1 5 12
Ouvriers 0 4 10 14

Banque de données : annexes C-1, D-1 et D-2.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

L'ensemble des emplois repeéres

En 2023, les employés de ladministration québécoise pré-
sentent un retard salarial de 14,2 % par rapport a ceux du
secteur privé. Cette situation est constatée pour environ
59 % des emplois repéres, soit 43 des 73 emplois reperes
comparés (73 % de l'effectif apparié). Pour vingt-six emplois
reperes (25 % de l'effectif), on observe la parité entre les
deux secteurs. Pour les quatre autres emplois reperes, lad-
ministration québécoise présente une avance.

'administration québécoise présente un retard salarial
dans quatre catégories d'emplois, soit la catégorie des pro-
fessionnels (- 13,7%), la catégorie des techniciens
(- 15,3 %), la catégorie des employés de bureau (- 17,1 %)
et la catégorie des ouvriers (- 36,8 %). Les techniciens et les
employés de bureau ont une influence certaine sur le ré-
sultat, car ils représentent ensemble 61 % de l'effectif de
ladministration québécoise.

Chez les techniciens, les employés de bureau et les ou-
vriers, un retard est constaté pour la majorité des emplois
reperes, soit pour 9 des 13 emplois reperes de techniciens
(81 % de leffectif), 10 des 15 emplois reperes demployés
de bureau (95 % de leffectif) et 10 des 12 emplois reperes
douvriers (90 % de l'effectif). Chez les professionnels, seu-
lement 9 des 21 emplois repéres présentent un retard,
mais ceux-ci regroupent 62 % de l'effectif.

Dans la catégorie des employés de service, la parité entre
les deux secteurs est observée pour quatre emplois re-
peres sur douze (76 % de leffectif). Cing emplois repéres
montrent un retard (17 % de l'effectif), et les trois autres,
une avance.
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Tableau 2.1

Ecarts salariaux, administration québécoise et secteur
privé, en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois Effectif Ecarts
Cat/ens.’ salariaux
%
Ensemble des emplois reperes 100 -14,.2
Professionnels 19 -137
Techniciens 26 -153
Employés de bureau 35 -171
Employés de service 16 1,5%
Ouvriers 5 -36,8

* Indique la parité des deux secteurs

1. Le total des éléments peut étre différent de 100 % en raison des arron-
dissements.
Banque de données : annexes C-2 et E-2.

Tableau 2.2

Nombre d’emplois repéres selon le statut des écarts
salariaux, administration québécoise et secteur privé,
en 2023

Catégories d'emplois Avance Parité Retard  Total des

adm. adm. emplois

québ. québ. reperes
Ensemble des emplois repéres 4 26 43 73
Professionnels 1 11 9 21
Techniciens 0 4 9 13
Employés de bureau 0 5 10 15
Employés de service 3 4 5 12
Ouvriers 0 2 10 12
Banque de données : annexes C-2, D-1 et D-2.

Institut de la statistique du Québec



Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les professionnels

Le salaire des professionnels de 'administration québé-
coise montre un retard de 13,7 % par rapport a celui des
professionnels du secteur privé. Cette situation est obser-
vée pour 9 des 21 emplois reperes, lesquels représentent
62 % de leffectif de la catégorie. On observe la parité
entre les deux secteurs pour onze emplois repeéres (33 %
de leffectif), tandis que 'emploi repere restant présente
une avance.

Les emplois reperes de professionnels de ladministration
québécoise appariés au niveau dentrée et dapprentis-
sage (niveau 1) ont un retard salarial de 18,8 %. Ils ne re-
présentent toutefois que 7 % de l'effectif de la catégorie.
Quatre des six emplois reperes présentés de niveau 1 af-
fichent un retard : les écarts vont de - 12,7 % a - 30,4 %.
La parité est observée pour les emplois repéres « Profes-
sionnel en gestion financiere 1 » et « Professionnel en
sciences physiques 1 ».

Pour les emplois repéres de professionnels de niveau de
fonctionnement autonome (niveau 2), 'administration
québécoise présente un retard de 10,5 %. Ces emplois re-
peres ont un effet considérable sur le résultat de l'en-
semble de la catégorie, puisqu'ils regroupent 71 % de l'ef-
fectif apparié de ladministration québécoise dans la
catégorie des professionnels. Deux des six emplois re-
peres présentés de ce niveau montrent un retard par rap-
port au secteur privé, avec des écarts de -14,6%
et - 19,7 %. Par ailleurs, 'emploi repere « Professionnel en
sciences physiques 2 » présente un salaire plus élevé
dans ladministration québécoise que dans le secteur
privé avec un écart de 9,8 %. Cela représente un avantage
salarial de 8 654 $ pour ladministration québécoise. Pour
les trois autres emplois reperes, on observe la parité
entre les deux secteurs.

Les professionnels de I'administration québécoise de ni-
veau de complexité supérieure (niveau 3) affichent un re-
tard de 21,3 % par rapport a leurs homologues du secteur
privé. Deux emplois reperes de ce niveau affichent un re-
tard, soit de - 19,6 % et de - 21,0 % respectivement. Cela
correspond a des différences salariales de 18 041 $ pour
'emploi repere « Professionnel en gestion financiere 3 »,
et de 20 023 $ pour 'emploi repere « Analyste des procé-
dés administratifs et informaticien 3 ».
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Figure 2.1
Salaires, administration québécoise et secteur privé,
catégorie « Professionnels », en 2023
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Banque de données : annexes C-2 et E-2.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les professionnels

Chez les professionnels, le maximum normal des échelles
salariales de I'administration québécoise (92 015 $) affiche
un retard de 11,7 % sur celui du secteur privé (102 768 $).
Dans ladministration québécoise, presque tous les profes-
sionnels sont couverts par une échelle salariale’, alors que
dans le secteur privé, 77 % des professionnels le sont.

Par ailleurs, 62 % des professionnels du secteur privé ré-
munérés selon une échelle salariale bénéficient d'un maxi-
mum au mérite, dont la valeur moyenne est de 115 628 $.
Les échelles salariales de I'administration québécoise ne
comportent pas de tels maximums.

Douze des vingt emplois reperes (68 % de l'effectif de la ca-
tégorie) affichent un retard sur le plan du maximum nor-
mal. Les écarts varient de - 2,3 % a - 383 %.

Figure 2.2

Pour sept emplois repéres (25 % de l'effectif), on observe la
parité entre les deux secteurs. L'administration québécoise
est en avance pour I'emploi repére restant. Par ailleurs,
l'emploirepere « Analyste des procédés administratifs et in-
formaticien 1 » de I'administration québécoise affiche un
maximum normal dépassant le minimum du secteur privé
de moins de 2 000 $.

Les emplois reperes de niveau 2 (73 % de l'effectif) présen-
tent un retard de 8,1 %, mais ce sont les emplois reperes
des niveaux 1 et 3, dont les retards sont plus importants
(- 23,4 % et - 23,0 % respectivement), qui viennent accen-
tuer l'effet du retard dans l'administration québécoise.

1. Les avocats et notaires de niveau 3 de 'administration québécoise
ne sont pas rémunérés selon une échelle salariale.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les techniciens

Le salaire des techniciens de I'administration québé-
coise affiche un retard de 15,3 % sur celui des techni-
ciens du secteur privé.

Neuf des treize emplois reperes, lesquels comptent
pour 81 % de l'effectif de la catégorie, présentent un re-
tard. Pour les quatre autres emplois repéeres, on observe
la parité entre les deux secteurs.

Les techniciens de niveau d'entrée et de fonctionnement
autonome (niveaux 1 et 2) de l'administration québé-
coise montrent un retard salarial de 13,1 % par rapport
a leurs homologues du secteur privé. Les emplois re-
peres de ce niveau ont un effet déterminant sur le résul-
tat d'ensemble, puisqu'ils représentent 89 % de l'effectif
de la catégorie. Un retard est constaté pour cing des huit
emplois reperes de ce niveau. Ces emplois reperes re-
groupent 81 % de l'effectif du niveau 1-2. On observe la
parité entre les secteurs pour trois emplois repéres.

Au niveau de spécialiste ou de chef d'équipe (niveau 3),
les techniciens de I'administration québécoise présen-
tent un retard salarial de 30,8 % par rapport a leurs ho-
mologues du secteur privé. Tous les emplois reperes
présentés montrent un retard, sauf celui de « Technicien
de laboratoire 3 », ou la parité est observée. Le retard
est prononcé chez les techniciens en informatique
(- 40,3 %) et les techniciens en génie (- 46,5 %). Cela re-
présente des différences salariales respectives de
25330 % et 29545 %.
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Figure 2.3
Salaires, administration québécoise et secteur privé
catégorie « Techniciens », en 2023
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les techniciens

Chez les techniciens, le maximum normal des échelles
salariales de ladministration québécoise (59 924 $) af-
fiche un retard de 20,4 % sur celui du secteur privé
(72 137 $). La situation comparative de 'administration
québécoise est meilleure sur le plan salarial (- 15,3 %)
que sur celui du maximum normal.

Tous les techniciens de 'administration québécoise sont
rémunérés selon une échelle salariale, alors que dans le
secteur privé, 66 %? des techniciens le sont. Par ailleurs,
39 % des techniciens du secteur privé couverts par une
échelle salariale bénéficient d'un maximum au mérite,
dont la valeur moyenne est de 84 091 $. Les échelles sa-
lariales de I'administration québécoise ne comportent
pas de tels maximums.

Figure 2.4

Pour 12 des 13 emplois reperes, soit 97 % de l'effectif de
la catégorie, le maximum normal est inférieur dans l'ad-
ministration québécoise. Parmi les emplois reperes pré-
sentés, les écarts varient de - 11,8 % a - 55,3 %. On ob-
serve la parité entre les deux secteurs pour I'emploi
repere restant.

Pour cing emplois repéres, le maximum normal de I'ad-
ministration québécoise est inférieur au minimum du
secteur privé. Par ailleurs, deux autres emplois repéres
affichent un maximum normal dépassant de moins de
2 000 $ le minimum du secteur privé.

2. Cette proportion tombe a moins de 11 % pour deux emplois repéres.

Minimums, maximums normaux et salaires, administration québécoise et secteur privé, catégorie « Techni-

ciens », en 2023

Niveau d’entrée et de

k$ fonctionnement autonome

105

Niveau de spécialiste ou
de chef d'équipe

100 +

95 +

85 T
80 T
75 T
70 T+ \

65 +

& . T * * l * * * *

55 + * * \ * * | *

50 | & i

45 L

40 + P P

35 1

30 +

25 f f T f f f f f f f f
DR1-2 LO1-2 TD1-2 TA1-2 T1-2 1G1-2 TL1-2 TH1-2 TA3 T3 1G3

:  Minimums et maximums normaux de I'administration québécoise
I Minimums et maximums normaux du secteur privé

Banque de données : annexes A-2 et C-2.

Emplois repéres

¢ Salaires moyens

P

60

Indique la parité des deux secteurs (en bas pour les minimums et en haut
pour les maximums normaux)

Institut de la statistique du Québec



Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les employés de bureau

Le salaire des employés de bureau de I'administration
québécoise montre un retard de 17,1 % sur celui des
employés de bureau du secteur privé. Un retard est
observé pour dix des quinze emplois reperes, soit 95 %
de l'effectif de la catégorie. On note la parité entre les
deux secteurs pour les cing emplois reperes restants.

Les trois emplois repéres du corps d'emploi « Personnel
de soutien en administration » et 'emploi repere « Per-
sonnel de secrétariat 2 » ont une influence marquée sur
les résultats, puisqu'ils comptent ensemble pour 82 %
de l'effectif de la catégorie. Ils présentent des retards va-
riant de 83 % a 24,0 %, ce qui représente des diffé-
rences salariales de 3492 $a 11 278 $.

L'emploi repére de « Magasinier 2 » est celui qui pré-
sente le retard salarial le plus important (- 26,3 %), le-
quel correspond a une différence salariale de 11 434 $.
Cing autres emplois repéres affichent des retards d'au
moins 20 %.
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Figure 2.5
Salaires, administration québécoise et secteur privé,
catégorie « Employés de bureau », en 2023
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les employés de bureau

Le maximum normal des échelles salariales des em-
ployés de bureau de [ladministration québécoise
(46 264 $) est inférieur a celui observé dans le secteur
privé (57 034 $). Le retard constaté est de 23,3 %. La si-
tuation comparative de I'administration québécoise est
meilleure sur le plan salarial (- 17,1 %) que sur celui du
maximum normal.

La quasi-totalité des employés de bureau de I'adminis-
tration québécoise sont rémunérés selon une échelle
salariale®, alors que 70 %* de ceux du secteur privé le
sont. Par ailleurs, 45 % des employés de bureau du sec-
teur privé couverts par une échelle salariale bénéficient
d'un maximum au mérite, dont la valeur moyenne est de
64 632 $. Les échelles salariales de I'administration qué-
bécoise ne comportent pas de tels maximums.

Figure 2.6

L'analyse des situations comparatives montre que
14 des 15 emplois repeéres, soit la presque totalité de
I'effectif, ont un maximum normal inférieur dans I'admi-
nistration québécoise. Les écarts varient de -9,6 %
a-111,0 %. On observe la parité entre les deux secteurs
pour I'emploi repére restant.

Dans trois emplois reperes, le maximum normal de I'ad-
ministration québécoise est inférieur au minimum du
secteur privé. Par ailleurs, deux autres emplois reperes
de l'administration québécoise présentent un maximum
normal qui dépasse le minimum du secteur privé de
moins de 2 000 $.

3. La proportion tombe a 70 % ou moins pour neuf emplois repéres.
4. Cette proportion tombe a 36 % et moins pour six emplois repéres.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les employés de service

On observe la parité salariale entre les employés de ser-
vice de I'administration québécoise et ceux du secteur
privé. Cette situation est observée pour quatre des douze
emplois reperes, soit 76 % de l'effectif de la catégorie.

Dans I'administration québécoise, cing emplois reperes
(17 % de l'effectif) montrent un retard. Les écarts vont de
- 14,5 % (« Cuisinier 2 ») a - 33,6 % («Journalier ou pré-
posé aux terrains 2 »). Ce dernier écart représente une
différence salariale de 14 885 $.

Par ailleurs, trois emplois reperes de ladministration qué-
bécoise affichent des avances salariales. L'emploi repere de
préposé a l'entretien ménager pour les travaux légers de
niveau 2 présente l'avance salariale la plus élevée (7,3 %),
qui correspond a une différence salariale de 3 209 $.
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Figure 2.7
Salaires, administration québécoise et secteur privé,
catégorie « Employés de service », en 2023
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = Les salaires et les échelles salariales

Les ouvriers

Le salaire des ouvriers de I'administration québécoise
montre un retard de 36,8 % par rapport a celui des ou-
vriers du secteur privé. Cette situation est constatée
pour 10 des 12 emplois repéres, lesquels constituent
90 % de l'effectif. Pour deux emplois, on observe la pa-
rité entre les deux secteurs.

Parmi les emplois présentés, quatre affichent des re-
tards salariaux de plus de 40 % dans I'administration
québécoise. Ces emplois regroupent 51 % de l'effectif de
la catégorie. Le retard le plus prononcé est celui cons-
taté pour I'emploi « Electricien d'entretien 2 » (- 59,0 %).
Il correspond a une différence salariale de 32 245 $.

Figure 2.8
Salaires, administration québécoise et secteur privé,
catégorie « Ouvriers », en 2023
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 2 - Le secteur privé = La rémunération globale

Les avantages sociaux et les heures ché-
mées payées

Les débours relatifs a 'ensemble des avantages sociaux
et des heures chdmées payées sont plus élevés dans
l'administration québécoise que dans le secteur privé
(42,80 % du salaire c. 34,50 %). Cette situation résulte du
co(t des avantages sociaux (27,97 % du salaire c.
21,51 %) et des heures chdbmées payées (14,83 % du sa-
laire c. 12,99 %), qui est plus élevé dans I'administration
québécoise.

Ces débours plus élevés pour les avantages sociaux dans
I'administration québécoise s'expliquent principalement
par les colts supérieurs des régimes de retraite (7,71 %
C. 4,33 %) et les débours plus élevés pour les assurances
et pour le régime de rentes du Québec (5,47 % c. 5,18 %).

Quant aux heures chbmées payées, les débours supé-
rieurs de 'administration québécoise sont notamment at-
tribuables aux congés annuels (8,29 % c. 7,06 %) et aux
autres jours chdmés payés.
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Figure 2.9

Avantages sociaux et heures chdmées payées, mé-
thode des débours, administration québécoise et sec-
teur privé, pour I'ensemble des catégories d’emplois,
en 2023 (en % du salaire)
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En ce qui concerne l'administration québécoise, la période de référence
s'étend du 1°" juillet 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le ré-
seau de I'éducation, et du 1°" avril 2020 au 31 mars 2021 pour le réseau de
la santé et des services sociaux.

La collecte relative aux avantages sociaux portait sur la présence ou l'ab-
sence de chacun des avantages. Pour les débours utilisés dans le calcul, les
plus élevés pour 'employeur (quatre avantages) proviennent des ERG 2021,
2022 et 2023. De plus, cing avantages sociaux, qui depuis 'ERG 2015 fai-
saient I'objet d'une imputation réalisée a partir de données historiques ou
sectorielles, ont été réintroduits dans la collecte portant sur les débours
pour une partie de I'échantillon. Les autres avantages sociaux dont les co(ts
sont habituellement peu élevés ont été soumis a une imputation.

Le total des avantages sociaux correspond a la somme du régime de retraite,
des régimes étatiques, des assurances (données non présentées) et des
autres avantages (données non présentées).

Banque de données : annexe B-2.
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Les avantages sociaux et les heures cho- (professionnels : 22,95 % c. 20,00 %; techniciens : 27,36 %

4 % 4 ; ’ : . 21,86 %; employés de bureau : 29,45 % c. 21,83 %; em-
mées payées pour les catégories d’'emplois ¢
pay P & P ployés de service : 31,67 % c. 21,30 %; ouvriers : 28,07 %

€. 23,95 %). Cela s'explique notamment par des débours
plus élevés pour les régimes de retraite et les régimes éta-
tiques (sauf pour les employés de service pour ce qui est
des coUts liés aux régimes étatiques, ou la parité entre les
deux secteurs est observée).

Les débours relatifs a 'ensemble des avantages sociaux
et des heures chOmées payées de I'administration qué-
bécoise sont supérieurs a ceux du secteur privé, et ce,
pour toutes les catégories d'emplois : les professionnels
(38,20 % du salaire c. 33,32 %), les techniciens (42,33 %
. 34,98 %), les employés de bureau (43,95 % c. 34,82 %),
les employés de service (46,42 % c. 33,56 %) et les ou-
vriers (43,13 % c. 37,29 %).

Dans toutes les catégories d'emplois, les débours liés
aux heures chdmées payées sont plus élevés dans l'ad-
ministration québécoise que dans le secteur privé. Les
colts de I'administration québécoise pour les congés
annuels et les autres jours chémés payés sont égale-
ment supérieurs dans toutes les catégories d'emplois.

Les co(ts des avantages sociaux sont plus élevés dans
I'administration québécoise pour toutes les catégories

Figure 2.10
Avantages sociaux et heures chdmées payées, méthode des débours, administration québécoise et secteur privé,
pour chacune des catégories d'emplois, en 2023 (en % du salaire)

%
50

45 4

40
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Administration québécoise
. Secteur privé

AVSOC : Avantages sociaux.

HCP: Heures chdmées payées.

En ce qui concerne ladministration québécoise, la période de référence sétend du 1% juillet 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le réseau de 'éducation, et du
17 avril 2020 au 31 mars 2021 pour le réseau de la santé et des services sociaux.

La collecte relative aux avantages sociaux portait sur la présence ou labsence de chacun des avantages. Pour les débours utilisés dans le calcul, les plus élevés pour lemployeur
(quatre avantages) proviennent des ERG 2021, 2022 et 2023. De plus, cing avantages sociaux, qui depuis 'ERG 2015 faisaient I'objet d'une imputation réalisée a partir
de données historiques ou sectorielles, ont été réintroduits dans la collecte portant sur les débours pour une partie de I'échantillon. Les autres avantages sociaux
dont les co(ts sont habituellement peu élevés ont été soumis a une imputation.

Banque de données : annexe B-2.
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Les heures de travail

La semaine des employés de l'administration québé-
coise comporte pres de deux heures et quart de travail
de moins que celle des salariés du secteur privé. Sur une
base annuelle, cette différence représente pres de trois
semaines et quart de travail de moins pour les employés
de l'administration québécoise. L'écart entre les deux
secteurs est plus grand (un peu plus de deux heures et
demie) si on considere les heures de présence au travail.
Cette situation s'explique par les débours pour les
heures chOdmées payées, qui sont plus élevés dans l'ad-
ministration québécoise.

Dans toutes les catégories d'emplois, a I'exception de
celle des employés de service ou la parité est notée, la
semaine normale de travail est plus courte dans I'admi-
nistration québécaise. Pour les ouvriers, c'est pres d'une
heure et quart de travail de moins. Par ailleurs, c'est dans
cette catégorie que le nombre d'heures normales heb-
domadaires de travail observé est le plus élevé, tant
dans l'administration québécoise que dans le secteur
privé. Pour les catégories d'emplois restantes, les écarts
varient de pres de deux heures et quart chez les profes-
sionnels a pres de trois heures chez les techniciens et
les employés de bureau. Pour ces dernieres catégories
d'emplois, cela équivaut annuellement a un peu plus de
quatre semaines et quart de moins pour les employés
de I'administration québécoise.

Dans toutes les catégories d'emplois, sauf celle des em-
ployés de service ol on observe la parité, les heures de
présence au travail sont moins nombreuses dans I'admi-
nistration québécoise que dans le secteur privé. La diffé-
rence entre les deux secteurs varie d'un peu plus d'une
heure et trois quarts pour les ouvriers a prés de trois
heures et quart pour les techniciens, ce qui égquivaut an-
nuellement, pour ces derniers, a un peu plus de cing se-
maines et demie de moins de présence au travail.

La situation comparative de I'administration québécoise
est meilleure sur le plan des heures de présence au tra-
vail que sur celui des heures normales pour toutes les
catégories d'emplois. Cette situation s'explique par les
débours pour les heures chdbmées payées, qui sont plus
élevés dans 'administration québécoise.
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Tableau 2.3
Heures hebdomadaires de travail, administration qué-
bécoise et secteur privé, en 2023

Catégories d'emplois Heures normales Heures de
de travail présence
au travail
Adm. Secteur  Adm. Secteur
québ. privé  québ. privé
Ensemble des emplois repéres 35,8 38,0 30,5 33,1
Professionnels 352 374 29,8 324
Techniciens 35,0 379 29,8 33,0
Employés de bureau 35,0 37,9 29,9 33,0
Employés de service 38,7* 384*  33,0% 33,8*
Quvriers 38,8 40,0 329 34,7

* Indique la parité des deux secteurs

Banque de données : annexes C-2 et F.
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La rémunération globale

On observe la parité entre 'administration québécoise
et le secteur privé en ce qui a trait a la rémunération glo-
bale. C'est le cas pour 34 des 73 emplois reperes (38 %
de l'effectif). Une avance est constatée pour 17 emplois
reperes (36 % de l'effectif), et 22 emplois reperes affi-
chent un retard. La situation de parité s'explique en par-
tie par le fait que les 17 emplois reperes montrant une
avance sont contrebalancés par les 22 emplois reperes
affichant un retard.

La parité est notée chez les professionnels, les techni-
ciens et les employés de bureau. Dans la premiere caté-
gorie, ce sont 10 des 21 emplois reperes, soit 61 % de
I'effectif, qui se trouvent dans cette situation, alors que
dans celle des techniciens, cCest le cas de 5 des 13 em-
plois reperes (18 % de l'effectif). Chez les employés de
bureau, on observe la parité pour 8 des 15 emplois re-
peres (37 % de l'effectif). Trois autres emplois reperes
montrent une avance (23 % de l'effectif), alors que les
quatre emplois reperes restants affichent un retard.

Les employés de service de I'administration québécoise
présentent une avance de 11,5 % sur le plan de la rému-
nération globale. Six des 12 emplois reperes de la caté-
gorie, qui représentent 53 % de l'effectif, affichent une
avance. On observe la parité pour cing autres emplois
reperes (47 % de l'effectif), tandis que I'emploi repere
restant est en retard.

La seule catégorie qui montre un retard sur le plan de la
rémunération globale dans I'administration québécoise
est celle des ouvriers, avec un écart de - 25,7 %. Cette
situation est observée pour la moitié des emplois re-
peres (65 % de l'effectif).

Dans l'ensemble des emplois repeéres et dans les catégo-
ries des techniciens et des employés de bureau, la situa-
tion plus avantageuse de ladministration québécoise sur
le plan de la rémunération globale s'explique par l'effet
combiné des co(ts supérieurs pour les avantages sociaux
et des heures de présence au travail inférieures dans ce
secteur. Pour les professionnels et les ouvriers, seul le
nombre dheures de présence au travail moindre dans
I'administration québécoise explique cette situation.
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Tableau 2.4

Ecarts de rémunération, méthode des débours, admi-
nistration québécoise et secteur privé, en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois Ecarts  Ecartsdela FEcartsdela

salariaux rémunération rémunération

annuelle globale

%

Ensemble des emplois repéres - 14,2 -89 -03%
Professionnels -137 -109 -24%*
Techniciens -153 -10,3 0,4*
Employés de bureau =171 -103 -01%*

Employés de service 15% 9,2 1,5

Ouvriers -36,8 -324 -257

* Indique la parité des deux secteurs

Banque de données : annexes C-2 et E-2.

Tableau 2.5

Nombre d’emplois repéres selon le statut des écarts de
rémunération globale, administration québécoise et
secteur privé, en 2023

Catégories d'emplois Avance Parité  Retard Total des

adm. adm. emplois

québ. québ. reperes
Ensemble des emplois repéres 17 34 22 73
Professionnels 6 10 5 21
Techniciens 2 5 6 13
Employés de bureau 3 8 4 15
Employés de service 6 5 1 12
Ouvriers 0 6 6 12

Banque de données : annexes C-2 et D-1 et D-2.
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Chapitre 3 - Le secteur « autre public » et ses composantes = Le secteur « Autre public »

Les salaires

L'administration québécoise montre un retard de 22,0 %
par rapport au secteur « autre public’ » sur le plan salarial
dans l'ensemble des emplois reperes. Un retard est ob-
servé pour 73 des 74 emplois repéres comparés. Tous les
emplois repéres des catégories des professionnels, des
techniciens, des employés de bureau et des ouvriers pré-
sentent un retard. Onze des douze emplois reperes des
employés de service présentent un retard et on note la
parité entre les secteurs pour un emploi repere.

Le salaire des professionnels de I'administration québé-
coise présente un retard de 15,3 % sur celui des profes-
sionnels du secteur «autre public ». Parmi les emplois
reperes présentés, les écarts varient de -96% a
- 36,0 %. Neuf emplois repéres affichent des retards su-
périeurs a 20 % et, parmi ces derniers, deux sont de plus
de 30 %.

Pour la catégorie « Techniciens », ladministration québé-
coise présente un retard salarial de 22,7 % par rapport
au secteur « autre public ». Parmi les emplois reperes
présentés, quatre affichent des retards de plus de 30 %.

Chez les employés de bureau, I'administration québé-
coise affiche un retard de 26,2 % sur le plan salarial par
rapport au secteur « autre public ». Les écarts varient de
- 10,6 % pour l'emploi repére « Préposé aux renseigne-
ments 3» a -51,5% pour l'emploi repere « Magasi-
nier 3 ». Quatre emplois repéres présentent un retard

supérieur a 40 %.

Les employés de service de I'administration québécoise
affichent un retard salarial de 19,8 % par rapport a leurs
homologues du secteur « autre public ». Parmi les em-
plois repéres présentés, les retards varient entre 16,7 %
pour l'emploi repéere « Préposé entretien lourd 2 » et
49,5 % pour l'emploi repére « Préposé buanderie 2 ».
Deux autres emplois repéres montrent des retards d'au
moins 35 %. On observe la parité entre les deux secteurs
pour un emploi repere.

C'est chez les ouvriers que I'administration québécoise
montre son retard salarial le plus prononcé par rapport
au secteur « autre public », s0it 39,1 %. Parmi les emplois
reperes présentés, les écarts varient de - 30,3 % (« Mé-
canicien de véhicules motorisés 1 ») a - 46,6 % (« Méca-
nicien d'entretien (millwright) 2 »). Sept emplois reperes
affichent des retards de plus de 40%.

Tableau 3.1

Ecarts salariaux et nombre d’emplois repéres selon le
statut, administration québécoise et secteur « autre
public », en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois

Ecarts Avance Parité Retard Total des

salariaux  adm. adm. emplois

o queb. québ. repéres

Ensemble des emplois reperes - 22,0 0 1 73 74
Professionnels -153 0 0 20 20
Techniciens -22,7 0 0 13 13
Employés de bureau -26,2 0 0 15 15
Employés de service -198 0 1 1 12
Ouvriers -39,1 0 0 14 14

Banque de données : annexes C-3, D-1, D-2 et E-3.

1. Les employés du secteur universitaire, des administrations municipale et fédérale ainsi que du secteur « entreprises publiques » représentent res-
pectivement 11,2 %, 24,1 %, 26,1 % et 38,6 % des employés du secteur « autre public ».
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Les échelles salariales

L'analyse du maximum normal des échelles salariales des
trois catégories d'emplois considérées montre un retard
de l'administration québécoise par rapport au secteur
«autre public». L'administration québécoise affiche
également un retard sur le plan salarial dans les trois
catégories d'emplois.

Dans les trois catégories analysées, tous les emplois
reperes de ladministration québécoise présentent des
maximums normaux inférieurs a ceux observés dans le
secteur «autre public». Le maximum normal des
professionnels de I'administration québécoise est ainsi
inférieur de 12,7 % au maximum normal de ceux du
secteur «autre public». Les écarts, pour les emplois
reperes présentés, varient de -64% a -409%. Le
maximum normal des techniciens est également inférieur
dans l'administration québécoise; 'écart observé est de
- 20,2 %. Parmi les emplois reperes techniques, les écarts
varient de - 7,8 % a - 56,9 %. Dans ces deux catégories
d'emplois, la situation de 'administration québécoise est

Tableau 3.2

meilleure sur le plan des maximums normaux que sur
celui des salaires (- 153 % chez les professionnels et
- 22,7 % chez les techniciens). Cela s'explique par le fait
que les employés de l'administration québécoise sont
moins avancés dans leur échelle salariale.

Le maximum normal chez les employés de bureau
présente un retard de 27,1 % dans ladministration
québécoise. Tous les emplois reperes de la catégorie
affichent un retard; les écarts varient de -133% a
-62,5%. La situation comparative de l'administration
québécoise est meilleure sur le plan du salaire (- 26,2 %)
que sur celui du maximum normal.

Pour 15emplois reperes, le maximum normal de
ladministration québécoise est inférieur au minimum du
secteur «autre public». Pour 7 autres, le maximum
normal de ladministration québécoise dépasse de moins
de 2 000 $ le minimum du secteur « autre public ».

Maximums normaux et positions dans I'échelle salariale, administration québécoise et secteur « autre public », en 2023

Effectif rémunéré selon une

Maximums normaux Positions dans l'échelle

échelle salariale salariale
Administration Secteur  Administration Secteur Ecarts' Administration Secteur
québécoise «autre public » québécoise  «autre public » québécoise «autre public »
% $ % %
Professionnels 97,8 96,9 92163 103 893 -12,7 72,9 76,9
Techniciens 100,0 96,7 59 924 72011 -20,2 79,9 83,0
Employés de bureau 99,9 92,8 46 264 58 806 -27,1 84,2 85,7

1. [Ecart = (administration québécoise - marché)/administration québécoise].

Banque de données : annexes A-3 et C-3.
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Les avantages sociaux et les heures ché-
mées payées

Les coUts relatifs a 'ensemble des avantages sociaux et
des heures chdbmées payées sont moins élevés dans
'administration québécoise que dans le secteur « autre
public » (42,79 % du salaire c. 44,69 %). Cette différence
provient des débours liés aux heures chdmées payées
(14,83 % du salaire ¢. 16,77 %). La méme situation est
observée par catégorie demplois, sauf pour les
employés de service, chez qui la parité est observée.

On observe la parité entre ladministration québécoise
et le secteur « autre public » pour ce qui est des codts
liés aux avantages sociaux. Cette situation de parité
s'expligue notamment par des dépenses inférieures
dans I'administration québécoise pour les régimes de
retraite, qui viennent contrebalancer les dépenses plus
élevées pour les assurances et les régimes étatiques
(13,29 % c. 12,37 %).

En ce qui concerne les heures chOmées payées, les
débours moindres dans ladministration québécoise
sont attribuables aux jours fériés et aux congés mobiles
(4,48 % c. 5,49 %), et aux autres jours chbmés payés. La
situation est la méme pour les catégories d'emplois.
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Figure 3.1

Avantages sociaux et heures chdmées payées, mé-
thode des débours, administration québécoise et sec-
teur « autre public », pour 'ensemble des catégories
d’'emplois, en 2023 (en % du salaire)

Regroupements des avantages sociaux Total

Retraite Régimes étatiques Total avantages sociaux et

heures chomées payées

Administration québécoise
. Secteur « autre public »

En ce qui concerne l'administration québécoise, la période de référence
s'étend du 1°"juillet 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le ré-
seau de I'éducation, et du 1¢" avril 2020 au 31 mars 2021 pour le réseau de
la santé et des services sociaux.

La collecte relative aux avantages sociaux portait sur la présence ou l'ab-
sence de chacun des avantages. Pour les débours utilisés dans le calcul, les
plus élevés pour 'employeur (quatre avantages) proviennent des ERG 2021,
2022 et 2023. De plus, cing avantages sociaux, qui depuis 'ERG 2015 fai-
saient I'objet d'une imputation réalisée a partir de données historiques ou
sectorielles, ont été réintroduits dans la collecte portant sur les débours
pour une partie de I'échantillon. Les autres avantages sociaux dont les colts
sont habituellement peu élevés ont été soumis a une imputation.

Banque de données : annexe B-3.
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Les heures de travail

Dans lensemble des emplois repeéres, la semaine
normale de travail de 'administration québécoise compte
une demi-heure de moins que celle du secteur « autre
public ». Si on consideére les heures de présence au travail,
I'écart entre les deux secteurs est inverse. Elle est alors de
30,5 heures pour ladministration québécoise et de
30,2 heures pour le secteur «autre public». Cette
situation s'explique par des débours moins importants
pour les heures chdémées payées dans 'administration
québécoise que dans le secteur « autre public ».

Les professionnels, les techniciens et les employés de
bureau de I'administration québécoise ont des semaines
normales de travail plus courtes que leurs homologues
du secteur « autre public ». Pour les employés de service,
il Ny a pas de différence significative. Les ouvriers de
I'administration québécoise, pour leur part, ont une
semaine de travail plus longue que celle de leurs
homologues du secteur «autre public» de pres dun
quart d'heure.

Les heures de présence au travail sont moins nombreuses
dans ladministration québécoise que dans le secteur
«autre public » dans deux catégories d'emplois, soit celle
des professionnels et celle des techniciens. Les employés
de bureau, les employés de service et les ouvriers ont
quant a eux des heures de présence au travail plus
nombreuses dans I'administration québécoise. Chez les
ouvriers, la différence est d'un peu plus dune heure par
semaine, ce qui équivaut annuellement a pres dune
semaine et trois quarts de plus de travail dans
ladministration québécoise.

Pour toutes les catégories, la situation comparative de
ladministration québécaise est moins bonne sur le plan
des heures de présence au travail que sur celui des heures
normales de travail. Cette situation S'explique par des
débours moins élevés pour les heures chdmées payées.
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Tableau 3.3
Heures hebdomadaires de travail, administration
québécoise et secteur « autre public », en 2023

Catégories d'emplois Heures normales Heures de
de travail présence
au travail
Adm.  Secteur Adm. = Secteur
québ. «autre québ.  «autre
public » public »
Ensemble des emplois repéres 35,8 36,3 30,5 30,2
Professionnels 352 36,0 29,8 30,1
Techniciens 350 359 29,8 30,0
Employés de bureau 350 354 299 29,5
Employés de service 38,7* 386* 330 32,0
Ouvriers 38,8 38,6 32,9 31,8

* Indique la parité des deux secteurs

Banque de données : annexes C-3 et F.
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La rémunération globale

La rémunération globale de 'administration québécoise
affiche un retard de 22,7 % par rapport a celle du sec-
teur «autre public» dans l'ensemble des emplois re-
peres. Un retard est observé pour 73 des 74 emplois
reperes, soit la quasi-totalité de l'effectif. On observe la
parité entre les secteurs pour I'emploi repere restant.

Toutes les catégories d'emplois présentent des retards au
chapitre de la rémunération globale. lls sont respective-
ment de 14,4 % chez les professionnels, de 22,2 % chez
les techniciens, de 28,1 % chez les employés de bureau et
de 22,0 % chez les employés de service. Quant aux ou-
vriers, ils présentent le retard le plus important (- 45,1 %).

Pour I'ensemble des emplois reperes et pour la catégo-
rie des employés de bureau, les retards plus prononcés
de la rémunération globale par rapport au salaire sont
dus a un nombre d'heures de présence au travail plus
élevé dans I'administration québécoise.

Pour ce qui est du retard plus faible pour la rémunéra-
tion globale chez les professionnels, il est dG aux heures
de présence au travail moins nombreuses dans 'admi-
nistration québécoise.

Le retard plus marqué de la rémunération globale par
rapport a celui du salaire chez les employés de service
résulte des heures de présence au travail plus nom-
breuses dans I'administration québécoise, tandis que
chez les ouvriers, il résulte des colts moins élevés pour
les avantages sociaux et des heures de présence au tra-
vail plus nombreuses.
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Tableau 3.4

Ecarts de rémunération, méthode des débours, ad-
ministration québécoise et secteur « autre public »,
en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois Ecarts  Ecartsdela Ecartsdela
salariaux rémunération rémunération

annuelle globale

%

Ensemble des emplois repéres -22,0 -22,0 -227
Professionnels -153 -152 -14,4
Techniciens -22,7 -23,0 -22.2
Employés de bureau -26,2 -263 -28,1
Employés de service -1928 =181 -22,0
Ouvriers -391 -40,5 - 45,1

Banque de données : annexes C-3, D-1, D-2 et E-3.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 3 - Le secteur « autre public » et ses composantes = L'administration municipale

Les salaires

Dans l'ensemble des emplois repeéres, I'administration
québécoise montre un retard salarial de 27,6 % par rap-
port a l'administration municipale. Cette situation de re-
tard est observée pour 62 des 64 emplois reperes
comparés, lesquels représentent 99 % de leffectif. Les
deux emplois repéres restants présentent une avance.
Toutes les catégories d'emplois affichent un retard.

Les professionnels de I'administration québécoise mon-
trent un retard de 20,9 % par rapport a leurs homologues
de ladministration municipale. Quinze emplois reperes
comparés, qui comptent pour 95 % de l'effectif de la caté-
gorie, affichent un retard. Les deux emplois repéeres res-
tants présentent une avance.

Un retard est observé dans ladministration québécoise
pour tous les emplois reperes chez les techniciens, les em-
ployés de bureau, les employés de service et les ouvriers.

Chez les techniciens, 'administration québécoise affiche
un retard salarial de 26,5 % par rapport a 'administration
municipale. Le résultat de la catégorie est fortement in-
fluencé par le retard de I'emploi repére « Technicien en
administration 1-2 » (52 % de l'effectif), qui présente un
écart de - 25,8 %.

Les employés de bureau de ladministration québécoise
présentent un retard de 32,3 % par rapport a ceux de I'ad-
ministration municipale. Le résultat de la catégorie est for-
tement influencé par les retards des niveaux 1, 2 et 3 de
'emploi repére « Personnel de soutien en administra-
tion » et des niveaux 1 et 2 de 'emploi repere « Personnel
de secrétariat », qui représentent ensemble 86 % de l'ef-
fectif de la catégorie. Les écarts pour ces emplois repéeres
varientde - 22,1 % a - 42,2 %.

Les employés de service de l'administration québécoise af-
fichent un retard salarial de 31,2 % par rapport a leurs ho-
mologues de ladministration municipale. Parmiles emplois
reperes présenteés, les journaliers ou préposes aux terrains
de niveau 2 affichent le retard le plus marqué (- 40,0 %).

Chez les ouvriers, le retard salarial de I'administration
québécoise est de 37,1 %. Il s'agit du retard le plus impor-
tant dans ce secteur. Dix des emplois reperes présentés
de la catégorie présentent des retards supérieurs a 30 %.
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Tableau 3.5

Ecarts salariaux et nombre d’emplois repéres selon
le statut, administration québécoise et administra-
tion municipale, en 2023

[Ecart = (adm. québ. - marché)/adm. québ.]

Catégories d'emplois

Ecarts Avance Parité Retard Total des

salariaux  adm. adm. emplois

o québ. québ. repéres

Ensemble des emplois repéres - 27,6 2 0 62 64
Professionnels -209 2 0 15 17
Techniciens -26,5 0 0 12 12
Employés de bureau -323 0 0 15 15
Employés de service -31,2 0 0 6 6
Ouvriers -371 0 0 14 14

Banque de données : annexes C-4, D-1, D-2 et E-4.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 3 - Le secteur « autre public » et ses composantes = L'administration municipale

Les échelles salariales

Le maximum normal des échelles salariales de
I'administration québécoise affiche un retard sur celui de
I'administration municipale dans les trois catégories
d’'emplois analysées. Sur le plan salarial, ladministration
québécoise montre également un retard sur I'adminis-
tration municipale dans les trois catégories.

Chez les professionnels, le maximum normal de
I'administration québécoise est inférieur de 17,9 % a celui
de ladministration municipale. Le retard de l'adminis-
tration québécoise est constaté pour 15 des 16 emplois
reperes de professionnels, ce qui correspond a 97 % de
I'effectif de la catégorie. Les écarts varient de -4,6 % a
- 74,5 %. Les emplois repéres professionnels de niveau 2,
qui comptent pour 74 % de l'effectif, présentent un retard
de 16,3 %. lls ont une influence notable sur le résultat de
la catégorie.

Le maximum normal des techniciens de I'administration
québécoise affiche un retard de 23,3 % par rapport a celui
des techniciens de [ladministration municipale. Les
maximums normaux de la totalité des emplois reperes de
techniciens sont inférieurs dans ladministration québé-
coise. Parmi les emplois repéres présentés, les écarts
vont de -63% a -444%. Quatre emplois repéres
affichent un retard de plus de 30 %.

Tableau 3.6

Dans ces deux catégories, la situation de I'administration
québécoise est meilleure sur le plan des maximums
normaux que sur celui des salaires (-209 % chez les
professionnels et -26,5% chez les techniciens). Cela
sexplique par le fait que les employés de I'administration
québécoise sont moins avancés dans leur échelle salariale.

Chez les employés de bureau, le maximum normal de
'administration québécoise présente un retard de
34,1 % sur celui de l'administration municipale. Les
maximums normaux de tous les emplois reperes de
bureau sontinférieurs dans 'administration québécoise;
les écarts varient de - 22,8 % a - 59,1 %. Quatre emplois
reperes montrent un retard de plus de 40 %. La situation
comparative de ladministration québécoise est
meilleure sur le plan du salaire (- 32,3 %) que sur celui
du maximum normal.

Au total, pour 42 des 43 emplois repéres (la quasi-totalité
de leffectif), le maximum normal est moins élevé dans
ladministration québécoise. Pour 19 de ces emplois
reperes (6 emplois reperes professionnels, 4 emplois
reperes technigues et 9 emplois reperes de bureau), le
maximum normal de ladministration québécoise est
inférieur au minimum de ladministration municipale.
Dans quatre autres emplois repeéres, dont deux se
trouvent dans la catégorie des techniciens et deux autres
dans celle des employés de bureau, le maximum normal
de I'administration québécoise dépasse le minimum de
I'administration municipale de moins de 2 000 $.

Maximums normaux et positions dans I'échelle salariale, administration québécoise et administration munici-

pale, en 2023

Effectif rémunéré selon une

Maximums normaux Positions dans l'échelle

échelle salariale salariale
Administration Administration  Administration  Administration Ecarts' Administration Administration
québécoise municipale québécoise municipale québécoise municipale
% $ % %
Professionnels 97,7 98,0 92114 108 596 -17,9 72,5 82,9
Techniciens 100,0 91,6 59 689 73583 -233 79,5 89,3
Employés de bureau 99,9 91,5 46 264 62 059 - 34,1 84,2 87,7

1. [Ecart = (administration québécoise - marché)/administration québécoise].

Banque de données : annexes A-4 et C-4.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 3 - Le secteur « autre public » et ses composantes = L'administration municipale

Les avantages sociaux et les heures cho-
mées payées

Les débours relatifs a 'ensemble des avantages sociaux et
des heures chdmées payées représentent un plus faible
pourcentage du salaire dans ladministration québécoise
que dans l'administration municipale (42,59 % c. 48,87 %).
Cette situation est notée tant pour les débours relatifs aux
avantages sociaux (27,75 % c. 32,25 %) que pour ceux liés
aux heures chbmeées payées (14,84 % c. 16,62 %).

Les coUts inférieurs des avantages sociaux dans I'admi-
nistration québécoise s'expliquent notamment par le fait
que les débours sont presque deux fois moins élevés
dans ce secteur pour les régimes de retraite (7,71 %
c. 13,08 %). Diailleurs, le secteur « administration muni-
cipale » dépense plus que tous les autres secteurs de
comparaison pour cet élément, tant pour 'ensemble des
emplois reperes que par catégorie d'emplois.

Sur le plan des heures chémées payées, le fait que les
débours de I'administration québécoise sont inférieurs
a ceux de l'administration municipale est notamment dd
aux jours fériés et aux congés mobiles (4,49 % c. 6,35 %).
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Figure 3.2

Avantages sociaux et heures chémées payées, mé-
thode des débours, administration québécoise et
administration municipale, pour I'ensemble des ca-
tégories d'emplois, en 2023 (en % du salaire)

Regrouf des sociaux Total »
20 60

52

48

1 44

36

T 32

+ 28

24

Retraite Régimes étatiques Total avantages sociaux et

heures chémées payées

Administration québécoise

. Administration municipale

En ce qui concerne l'administration québécoise, la période de référence
s'étend du 1°" juillet 2020 au 30 juin 2021 pour la fonction publique et le ré-
seau de I'éducation, et du 1°" avril 2020 au 31 mars 2021 pour le réseau de
la santé et des services sociaux.

La collecte relative aux avantages sociaux portait sur la présence ou l'ab-
sence de chacun des avantages. Pour les débours utilisés dans le calcul, les
plus élevés pour 'employeur (quatre avantages) proviennent des ERG 2021,
2022 et 2023. De plus, cing avantages sociaux, qui depuis 'ERG 2015 fai-
saient I'objet d'une imputation réalisée a partir de données historiques ou
sectorielles, ont été réintroduits dans la collecte portant sur les débours
pour une partie de I'échantillon. Les autres avantages sociaux dont les colts
sont habituellement peu élevés ont été soumis a une imputation.

Banque de données : annexe B-4.
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Rémunération des salariés. Etat et évolution comparés 2023
Chapitre 3 - Le secteur « autre public » et ses composantes = L'administration municipale

Les heures de travail

Dans l'ensemble des emplois repéres, la semaine nor-
male des employés de ladministration québécoise
compte un peu plus d'un quart dheure de plus que celle
de l'administration municipale.

La semaine normale de travail de ladministration québé-
coise est aussi plus longue que celle de l'administration mu-
nicipale dans toutes les catégories d'emplois, a I'exception
des employés de service, ou il n'y a pas de différence signi-
ficative. Les écarts varient d'un peu plus d'un quart dheure
par semaine pour les professionnels, les techniciens et les
employés de bureau, a pres de trois quarts d'heure pour
les ouvriers. Dans cette derniere catégorie, cela équivaut
annuellement a pres d'une semaine de travail de plus pour
les employés de administration québécoise.

Dans I'ensemble des emplois repéres, les heures de pré-
sence au travail des employés de I'administration québé-
coise comptent pres dune heure de plus que celles de
I'administration municipale. Dans toutes les catégories
d'emplois, les heures de présence au travail sont plus
nombreuses dans I'administration québécoise que dans
'administration municipale, sauf pour les employés de
service, chez qui aucune différence significative n'est no-
tée. Les écarts entre les deux secteurs varient d'un peu
plus d'une demi-heure pour les professionnels a un peu
plus d'une heure et quart pour les ouvriers.

Par ailleurs, pour l'ensemble des em