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Faits saillants

En 2024, les bibliothèques publiques québécoises représentent :

	z 1 031 points de service répartis dans 922 municipalités ;

	z 25,1 millions d’entrées physiques enregistrées, soit une hausse de 5 % par rapport à 2023 (23,9 millions), mais 
en recul de 11 % par rapport à la moyenne des cinq années précédant la pandémie (28,3 millions d’entrées, en 
moyenne, de 2015 à 2019) ;

	z près de 1,6 million de personnes ayant participé aux 88 228 activités des bibliothèques, soit 6 % de plus 
qu’en 2023 (1,5 million), mais en léger recul par rapport à 2019 (1,7 million ; – 6 %) ;

	z près de 56,6 millions de documents disponibles au prêt, soit plus de six documents par habitante ou habitant 
desservi.

On constate aussi :

	z une hausse du nombre de prêts aux usagères et usagers inscrits en 2024 (52,3 millions de prêts) par rapport 
à 2023 (52,2 millions), mais le nombre de prêts de documents matériels demeure inférieur au nombre pré-
pandémique (– 4 % par rapport à 2019) ;

	z une augmentation des revenus déclarés pour les bibliothèques publiques entre 2020 et 2024 (579,7 M$ c. 416 M$ 
en 2020 ; + 39,3 %), attribuable à une augmentation de 9,2 % par année en moyenne des revenus totaux des 
bibliothèques publiques autonomes (BPA) et de celle, plus modeste, des revenus des bibliothèques affiliées 
aux Réseaux BIBLIO (+ 1,3 %) ;

	z une hausse de 24,8 % des dépenses de fonctionnement des bibliothèques entre 2020 et 2024 (469,7 M$ 
c. 376,3 M$ en 2020), en raison d’un bond des dépenses de fonctionnement des BPA sur la période (398 M$ 
c. 319 M$ en 2020 ; + 24,8 %).



Institut de la statistique du Québec Les bibliothèques publiques québécoises en 20242

Ce bulletin présente une analyse de l’évolution ré-
cente des bibliothèques publiques du Québec à partir 
d’un ensemble d’indicateurs ; on y examine les ten-
dances observées de 2015 à 2024 en matière d’usages, 
d’acquisitions et de collections, de revenus et de dé-
penses. L’étude repose sur les données de l’Enquête 
annuelle sur les bibliothèques publiques (EABP), réalisée 
conjointement par le ministère de la Culture et des 
Communications (MCC) et Bibliothèque et Archives 
nationales du Québec (BAnQ), et couvre l’ensemble 
des bibliothèques publiques québécoises. 

1.	 Les Réseaux BIBLIO sont aussi connus sous le nom de Centres régionaux de services aux bibliothèques publiques (CRSBP).
2.	 Pour plus d’information sur les aspects méthodologiques de l’EABP, voir la page Internet : Note méthodologique pour 

l’Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques (EABP), Québec, Institut de la statistique du Québec [statistique.​quebec.​
ca/​fr/​document/​statistiques-​sur-​les-​bibliotheques-​publiques-​du-​quebec/​publication/​note-​methodologique-​pour-​ 
lenquete-​annuelle-​sur-​les-​bibliotheques-​publiques-​eabp].

3.	 MINISTÈRE DE LA CULTURE ET DES COMMUNICATIONS DU QUÉBEC et BIBLIOTHÈQUE ET ARCHIVES NATIONALES DU QUÉBEC 
(2025), Statistiques des bibliothèques publiques du Québec, [En ligne], Québec, [www.banq.qc.ca/notre-institution/grande-bibliotheque/
statistiques-des-bibliotheques-publiques-du-quebec].

L’analyse des indicateurs porte sur les renseignements 
déclarés par les BPA, les bibliothèques affiliées aux 
Réseaux BIBLIO1 et la Grande Bibliothèque dans le 
cadre de l’EABP. Comme la période étudiée s’étend 
de 2015 à 2024, il est possible d’observer l’évolution 
récente des bibliothèques publiques à partir d’un 
ensemble d’indicateurs propres à chacun des types 
de bibliothèques. Les indicateurs – parmi plus d’une 
centaine disponibles – ont été sélectionnés en fonc-
tion de leur capacité d’esquisser le portrait de l’utili-
sation et des ressources des bibliothèques publiques 
au Québec.

Notes méthodologiques

Enquête annuelle sur les bibliothèques 
publiques

L’Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques (EABP) 
constitue la source de données sur les bibliothèques 
publiques du Québec soutenues par le MCC2. Ce der-
nier exige la participation à l’enquête dans le cadre des 
programmes ministériels d’aide aux bibliothèques pu-
bliques3. L’objectif principal de l’EABP est de produire 
et de diffuser des statistiques sur les bibliothèques pu-
bliques québécoises qui soient en adéquation avec les 
normes internationales, ainsi qu’avec les besoins des 
milieux documentaires et du gouvernement québécois. 
Les données recueillies à l’aide d’un formulaire Web, 
compilées et analysées par l’Institut de la statistique 
du Québec (ISQ), portent sur l’ensemble des collections 
constituant le fonds de la bibliothèque, les documents 
ajoutés à une collection durant l’année de référence, 
les services et usages de la bibliothèque, l’accès et les 
installations, le personnel, les revenus et les dépenses 
de fonctionnement et d’investissement. L’année finan-
cière des BPA (du 1er  janvier au 31 décembre) et des 
bibliothèques affiliées aux Réseaux BIBLIO (du 1er avril 
au 31 mars) sert de période de référence pour les 

données comptabilisées. L’enquête est menée chaque 
printemps, et le taux de réponse global est de 100 %. 
Les statistiques présentées dans ce bulletin concernent 
les BPA, les bibliothèques affiliées aux Réseaux BIBLIO, 
ainsi que la Grande Bibliothèque.

Traitement statistique

Pour diverses raisons, certains répondants et répon-
dantes sont dans l’incapacité de répondre à une ques-
tion posée, occasionnant une non-réponse partielle ou 
des données incohérentes. La Direction de la métho-
dologie de l’ISQ se charge de traiter la non-réponse 
partielle aux questions en remplaçant la valeur man-
quante par une valeur, appelée imputée, qui se doit 
d’être le plus près possible de la valeur réelle de la va-
riable, quoiqu’inconnue, et de respecter la plausibilité 
et la cohérence interne. Deux méthodes d’imputation 
de la non-réponse partielle sont utilisées : l’imputation 
par le quotient (la méthode principalement utilisée) 
et l’imputation par déduction. Diverses vérifications 
sont faites concernant la fiabilité des imputations sta-
tistiques obtenues et le respect des normes de confi-
dentialité de l’ISQ.

Suite à la page 3

https://statistique.quebec.ca/fr/document/statistiques-sur-les-bibliotheques-publiques-du-quebec/publication/note-methodologique-pour-lenquete-annuelle-sur-les-bibliotheques-publiques-eabp
https://statistique.quebec.ca/fr/document/statistiques-sur-les-bibliotheques-publiques-du-quebec/publication/note-methodologique-pour-lenquete-annuelle-sur-les-bibliotheques-publiques-eabp
https://statistique.quebec.ca/fr/document/statistiques-sur-les-bibliotheques-publiques-du-quebec/publication/note-methodologique-pour-lenquete-annuelle-sur-les-bibliotheques-publiques-eabp
https://www.banq.qc.ca/notre-institution/grande-bibliotheque/statistiques-des-bibliotheques-publiques-du-quebec/
https://www.banq.qc.ca/notre-institution/grande-bibliotheque/statistiques-des-bibliotheques-publiques-du-quebec/
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Types de régions

Certaines données dans ce bulletin sont présentées 
par type de région administrative :

	z Les régions centrales englobent les régions ad-
ministratives de la Capitale-Nationale  (03) et de 
Montréal (06) et sont nommées ainsi parce qu’elles 
comprennent les grands centres urbains que sont 
Montréal et Québec.

	z Les régions périphériques aux grands centres corres-
pondent aux régions de Chaudière-Appalaches (12), 
de Laval (13), de Lanaudière (14), des Laurentides (15) 
et de la Montérégie (16).

4.	 IFLA-UNESCO (2022), Manifeste IFLA-UNESCO sur la Bibliothèque Publique, [En ligne], 4 p. [www.abpq.ca/pdf/Manifest_IFLA-UNESCO_
bibliotheque_publique_2022.pdf].

5.	 RIVEST, Marie-Pier et Chantale BELLEMARE (2024). « La bibliothèque publique comme troisième lieu et le potentiel de la recherche 
partenariale : le cas d’une collaboration avec une équipe universitaire ». Documentation et bibliothèques, [En ligne], vol. 70, no 1, 
p. 13-22. [www.erudit.org/fr/revues/documentation/2024-v70-n1-documentation09235/1110566ar].

6.	 TABLE PERMANENTE DE CONCERTATION DES BIBLIOTHÈQUES QUÉBÉCOISES (2016), La Déclaration des bibliothèques québécoises, 
[En ligne], 2 p. [www.abpq.ca/declaration_des_bibliotheques.php].

	z Les régions intermédiaires correspondent aux 
municipalités se trouvant dans les régions de la 
Mauricie (04), de l’Estrie (05), de l’Outaouais (07) et 
du Centre-du-Québec (17).

	z Les municipalités situées dans les régions éloignées 
se trouvent loin des grands centres urbains que 
sont Montréal et Québec. Elles se trouvent dans 
les régions du Bas-Saint-Laurent (01), du Saguenay–
Lac-Saint-Jean (02), de l’Abitibi-Témiscamingue (08), 
de la Côte-Nord (09), du Nord-du-Québec (10) et de 
la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine (11).

Des services accessibles à tous

Selon l’International Federation of Library Associations 
and Institutions (IFLA) et l’UNESCO, la bibliothèque 
publique a pour mission de « fournir un accès univer-
sel à l’information et en favoriser l’appropriation par 
tous. Elle offre au public un espace accessible pour la 
production de connaissances, le partage et l’échange 
d’informations et de culture, et la promotion de l’en-
gagement citoyen4 ». Considérée comme un tiers-lieu 
– après la maison et le travail –, « dans le sens où elle 

remplit des fonctions sociales, culturelles et éducatives 
qui sont difficilement reproductibles dans d’autres es-
paces publics5 », la bibliothèque est « un espace de vie 
ouvert, ludique et inclusif, un espace de socialisation, 
un lieu de travail collaboratif offrant des espaces pour 
échanger, enseigner, animer, former et favoriser la 
transmission et le partage d’information, de connais-
sances et d’apprentissages6 ». 

Pour en savoir plus

Pour obtenir des explications complètes sur les concepts et les définitions, de même que pour accé-
der aux données officielles de l’EABP recueillies depuis 2007, consulter la page Web Statistiques sur les 
bibliothèques publiques du Québec.

https://www.abpq.ca/pdf/Manifeste_IFLA-UNESCO_bibliotheque_publique_2022.pdf
https://www.abpq.ca/pdf/Manifeste_IFLA-UNESCO_bibliotheque_publique_2022.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/documentation/2024-v70-n1-documentation09235/1110566ar/
https://www.abpq.ca/declaration_des_bibliotheques.php
https://statistique.quebec.ca/fr/document/statistiques-sur-les-bibliotheques-publiques-du-quebec
https://statistique.quebec.ca/fr/document/statistiques-sur-les-bibliotheques-publiques-du-quebec
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Au Québec, cette infrastructure culturelle comprend 
plusieurs types d’établissements :

	z les bibliothèques publiques autonomes (BPA), qui 
desservent habituellement des municipalités de plus 
de 5 000 habitants et habitantes ; 

	z les bibliothèques publiques affiliées (BA) à des 
Centres régionaux de services aux bibliothèques 
publiques (CRSBP) – regroupés au sein des Réseaux 
BIBLIO –, qui desservent habituellement des muni-
cipalités de 5 000 habitants et habitantes et moins ;

	z la Grande Bibliothèque, gérée par Bibliothèque et 
Archives nationales du Québec (BAnQ), qui a pour 
double mission d’être une bibliothèque publique et 
la bibliothèque nationale, qui traite et conserve l’en-
semble de l’édition québécoise, tout en assurant la 
mise en valeur des collections patrimoniales. 

Les bibliothèques scolaires et universitaires ne sont 
pas incluses dans cette définition, puisqu’elles relèvent 
d’autres missions et réseaux institutionnels.

7.	 Les données de population du territoire utilisées par le MCC pour dresser la liste des municipalités desservies par les bibliothèques 
publiques sont celles du décret du ministère des Affaires municipales et de l’Habitation, selon les estimations établies par l’ISQ 
au 1er juillet de l’année précédant le décret.

8.	 En 2024, 290 786 personnes n’étaient pas desservies par une bibliothèque publique au Québec, réparties dans 277 municipalités.

En 2024, la population québécoise a eu accès à des 
services de bibliothèque publique dans 1 031 points de 
service, succursales comprises, répartis dans 922 muni-
cipalités. Pour connaître la proportion de la population 
ayant accès aux services de bibliothèque, on divise le 
nombre d’habitants et d’habitantes des municipalités 
ayant accès à des services de bibliothèque publique 
par le nombre total de la population québécoise7. Il 
est à noter qu’en raison de son mandat qui s’étend à 
la grandeur du Québec, la Grande Bibliothèque n’est 
pas prise en compte dans ce calcul.

En 2024, la quasi-totalité de la population québécoise 
(96,7 %) a eu accès aux services des bibliothèques pu-
bliques (figure 1)8. Par rapport à 2020, la proportion 
est plus élevée de 0,3 point de pourcentage. Cette 
augmentation peut paraître négligeable, mais elle si-
gnifie que 406 000 personnes de plus dans la popula-
tion québécoise ont eu accès en 2024 à des services 
de bibliothèque publique. 

Figure 1
Population desservie par les bibliothèques publiques1, Québec, 2015 à 2024

1. 	 En raison du mandat national de la Grande Bibliothèque, la population qu'elle dessert n'est pas prise en compte dans le calcul de la proportion de la 
population desservie.

2. 	 Rapport entre la population des municipalités desservies par un service de bibliothèque publique et la population totale du territoire québécois.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Parmi l’ensemble de la population, 85,1 % des per-
sonnes ont eu accès en 2024 aux services des biblio-
thèques par l’entremise d’une bibliothèque publique 
autonome (BPA), alors que 11,6 % y ont eu accès par 
celles affiliées aux Réseaux BIBLIO (BA). La population 
des grandes municipalités est plus susceptible d’avoir 
accès aux services d’une bibliothèque publique. Tou-
tefois, les petites municipalités ne sont pas dépour-
vues de ressources : même dans celles de moins de 
5 000 habitants et habitantes, plus de quatre personnes 
sur cinq (81 %) ont accès à ces services, dont 74,2 % 
par l’entremise d’une BA et 6,5 % par celle d’une BPA 
(tableau 1). De manière générale, la taille de la muni-
cipalité influence le type de bibliothèque desservant 
la population. Comme les bibliothèques affiliées aux 
Réseaux BIBLIO s’adressent principalement aux mu-
nicipalités de moins de 5 000 habitants et habitantes, 
la majorité de leur population en dépend pour l’ac-
cès aux services. Dans les municipalités de plus de 
5 000 personnes, de 86,4 % à 100 % de la population 
est desservie par une BPA (figure 2).

Tableau 1
Population desservie par les bibliothèques publiques1, selon la taille des municipalités et répartition selon 
le type de bibliothèque, Québec, 2024

Taille des municipalités Bibliothèques 
publiques 

autonomes

Réseaux  
BIBLIO

Total  
population 
desservie

Population 
non desservie

Population  
totale

n % n % n % n % n %

Moins de 5 000 habitant(e)s 84 976 6,5 966 154 74,2 1 051 130 80,8 250 471 19,2 1 301 601 100,0
5 000 à 9 999 habitant(e)s 487 849 86,4 47 114 8,3 534 963 94,7 29 728 5,3 564 691 100,0
10 000 à 24 999 habitant(e)s 1 028 745 97,6 15 137 1,4 1 043 882 99,0 10 587 1,0 1 054 469 100,0
25 000 à 49 999 habitant(e)s 760 716 100,0 – – 760 716 100,0 – – 760 716 100,0
50 000 habitant(e)s et plus 5 195 756 100,0 – – 5 195 756 100,0 – – 5 195 756 100,0

Total 7 558 042 85,1 1 028 405 11,6 8 586 447 96,7 290 786 3,3 8 877 233 100,0

1.	 En raison du mandat national de la Grande Bibliothèque, la population qu’elle dessert n’est pas prise en compte dans le calcul de la proportion de la 
population desservie.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

qunica.com / Adobe Stock
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En 2024, la quasi-totalité de la population des régions 
centrales (99,3 %) a eu accès à une bibliothèque pu-
blique, principalement par l’entremise d’une BPA 
(97,1 %). Dans les régions éloignées, 92,2 % de la 

population a eu accès à des services de bibliothèque, 
soit par l’entremise d’une BPA (58,8 %), soit par celle 
d’une bibliothèque affiliée aux Réseaux BIBLIO (33,3 %) 
(figure 3).

Figure 2
Proportion de la population desservie par les bibliothèques publiques1, selon la taille des municipalités et 
le type de bibliothèque, Québec, 2024

1. 	 En raison du mandat national de la Grande Bibliothèque, la population qu'elle dessert n'est pas prise en compte dans le calcul de la proportion de la 
population desservie.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 3
Proportion de la population desservie par les bibliothèques publiques1, selon le type de région, Québec, 2024

1. 	 En raison du mandat national de la Grande Bibliothèque, la population qu'elle dessert n'est pas prise en compte dans le calcul de la proportion de la 
population desservie.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Bien que le nombre de municipalités desservies par 
une bibliothèque soit demeuré stable entre 2015 (921) 
et 2024 (922), le nombre de points de service a légère-
ment diminué au cours de la même période, passant de 
1 055 à 1 031 (– 2,3 %) (figure 4). L’accessibilité aux ser-
vices des bibliothèques publiques dépend également 
de leurs heures d’ouverture. À cet égard, on observe 

que le nombre moyen d’heures d’ouverture des BPA 
augmente avec la taille de la population : en 2024, il 
dépasse 63 heures par semaine, en moyenne, dans 
les municipalités de plus de 25 000 habitants et habi-
tantes, mais demeure inférieur à 33 heures dans celles 
de moins de 10 000 habitants et habitantes (figure 5). 

Figure 4
Nombre de points de service des bibliothèques publiques et nombre de municipalités desservies par une 
bibliothèque publique, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 5
Nombre moyen d’heures d’ouverture par semaine des bibliothèques publiques autonomes, selon la taille 
de la population desservie, Québec, 2020 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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La fréquentation et l’utilisation des services

Le nombre d’usagères et 
d’usagers inscrits

En 2024, les bibliothèques publiques ont enregistré 
près de 2,8 millions d’usagères et d’usagers inscrits, 
en hausse de 6 % par rapport à 2023 (2,6 millions), ce 
qui se rapproche du niveau observé en 2019 (2,8 mil-
lions). Cette progression s’explique principalement 
par l’augmentation du nombre d’inscriptions dans 
les BPA, en croissance de 3,5 % entre 2023 et 2024 
(2,08 millions c. 2,01 millions en 2023). Le nombre d’usa-
gères et d’usagers inscrits à la Grande Bibliothèque 

a également augmenté, passant de 0,42 million à 
0,52 million (+ 23,2 %). À l’inverse, les Réseaux BIBLIO 
ont enregistré un recul de 3,9 % de leur fréquentation 
entre 2023 et 2024 (0,19 million c. 0,20 million en 2023) 
(figure 6). Après une tendance à la baisse amorcée en 
2020, en raison des mesures sanitaires ayant entraîné 
des répercussions sur l’offre de services et la capacité 
d’accueil, la proportion d’inscriptions par rapport à la 
population desservie par les bibliothèques publiques 
est revenue, en 2024, à un niveau comparable à celui 
de 2015 (32,5 % c. 32,6 %), sans toutefois égaler celui 
observé en 2019 (34,3 %) (figure 7).

Figure 6
Nombre d’usager(-ère)s inscrit(e)s aux bibliothèques publiques, selon le type de bibliothèque, Québec, 
2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 7
Inscriptions aux bibliothèques publiques1 en proportion de la population desservie, Québec, 2015 à 2024

1.	 Inclut les usager(ère)s inscrit(e)s des bibliothèques publiques autonomes, des Réseaux BIBLIO et de la Grande Bibliothèque. Inclut les inscriptions 
personnelles et les inscriptions institutionnelles. Le résultat peut être plus grand que le nombre de personnes inscrites.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Les entrées dans les bibliothèques

Le nombre d’entrées physiques et le nombre de vi-
sites virtuelles témoignent de l’utilisation des services 
offerts par les bibliothèques publiques. Les données 
sur les entrées reposent toutefois uniquement sur les 
déclarations des BPA et de la Grande Bibliothèque, 
puisque les bibliothèques affiliées aux Réseaux BIBLIO 
ne comptabilisent pas les entrées. 

Depuis 2015, le nombre d’entrées physiques dans les 
bibliothèques publiques a progressé de façon conti-
nue9. Entre 2015 et 2019, elles ont progressé à un 
rythme annuel moyen de 1,7 %, passant de 27,2 mil-
lions à 29,1 millions. L’année 2020 constitue toutefois 
une rupture nette, en raison des restrictions sanitaires 
liées à la pandémie de COVID-19 qui ont entraîné une 
chute spectaculaire de la fréquentation, qui s’est effon-
drée à 10,6 millions d’entrées, soit une baisse de 64 % 
par rapport à 2019. Depuis 2021, la tendance est à la 
reprise, bien que graduelle. En 2024, les bibliothèques 
publiques ont enregistré 25,1 millions d’entrées phy-
siques, soit l’équivalent de 89 % de la moyenne an-
nuelle observée avant la pandémie, entre 2015 et 2019 
(28,3 millions), sans atteindre toutefois le sommet his-
torique de 2019 (29,1 millions) (figure 8). À l’inverse de la 
fréquentation physique, les visites virtuelles ont connu 
une croissance soutenue à partir de 2021 (31,4 mil-
lions). Cette hausse s’inscrit dans un contexte où la 
pandémie a accéléré le recours aux services en ligne 
et, plus largement, l’adoption de pratiques numériques, 

9.	 Les données présentées ne tiennent pas compte des bibliothèques affiliées aux Réseaux BIBLIO, qui ne compilent ni les entrées 
physiques ni les visites virtuelles.

Figure 8
Nombre d’entrées1 comptabilisées par les 
bibliothèques publiques, Québec, 2015 à 2024

1.	 Les Réseaux BIBLIO ne comptabilisant pas les entrées physiques, 
le nombre d'entrées est basé sur les chiffres déclarés par les 
bibliothèques publiques autonomes et la Grande Bibliothèque.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2015 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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Figure 9
Nombre de visites virtuelles1 comptabilisées par 
les bibliothèques publiques2, Québec, 2015 à 2024

1.	 Données fournies à titre indicatif en raison de la non-réponse 
partielle élevée et d’un biais non quantifiable important (voir Notes 
méthodologiques).

2.	 Les Réseaux BIBLIO ne comptabilisant pas les visites virtuelles, 
le nombre de visites est basé sur les chiffres déclarés par les 
bibliothèques publiques autonomes et la Grande Bibliothèque.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2015 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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renforçant l’importance des plateformes virtuelles des 
bibliothèques10. En 2024, les bibliothèques publiques 
du Québec ont enregistré 39,5 millions de visites vir-
tuelles, un sommet historique. Ce volume représente 
une progression de 6,1 % par rapport à 2023 (37,2 mil-
lions) et dépasse de 3,4 % le niveau observé en 2019 
(38,2 millions). Cette évolution indique que les usages 
numériques, stimulés par la crise sanitaire, se sont 
durablement installés et constituent désormais un 
facteur clé de la fréquentation des bibliothèques pu-
bliques (figure 9).

Les prêts aux usagères et 
usagers inscrits

Le prêt de livres et d’autres types de documents est 
l’une des fonctions centrales des bibliothèques pu-
bliques. Les prêts comptabilisés sont les prêts de livres 
et de publications en série imprimés, de documents 

10.	Voir à ce sujet la publication sur la consommation culturelle sur Internet en 2022 : MARCEAU, Sylvie (2025). « Consommation de 
contenus culturels sur Internet en 2022 », Optique culture, [En ligne], no 102, avril, Institut de la statistique du Québec, Observatoire 
de la culture et des communications du Québec, p. 1-39. [statistique.​quebec.​ca/​fr/​fichier/​consommation-​contenus-​culturels-​
internet-​2022.​pdf].

audiovisuels, de livres numériques et audionumé-
riques, et d’autres documents numériques, ainsi que 
les prêts d’autres types de documents matériels.

En 2024, le nombre de prêts aux usagères et usagers 
s’établit à 52,3 millions, en légère hausse de 0,2 % par 
rapport à 2023 (52,2 millions). Ce résultat représente 
96 % de la moyenne observée au cours des cinq an-
nées précédant la pandémie (54,6 millions). Entre 
2023 et 2024, le nombre de prêts a reculé dans les 
BPA (44,1 millions), atteignant 96,5 % du niveau pré-
pandémique (45,7 millions en moyenne entre 2015 et 
2019). Les bibliothèques affiliées aux Réseaux BIBLIO 
ont pour leur part retrouvé 88,5 % de leur volume an-
térieur (2,8 millions c. 3,1 millions en moyenne), tandis 
que la Grande Bibliothèque a atteint 94 % de son ni-
veau d’avant la pandémie (5,5 millions contre 5,8 mil-
lions en moyenne) ; une hausse de 6,2 % par rapport 
à 2023 (5,1 millions) (figure 10). Une tendance simi-
laire s’observe pour le nombre de prêts par usagère 
ou usager inscrit pour l’ensemble des bibliothèques 
publiques. Après une forte baisse en 2020 (11,4 prêts, 

Figure 10
Nombre annuel de prêts des bibliothèques publiques, selon le type de bibliothèque, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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11.	Voir à ce sujet le rapport présentant les résultats de l’Enquête québécoise sur les loisirs culturels et le divertissement : GENÊT, Pascal 
(2025). Les pratiques culturelles au Québec en 2024, [En ligne], Québec, Institut de la statistique du Québec, Observatoire de la 
culture et des communications du Québec, 126 p. [statistique.quebec.ca/fr/fichier/pratiques-culturelles-2024.pdf].

soit – 42 %), en raison des fermetures provoquées 
par la pandémie, une reprise est observée dès 2022 
(19,8 prêts ; une hausse de 22,6 % par rapport à 2021, 
où l’on comptait 16,1 prêts). Toutefois, le niveau moyen 
entre 2020 et 2024 demeure inférieur à celui des cinq 
années précédant la pandémie (17,2 prêts c. 20,5 prêts ; 
– 16,4 %). En 2024, un léger recul du nombre moyen 
de prêts par usager ou usagère est observé dans 
l’ensemble des bibliothèques publiques (18,7 prêts 
c. 19,8 en 2023 ; – 5,5 %), attribuable notamment à une 
baisse du nombre de prêts par usager ou usagère de 
la Grande Bibliothèque (10,5 prêts c. 12,2 en 2023 ; 
– 13,8 %) (figure 11).

Sur les 52,3 millions de documents prêtés dans les bi-
bliothèques publiques, 80 % sont des livres imprimés 
(41,8 millions), 8 % des livres numériques (4,0 millions) 
et 6 % des documents audiovisuels (2,9 millions). Tou-
tefois, ces derniers sont en forte diminution depuis 
2019 (– 52,2 %), en raison notamment de la disponibi-
lité accrue de ce type de contenus sur les plateformes 
de diffusion numérique et des changements dans les 
habitudes culturelles observés depuis la pandémie11. À 
l’inverse, les prêts de livres audionumériques sont en Drobot Dean / Adobe Stock

Figure 11
Nombre annuel de prêts par usager(-ère) inscrit(e), selon le type de bibliothèque, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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forte progression : ils atteignent 0,72 million en 2024 
(c. 0,54 million en 2023 ; + 32 %), ce qui témoigne d’un 
intérêt croissant pour ce format numérique (figure 12). 

Selon le type de bibliothèque, la répartition des prêts 
varie en fonction du type de document. À la Grande 
Bibliothèque, les livres numériques représentent 31,8 % 
des prêts, suivis par les livres imprimés (31,6 %). Dans 
les BPA et celles affiliées aux Réseaux BIBLIO (BA), les 
livres imprimés dominent largement, comptant pour 

plus de 85 % des prêts. Enfin, les documents audiovi-
suels occupent une place supérieure à la Grande Biblio-
thèque (13,6 % des prêts), comparativement à environ 
5 % dans les BPA et à seulement 0,6 % dans les BA. Cet 
écart s’explique vraisemblablement par une combinai-
son de facteurs, notamment la diversification de l’offre 
documentaire, l’ampleur de la population desservie et 
l’importance des ressources disponibles, comme en 
témoignent la diversité des fonds et les acquisitions 
qui diffèrent selon le type de bibliothèques (tableau 2).

Figure 12
Répartition du nombre annuel de prêts des bibliothèques publiques, selon le type de document, 
Québec, 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Tableau 2
Nombre de prêts des bibliothèques publiques, selon le type de document et le type de bibliothèque, 
Québec, 2024

Bibliothèques 
publiques 

autonomes

Réseaux  
BIBLIO

Grande 
Bibliothèque

Total

k % k % k % k %

Livres imprimés 37 689 85,5 2 366 85,5 1 725 31,6 41 781 79,9
Publications en série imprimées 1 134 2,6 76 2,7 61 1,1 1 271 2,4
Documents audiovisuels 2 113 4,8 17 0,6 741 13,6 2 872 5,5
Autres documents matériels 554 1,3 27 1,0 93 1,7 674 1,3
Livres numériques 2 086 4,7 225 8,1 1 731 31,8 4 042 7,7
Livres audio numériques 252 0,6 15 0,5 449 8,2 716 1,4
Autres documents numériques 251 0,6 41 1,5 650 11,9 942 1,8

Total 44 079 100,0 2 767 100,0 5 451 100,0 52 297 100,0

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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En 2019, les documents matériels représentaient 
93,6 % de l’ensemble des prêts effectués dans les bi-
bliothèques publiques, dont 78,7 % étaient des livres 
imprimés. Cette proportion de documents matériels 
a diminué graduellement pour atteindre 89,1 % en 
2024, en dépit du fait que la part des livres imprimés 
dans cette catégorie ait augmenté (79,9 %). La dimi-
nution des prêts de documents matériels s’explique 

notamment par un recul des prêts de documents 
audiovisuels, dont la part sur l’ensemble des prêts est 
passée de 6 % en 2019 à 11 % en 2024 (– 52,2 %) (ta-
bleau 3). En revanche, la proportion des prêts de col-
lections numériques a augmenté de façon graduelle, 
passant de 6,4 % à 10,9 % entre 2019 et 2024 (figure 13). 

Tableau 3
Nombre annuel de prêts des bibliothèques publiques, selon le type de document, Québec, 2019 à 2024

2019 2020 2021 2022 2023 2024 Variation 
2024/2023

Variation 
2024/2019

M % M % M % M % M % M % %

Documents 
matériels 51,0 93,6 24,7 82,7 36,6 89,6 44,2 91,1 47,0 90,0 46,6 89,1 – 0,8 – 8,6

Livres imprimés 42,9 78,7 21,7 72,7 32,5 79,6 39,3 81,0 41,9 80,4 41,8 79,9 – 0,4 – 2,6
Documents 
audiovisuels 6,0 11,0 2,0 6,8 2,5 6,2 3,1 6,3 3,1 5,9 2,9 5,5 – 6,1 – 52,2
Autres documents 
matériels 2,1 3,9 1,0 3,3 1,5 3,8 1,8 3,8 2,0 3,8 1,9 3,7 – 1,0 – 7,7

Documents 
numériques 3,5 6,4 5,2 17,3 4,3 10,4 4,3 8,9 5,2 10,0 5,7 10,9 9,3 63,3

Livres numériques 2,6 4,8 4,1 13,6 3,5 8,6 3,4 7,0 3,8 7,3 4,0 7,7 5,9 55,1
Autres documents 
numériques1 0,9 1,6 1,1 3,7 0,7 1,8 0,9 1,9 1,4 2,7 1,7 3,2 18,6 87,5

Total 54,5 100,0 29,8 100,0 40,9 100,0 48,6 100,0 52,2 100,0 52,3 100,0 0,2 – 4,0

1.	 Inclut, entre autres, les livres audionumériques.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2019 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Figure 13
Nombre annuel de prêts des bibliothèques publiques, selon le type de document, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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En 2024, le nombre annuel de prêts de livres numé-
riques dans les bibliothèques publiques a presque re-
trouvé le sommet atteint en 2020, avec 4 millions de 
prêts contre 4,1 millions cette année-là. Entre 2023 
et 2024, ces prêts ont augmenté de 5,9 %. Plus de la 
moitié des prêts de livres numériques ont été réalisés 
dans les BPA (2,1 millions) ; vient ensuite la Grande Bi-
bliothèque (1,7 million). Ce nombre élevé de prêts peut 
s’expliquer par la forte croissance des usages numé-
riques depuis la pandémie, par le développement des 
collections numériques, ainsi que par les différences 
de ressources et de profils des populations desservies 
entre les bibliothèques (figure 14).

12.	MINISTÈRE DE LA CULTURE ET DES COMMUNICATIONS [Québec] (2018). Partout, la culture. Politique culturelle du Québec, [En ligne], 
Québec, gouvernement du Québec, p. 21. [cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/culture-communications/publications-
adm/politique/Partoutlaculture_Polculturelle_Web.pdf] et TABLE PERMANENTE DE CONCERTATION DES BIBLIOTHÈQUES 
QUÉBÉCOISES (2016), La Déclaration des bibliothèques québécoises, [En ligne], 2 p. [www.abpq.ca/declaration_des_bibliotheques.
php].

Les activités et les personnes 
qui y participent

Depuis plusieurs années, les bibliothèques publiques 
offrent bien plus que des livres. Elles visent désormais 
à proposer à l’ensemble de la population des activités 
culturelles et d’apprentissage, tout en servant de lieux 
de rencontre et d’échange12. En 2024, 88 228 activités 
destinées aux adultes, aux jeunes ou aux enfants (p. ex. 
heure du conte, club de lecture, programmation infor-
matique, etc.) ont été offertes. Ce nombre représente 
une hausse de 9,9 % par rapport à 2023 (80 244 acti-
vités), mais demeure inférieur de 4 % à celui observé 
en 2019 (91 883 activités) (figure 15). Après deux an-
nées de recul important en raison de la pandémie et 
des mesures sanitaires qui ont limité l’accès aux biblio-
thèques publiques, la participation aux activités est en 
hausse : elle a atteint 1,6 million de personnes en 2024, 
en hausse de 5,7 % par rapport à 2023 (1,5 million). Elle 
reste toutefois inférieure de 6,1 % par rapport à 2019 
(1,7 million) et de 3,8 % par rapport à la moyenne de 
2015-2019 (1,7 million) (figure 16). 

Figure 14
Nombre annuel de prêts de livres numériques des bibliothèques publiques, selon le type de bibliothèque, 
Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Évolution du fonds documentaire des bibliothèques publiques

Les prêts aux usagers et usagères dépendent du fonds 
documentaire des bibliothèques publiques qui est 
constitué de documents matériels (livres, musique, 
films, livres audio, jeux vidéo, jouets, etc.) et de col-
lections numériques (ressources numériques, publica-
tions en série électroniques, livres numériques, livres 
audionumériques, etc.). Les documents matériels sont 
comptabilisés en nombre d’exemplaires, tandis que les 
collections numériques le sont en nombre de titres. 
Tous les types de bibliothèques publiques au Québec 
proposent à leurs usagers et usagères des documents 
matériels et des documents numériques. Précisons à 
cet égard que les chiffres présentés pour les Réseaux 
BIBLIO incluent les collections régionales des réseaux 
et les collections locales des bibliothèques publiques 
qui leur sont affiliées.

En 2024, les usagers et usagères des bibliothèques 
publiques ont eu accès à 56,6 millions de documents. 
Globalement, les fonds des bibliothèques publiques 
du Québec se répartissent à parts presque égales 
entre documents matériels (50,1 %) et collections nu-
mériques (49,9 %) (tableau 4). Cette répartition varie 
toutefois selon le type de bibliothèque. À la Grande 
Bibliothèque, la collection est majoritairement numé-
rique (87 %), tandis que les BPA et les BA disposent 
principalement de collections matérielles (respective-
ment 81,2 % et 92,9 %). Dans ces dernières, les livres 
imprimés constituent près de la moitié des collections 
matérielles, soit 42,9 % dans les BPA et 49,9 % dans les 
BA (figure 17). Dans l’ensemble, la croissance des col-
lections numérique contribue à diversifier les usages, 
sans pour autant supplanter les prêts de documents 
matériels.

Figure 15
Nombre d’activités des bibliothèques publiques, 
Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2015 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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Figure 16
Nombre de participant(e)s aux activités des 
bibliothèques publiques, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2015 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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Tableau 4
Collection des bibliothèques publiques, selon le type de publication, Québec, 2024

Bibliothèques 
publiques 

autonomes

Réseaux  
BIBLIO

Grande 
bibliothèque

Total

n % n % n % n %

Document matériels 20 118 742 81,2 4 755 443 92,9 3 491 435 13,0 28 365 620 50,1

Livres imprimés pour adultes 10 629 887 42,9 2 556 608 49,9 2 052 545 7,7 15 239 040 26,9
Livres imprimés pour enfants 7 364 191 29,7 1 979 845 38,7 241 375 0,9 9 585 411 16,9
Documents audiovisuels 1 442 052 5,8 50 327 1,0 423 198 1,7 1 915 577 3,4
Autres documents matériels 682 612 2,8 168 663 3,3 774 317 2,8 1 625 592 2,9

Documents numériques 4 668 637 18,8 364 204 7,1 23 251 377 87,0 28 284 218 49,9

Ressources numériques1 7 019 – 97 – 186 – 7 302 –
Publications en série électroniques 895 342 3,6 81 454 1,6 67 815 0,3 1 044 611 1,8
Livres numériques 2 179 266 8,8 263 986 5,2 565 331 2,1 3 008 583 5,3
Livres audionumériques 354 178 1,4 16 606 0,3 38 309 0,1 409 093 0,7
Autres documents numériques 1 232 832 5,0 2 061 0,0 22 579 736 84,4 23 814 629 42,0

Tous 24 787 379 100,0 5 119 647 100,0 26 742 812 100,0 56 649 838 100,0

1.	 Anciennement appelées les bases de données.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Figure 17
Répartition de la collection1 des bibliothèques publiques, selon le type de publication, Québec, 2024

1.	 Les documents matériels sont comptabilisés en nombre d’exemplaires, tandis que les collections électroniques le sont en nombre de titres.
2.	 Inclut les bases de données.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Les documents matériels

En 2024, le nombre de documents matériels détenus 
par les bibliothèques publiques s’élève à 28,4 mil-
lions, en léger recul par rapport à 2023 (28,6 millions ; 
– 0,7 %), tout en demeurant globalement stable dans 
le temps (28,3 millions, en moyenne, entre 2015 et 
2024) (figure 18). Exprimé en fonction de la population 
desservie, le fonds se compose principalement de do-
cuments numériques (3,3 titres par personne), suivis 
des livres imprimés (2,9 exemplaires) et des autres do-
cuments matériels (0,4 exemplaire). Des différences 
apparaissent toutefois selon le type de bibliothèque : 
les BA détiennent en moyenne 4,4 livres imprimés par 

habitante ou habitant desservi, contre 2,4 dans les 
BPA, soit 0,5 titre de moins que la moyenne de l’en-
semble des bibliothèques publiques (figure 19). Cet 
écart s’explique en partie par les différences de profil 
et de mode de desserte : les BA, généralement situées 
dans des milieux moins populeux, maintiennent des 
collections imprimées relativement plus importantes 
par habitante ou habitant desservi afin d’assurer l’ac-
cès local aux ressources. À l’inverse, les BPA, situées 
souvent en contexte urbain, bénéficient d’un accès 
accru au numérique et de réseaux de partage, ce qui 
se traduit par un ratio de documents imprimés par 
habitant ou habitante plus faible.

Figure 18
Nombre de documents matériels détenus par les bibliothèques publiques1, selon le type de bibliothèque, 
Québec, 2015 à 2024

1.	 Le chiffre pour les Réseaux BIBLIO comprend le nombre de documents matériels des collections régionales des Réseaux BIBLIO et celui déclaré par les 
Réseaux BIBLIO pour les collections locales des bibliothèques qui leur sont affiliées.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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13.	Voir à ce sujet la publication sur la consommation culturelle sur Internet en 2022 : MARCEAU, Sylvie (2025). « Consommation de 
contenus culturels sur Internet en 2022 », Optique culture, [En ligne], no 102, avril, Institut de la statistique du Québec, Observatoire 
de la culture et des communications du Québec, p. 1-39. [statistique.​quebec.​ca/​fr/​fichier/​consommation-​contenus-​culturels-​
internet-​2022.​pdf].

Les collections numériques

En 2024, les collections numériques des bibliothèques 
publiques totalisent 28,3 millions de titres, en baisse 
par rapport à 2023 (30,8 millions ; – 8,2 %). Contraire-
ment aux documents matériels, les collections numé-
riques présentent des fluctuations plus marquées dans 
le temps, principalement attribuables aux variations 
observées à la Grande Bibliothèque. En 2024, celle-ci 
offre 23,3 millions de titres électroniques, comparative-
ment à 24,9 millions en 2023 (– 6,5 %) et à 33 millions en 
2019 (– 29,5 %). La rupture observée dans la série s’ex-
plique notamment par le recul important survenu en 
2020, alors que le nombre de documents numériques 
détenus avait chuté à 20,7 millions (– 37,2 % par rap-
port à 2019). Le volume et la nature des acquisitions 
numériques peuvent également être influencés par la 
concurrence accrue des plateformes de diffusion of-
frant un accès illimité à des contenus culturels en ligne, 
ce qui contribue à moduler l’offre et la demande do-
cumentaires au cours des dernières années13. Malgré 
le recul observé en 2024 par rapport à 2023 (– 16,4 %), 
les collections numériques des BPA demeurent net-
tement plus importantes qu’en 2019. Elles totalisent 
4,7 millions de titres en 2024, en baisse par rapport 

Figure 19
Fonds documentaire1 détenus par les 
bibliothèques publiques, par habitant(e) 
desservi(e), selon le type de bibliothèque 
et le type de document, Québec, 2024

1.	 Les documents matériels sont comptabilisés en nombre 
d’exemplaires, tandis que les collections électroniques le sont en 
nombre de titres.

2.	 Inclut la collection de la Grande Bibliothèque.
3.	 Inclut les ressources numériques (bases de données).

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les 
bibliothèques publiques, 2024. Compilation par l’Observatoire de 
la culture et des communications de l’Institut de la statistique 
du Québec.
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aux 5,6 millions recensés en 2023. Sur l’ensemble de la 
période 2019-2024, les collections numériques ont tou-
tefois plus que doublé, passant de 1,9 million à 4,7 mil-
lions de titres dans les BPA (+ 139,8 %) et de 0,13 million 
à 0,36 million dans les BA (+ 185,3 %) (figure 20).

Les livres publiés au Québec

Depuis 2020, le nombre de livres imprimés publiés au 
Québec disponibles dans les bibliothèques publiques 
a progressé de 4,6 %, passant de 7,9 millions à 8,3 mil-
lions en 2024. Ils représentent désormais 33,4 % de l’en-
semble des collections de livres imprimés (figures 21 
et 22). En revanche, la proportion est plus faible du côté 

Figure 20
Nombre de titres dans les collections numériques détenus par les bibliothèques publiques, selon le type 
de bibliothèque, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 21
Collections des bibliothèques publiques de livres imprimés et de livres numériques, selon le lieu de 
publication, Québec, 2020 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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des livres numériques : 27,3 % des titres disponibles 
dans les collections des bibliothèques publiques ont 
été publiés au Québec, en léger recul par rapport à 
2020, où elle atteignait 27,9 %. Toutefois, on observe 
une hausse de la part de titres numériques québécois 
entre 2023 et 2024 (22,5 % c. 27,3 % en 2024) (figure 22).

14.	ASSOCIATION DES BIBLIOTHÈQUES PUBLIQUES DU QUÉBEC, Lignes directrices pour les bibliothèques publiques du Québec (2019), 
p. 59 [En ligne]. [lignesdirectricesbiblioquebec.ca/pdf/lignes_directrices_biblio_2019.pdf] (Consulté le 28 octobre 2024).

Les acquisitions

Les bibliothèques acquièrent des documents de façon 
continue afin de remplir leur mission et de répondre 
aux besoins de la population en matière d’informa-
tion, de connaissance, de culture, d’éducation et d’al-
phabétisation. « [Elles] diversifient leur collection en 
s’adaptant aux nouvelles tendances, aux technologies 
et à l’évolution des attentes de la population14 ». 

En 2024, les bibliothèques publiques ont acquis près 
de 5,9 millions de documents, dont 1,4 million de do-
cuments matériels et 4,5 millions de titres numériques. 
Par rapport à 2023, cela correspond à une légère dimi-
nution des acquisitions matérielles (– 2,3 %) et à une 
baisse nettement plus marquée des acquisitions nu-
mériques (– 27,6 %). Le volume total des acquisitions 
demeure inférieur de 2,9 % sur une base annuelle, en 
moyenne, à celui de 2020 (6,6 millions). Cette contrac-
tion s’explique principalement par un recul des acqui-
sitions de la Grande Bibliothèque, dont les achats sont 
passés de 3,3 millions de documents en 2020 à 0,9 mil-
lion en 2024 (– 28,2 % de recul en moyenne par année). 
La baisse est particulièrement prononcée entre 2023 
et 2024, avec un recul de 42,7 %, attribuable en grande 
partie à une diminution des acquisitions numériques 
(0,9 million c. 1,5 million en 2023) (tableau 5). 

La catégorie des « autres documents numériques » 
représente 1,9 million de documents, soit 32,5 % de 
l’ensemble des acquisitions en 2024 (5,9 millions). Les 
livres numériques occupent également une place im-
portante, avec 1,5 million de titres, ce qui correspond à 
25,6 % des acquisitions. Les publications en série élec-
troniques constituent 12,5 % des documents acquis 
(0,7 million), tandis que les livres audionumériques 
totalisent 0,3 million de titres, soit 5,6 % du volume. 
Au total, les acquisitions numériques représentent 
76,3 % de l’ensemble en 2024, avec 4,5 millions de do-
cuments (figure 23). 

Figure 22
Part des collections des bibliothèques publiques 
de livres imprimés et de livres numériques publiés 
au Québec, Québec, 2020 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2020 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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En 2024, les BPA concentrent l’essentiel des acquisi-
tions de documents matériels au sein du réseau des 
bibliothèques publiques. Elles totalisent plus de 1,2 mil-
lion de documents, soit 89 % de l’ensemble (1,4 million) 
(figure 24). Leur rôle est tout aussi déterminant dans 
le domaine numérique : elles ont acquis 3,4 millions 
de titres numériques, soit 77 % de l’ensemble de ce 
type de documents en 2024 (4,5 millions). Cette pré-
dominance confirme le poids central des BPA dans 
l’enrichissement des collections, tant physiques que 
numériques, et souligne leur contribution essentielle à 
l’offre documentaire disponible au Québec (figure 25). 

Tableau 5
Nombre de documents matériels et numériques acquis par les bibliothèques publiques et leur part dans 
l’ensemble, selon le type de bibliothèque, Québec, 2020 à 2024

2020 2021 2022 2023 2024 Variation 
2024/2023

TCAM 
2020/2024

k % k % k % k % k % %

Documents matériels 1 364 100,0 1 517 100,0 1 453 100,0 1 419 100,0 1 386 100,0 – 2,3 0,5

Bibliothèques  
publiques autonomes 1 221 89,5 1 349 88,9 1 294 89,1 1 261 88,9 1 237 89,2 – 1,9 0,5
Réseaux BIBLIO 92 6,8 110 7,3 107 7,4 106 7,4 99 7,2 – 6,1 1,9
Grande Bibliothèque 51 3,8 58 3,8 52 3,6 52 3,7 50 3,6 – 4,5 – 0,5

Documents numériques 5 241 100,0 3 743 100,0 4 075 100,0 6 192 100,0 4 484 100,0 – 27,6 – 3,8

Bibliothèques  
publiques autonomes 1 963 37,4 2 290 61,2 2 541 62,4 4 536 73,2 3 454 77,0 – 23,8 15,2
Réseaux BIBLIO 56 1,1 71 1,9 75 1,8 157 2,5 172 3,8 9,3 32,5
Grande Bibliothèque 3 223 61,5 1 382 36,9 1 459 35,8 1 499 24,2 858 19,1 – 42,7 – 28,2

Total 6 606 100,0 5 260 100,0 5 528 100,0 7 612 100,0 5 871 100,0 – 22,8 – 2,9

Bibliothèques  
publiques autonomes 3 184 48,2 3 639 69,2 3 835 69,4 5 797 76,2 4 691 79,9 – 19,1 10,2

Réseaux BIBLIO 148 2,2 181 3,4 182 3,3 263 3,5 271 4,6 3,1 16,3

Grande Bibliothèque 3 274 49,6 1 440 27,4 1 511 27,3 1 552 20,4 908 15,5 – 41,5 – 27,4

Sources :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Drazen / Adobe Stock
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Figure 24
Nombre de documents matériels acquis par les bibliothèques publiques, selon le type de bibliothèque, 
Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 23
Répartition des documents acquis par les bibliothèques publiques, selon le type de document, Québec, 2024

1.	 Inclut les ressources numériques (bases de données).

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Les acquisitions de documents numériques ont recu-
lé entre 2023 et 2024 (4,5 millions c. 6,2 millions en 
2024 ; – 27,6 %), en raison d’une baisse marquée des 
acquisitions de livres numériques, qui représentent 
plus du tiers de l’ensemble (1,5 million de titres, com-
parativement à 2,6 millions en 2023 ; – 41,6 %), en plus 
du recul dans la catégorie « autres documents nu-
mériques » (1,9 million contre 2,4 millions en 2023 ; 
– 19,3 %), lesquels constituent 42,6 % des acquisitions 
numériques. Seule exception : les publications en série 
électroniques, dont les acquisitions ont augmenté en 
2024 pour atteindre 0,74 million de titres, compara-
tivement à 0,65 million en 2023 (+ 13,6 %) (figure 26). 

Bien que le nombre d’acquisitions de documents ma-
tériels demeure relativement stable (1,4 million en 
moyenne par année), on observe un recul entre les 
périodes de 2015 à 2019 et de 2020 à 2024 (– 2,9 %), 
qui est attribuable notamment à une baisse marquée 
(– 42,5 %) des acquisitions de documents audiovisuels. 
Malgré un léger recul entre 2023 et 2024 (– 0,7 %), les 
livres imprimés dominent largement les acquisitions 
de documents matériels, représentant 92,6 % de l’en-
semble en 2024 (1,3 million) (figure 27).

Figure 25
Nombre de titres acquis pour les collections 
numériques des bibliothèques publiques, selon 
le type de bibliothèque, Québec, 2020 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2020 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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Figure 26
Nombre de documents numériques acquis par les bibliothèques publiques, selon le type de document, 
Québec, 2015 à 2024

1.	 Inclut les ressources numériques (bases de données).

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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La part des livres imprimés publiés au Québec dans 
les acquisitions annuelles par les bibliothèques pu-
bliques a légèrement augmenté, passant de 33,6 % à 
35,3 % entre 2023 et 2024 (+ 1,7 point de pourcentage). 
En revanche, la part des livres numériques publiés au 

Québec a reculé de façon marquée, diminuant de 9 % 
en 2023 à 5,6 % en 2024 (– 3,4 points de pourcentage). 
Par ailleurs, après un rebond en 2019 (25,9 %), cette 
part a fondu en cinq ans et n’est qu’environ le quart 
de celle observée en 2020 (22,2 %) (figures 28 et 29).

Figure 27
Nombre de documents matériels acquis par les bibliothèques publiques, selon le type de document, 
Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 28
Acquisitions de livres imprimés et numériques par les bibliothèques publiques, selon le lieu de publication, 
Québec, 2020-2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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L’utilisation des ressources financières

15.	La taille de population de la quasi-totalité des municipalités disposant d’une bibliothèque publique affiliée aux Réseaux BIBLIO 
étant de moins de 5 000 personnes, la contribution des municipalités pour les dépenses de fonctionnement des BA doit être 
plutôt modeste. Pour plus d’information sur les dépenses de fonctionnement, veuillez consulter les statistiques générales des 
bibliothèques publiques par région administrative publiées sur le site Internet de l’OCCQ [statistique.quebec.ca/fr/document/
statistiques-sur-les-bibliotheques-publiques-du-quebec]. 

16.	Pour plus d’information sur les dépenses culturelles des municipalités, notamment dans le domaine des bibliothèques publiques, 
veuillez consulter : Sylvie MARCEAU (2025), « Les dépenses en culture des municipalités en 2022 », Optique culture, [En ligne], no 100, 
février, Institut de la statistique du Québec, Observatoire de la culture et des communications du Québec, p. 1-33. [statistique.
quebec.ca/fr/fichier/depenses-culture-municipalites-2022.pdf].

Les revenus

Le financement des bibliothèques publiques au Québec 
repose sur plusieurs sources. Dans le cadre de l’Enquête 
annuelle sur les bibliothèques publiques (EABP), celles-ci 
comprennent notamment la contribution municipale 
aux dépenses de fonctionnement et d’investissement, 
l’aide financière régulière et ponctuelle du ministère 
de la Culture et des Communications, les subventions 
publiques, les subventions d’origine privée ou prove-
nant de sociétés (y compris les dons), ainsi que les 
revenus générés par les activités des bibliothèques. 
Comme le montrent les statistiques présentées aux 
tableaux 6 à 9, la situation financière des BPA, celle de 
la Grande Bibliothèque et celle des BA varient sensible-
ment. L’interprétation des résultats doit notamment 

prendre en considération que, dans le cas des BA, les 
revenus et les dépenses de fonctionnement ne sont 
pas couverts par l’EABP15. De plus, les investissements 
des municipalités ne se limitent pas qu’aux cotisations 
versées aux Réseaux BIBLIO régionaux et aux biblio-
thèques, ce qui peut également influencer la compa-
rabilité des données16. 

En 2024, les revenus des bibliothèques publiques 
s’élèvent à 579,7 M$, ce qui correspond à une crois-
sance annuelle moyenne de 8,6 % sur la période de 
2020 à 2024. La contribution municipale au finance-
ment des bibliothèques publiques a augmenté, en 
moyenne, de 9,4 % par année, traduisant une tendance 
générale à la hausse (+ 43,4 % entre 2020 et 2024). Entre 
2023 et 2024, la plus forte augmentation est attribuable 
à la contribution municipale destinée aux dépenses 

Figure 29
Part des livres publiés au Québec dans les acquisitions par les bibliothèques publiques de livres imprimés 
et de livres numériques, Québec, 2015-2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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d’investissement, qui sont passées de 41,5 M$ à 81 M$ 
(+ 95 %). Elle est suivie de la contribution aux dépenses 
de fonctionnement de l’ensemble des bibliothèques 
publiques, en hausse de 3,1 % (395 M$ c. 383 M$ en 
2023) (tableau 6 et figure 30). Entre 2020 et 2024, les 
hausses s’expliquent en grande partie par la croissance 
des revenus des BPA, qui ont augmenté de 149,6 M$, 
ce qui représente une progression annuelle moyenne 
de 9,2 % (tableau 7). L’aide financière du MCC a pro-
gressé de façon soutenue au cours de la période, avec 
une croissance moyenne annuelle de 4,2 %, malgré un 
léger recul observé en 2021 (– 1 % par rapport à 2020). 
En 2024, cette aide atteint 89,5 M$, en recul de 32 % 
par rapport à 2023 (131 M$). Les revenus autonomes 
– provenant notamment de la location de documents, 
de l’accès à Internet, des abonnements, ainsi que de 
diverses subventions publiques ou privées autres que 
celles du MCC – n’ont toutefois pas encore retrouvé 
leur niveau prépandémique de 13,4 M$ en 2019. Mal-
gré une croissance moyenne annuelle de 15,7 % depuis 
2020, ils s’établissent à 12,0 M$ en 2024 (figure 30).

Tableau 6
Revenus déclarés pour l’ensemble des bibliothèques publiques, Québec, 2020 à 2024

unité 2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

%

Contribution municipale k$ 332 017 381 117 401 299 424 610 475 998 43,4 9,4
pour les dépenses de fonctionnement k$ 311 221 343 135 367 887 383 067 395 001 26,9 6,1
pour les dépenses d’investissement k$ 20 797 37 982 33 412 41 543 80 998 289,5 40,5

% 79,8 81,9 80,7 73,2 82,1

Aide financière du MCC k$ 75 771 74 748 83 477 131 048 89 467 18,1 4,2
Régulière k$ 69 896 61 765 66 788 73 526 76 514 9,5 2,3
Ponctuelle k$ 5 875 12 983 16 689 57 522 12 953 120,5 21,9

% 18,2 16,1 16,8 22,6 15,4

Autres subventions k$ 1 604 2 043 2 609 13 142 2 241 39,7 8,7
% 0,4 0,4 0,5 2,3 0,4

Activités de la bibliothèque2 k$ 6 687 7 694 9 740 10 966 11 992 79,3 15,7
% 1,6 1,7 2,0 1,9 2,1

Total k$ 416 079 465 602 497 125 579 765 579 697 39,3 8,6

1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2020 à 2024.
2.	 Inclut les revenus des cotisations pour abonnements, de la location de livres et autres documents, de l’accès à internet et aux postes informatiques, de la 

formation des usager(-ère)s et d’autres revenus.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

FG Trade / iStock
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Figure 30
Revenus des bibliothèques publiques, selon la source, Québec, 2015 à 2024

1.	 Les autres revenus comprennent les subventions (publiques et privées autres que celles du MCC) et les revenus autonomes, tirés des activités réalisées 
par les bibliothèques publiques.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Tableau 7
Revenus déclarés pour les bibliothèques publiques, selon le type de bibliothèque, Québec, 2020 à 2024

2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

M$ M$ % %

Bibliothèques publiques autonomes 352,8 402,6 430,9 506,2 502,4 149,6 29,8 9,2
Grande bibliothèque 47,0 46,7 49,6 56,7 60,1 13,1 21,9 6,4
Réseaux BIBLIO 16,3 16,3 16,7 16,9 17,1 0,9 5,1 1,3

Total 416,1 465,6 497,1 579,8 579,7 163,6 28,2 8,6

1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2020 à 2024.

Sources :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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La contribution municipale constitue la principale 
source de financement des bibliothèques publiques, 
représentant 82,1 % des revenus en 2024 (81 % en 
moyenne entre 2020 et 2024). Cette proportion est 
nettement plus élevée dans le cas des BPA, où elle 
atteint 90,6 %, contre 38,1 % pour les Réseaux BIBLIO 
(figure 31). Cette contribution couvre à la fois les dé-
penses de fonctionnement et les dépenses d’investis-
sement, qui correspondent respectivement à 74,5 % 
et 16,1 % des revenus des BPA (tableau 8). Par ailleurs, 
l’aide financière du MCC constitue la principale source 
de financement de la Grande Bibliothèque, avec 71,5 % 
des revenus en 2024 (tableau 9). Dans le cas des Ré-
seaux BIBLIO, la moitié des revenus proviennent du 
MCC (tableau 10).

Tableau 8
Revenus déclarés pour les bibliothèques publiques autonomes, selon la source de revenus, Québec, 
2020 à 2024

unité 2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

%

Contribution municipale k$ 317 323 360 033 382 437 404 783 455 377 43,5 9,5
pour les dépenses de fonctionnement k$ 296 526 322 051 349 025 363 240 374 379
pour les dépenses d’investissement k$ 20 797 37 982 33 412 41 543 80 998

% 89,9 89,4 88,8 80,0 90,6

Aide financière du MCC k$ 30 451 36 193 40 251 82 325 37 896 24,4 5,6
Régulière k$ 24 800 23 520 23 776 25 026 25 286
Ponctuelle k$ 5 651 12 673 16 474 57 298 12 610

% 8,6 9,0 9,3 16,3 7,5

Autres subventions k$ 1 040 1 575 2 241 12 699 1 820 75,0 15,0
% 0,3 0,4 0,5 2,5 0,4

Activités de la bibliothèque k$ 4 028 4 783 5 949 6 354 7 348 82,4 16,2
% 1,1 1,2 1,4 1,3 1,5

Total k$ 352 841 402 584 430 877 506 160 502 441 42,4 9,2

1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2020 à 2024.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Figure 31
Répartition des revenus des bibliothèques 
publiques, selon la source et le type de 
bibliothèque, Québec, 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2020 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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Tableau 9
Revenus déclarés pour la Grande Bibliothèque, selon la source de revenus, Québec, 2020 à 2024

unité 2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

%

Contribution municipale k$ 9 056 15 358 12 856 13 508 14 100 55,7 11,7
pour les dépenses de fonctionnement k$ 9 056 15 358 12 856 13 508 14 100
pour les dépenses d’investissement k$ .. .. .. .. ..

% 19,3 32,9 25,9 23,8 23,5

Aide financière du MCC k$ 36 648 29 636 34 384 40 272 43 000 17,3 4,1
Régulière k$ 36 648 29 636 34 384 40 272 43 000
Ponctuelle k$ .. .. .. .. ..

% 78,0 63,5 69,4 71,0 71,5

Autres subventions k$ 358 286 218 281 307 – 14,1 – 3,7
% 0,8 0,6 0,4 0,5 0,5

Activités de la bibliothèque k$ 923 1 392 2 108 2 651 2 720 194,6 31,0
% 2,0 3,0 4,3 4,7 4,5

Total k$ 46 986 46 672 49 567 56 712 60 128 28,0 6,4

..	 Donnée non disponible.
1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2020 à 2024.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Tableau 10
Revenus déclarés pour les Réseaux BIBLIO, selon la source de revenus, Québec, 2020 à 2024

unité 2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

%

Contribution municipale k$ 5 638 5 727 6 006 6 319 6 521 15,7 3,7
pour les dépenses de fonctionnement k$ 5 638 5 727 6 006 6 319 6 521
pour les dépenses d’investissement k$ .. .. .. .. ..

% 34,7 35,0 36,0 37,4 38,1

Aide financière du MCC k$ 8 671 8 919 8 842 8 451 8 571 – 1,2 -0,3
Régulière k$ 8 447 8 609 8 627 8 227 8 227
Ponctuelle k$ 224 310 215 223 343

% 53,4 54,6 53,0 50,0 50,0

Autres subventions k$ 206 182 150 162 113 -45,3 -14,0
% 1,3 1,1 0,9 1,0 0,7

Activités de la bibliothèque k$ 1 736 1 518 1 683 1 962 1 924 10,9 2,6
% 10,7 9,3 10,1 11,6 11,2

Total k$ 16 252 16 345 16 681 16 894 17 128 5,4 1,3

..	 Donnée non disponible.
1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2020 à 2024.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Les dépenses

Les dépenses relatives aux bibliothèques publiques 
sont réparties en deux grandes catégories dans l’En-
quête annuelle sur les bibliothèques publiques. D’une part, 
les dépenses de fonctionnement qui comprennent les 
coûts liés au personnel (salaires, indemnités, forma-
tion, etc.), aux acquisitions (renouvellement et enrichis-
sement des collections), ainsi qu’aux autres postes, tels 
que les locaux, les technologies de l’information et les 
activités d’animation. D’autre part, les dépenses d’in-
vestissement qui regroupent les sommes consacrées à 
la construction ou à l’agrandissement de bibliothèques, 
de même que les acquisitions qui y sont associées, 
qu’elles soient documentaires ou de nature différente.

En 2024, les dépenses de fonctionnement des biblio-
thèques publiques s’élèvent à 469,6 M$, en hausse de 
7,4 % par rapport à 2023 (437,4 M$) (tableau 11). Par 
rapport à 2020 (376,3 M$), il s’agit d’une augmentation 
de 24,8 %, ce qui correspond à une croissance annuelle 
moyenne de 5,7 % sur la période de 2020 à 2024. Cette 
progression est en grande partie attribuable à la hausse 
des dépenses des BPA, qui ont augmenté de 79 M$ au 
cours de la période (soit 5,7 % par année en moyenne 
entre 2020 et 2024). Pour leur part, les dépenses des 
BA ont progressé de 1,8 M$, ce qui représente une 
hausse annuelle moyenne de 2,8 % (figure 32).

Tableau 11
Dépenses de fonctionnement des bibliothèques publiques, Québec, 2020 à 2024

2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

k$ %

Bibliothèques publiques autonomes

Personnel2 200 340 216 797 229 842 239 473 254 844 27,2 6,2
Acquisitions3 37 785 37 295 38 270 38 816 39 657 5,0 1,2
Autres dépenses4 80 932 84 797 85 463 92 831 103 579 28,0 6,4
Total 319 057 338 888 353 574 371 120 398 080 24,8 5,7

Grande Bibliothèque

Personnel 24 113 23 658 26 159 28 671 30 943 28,3 6,4
Acquisitions 6 626 6 349 6 059 7 551 7 329 10,6 2,6
Autres dépenses 11 544 11 764 12 488 13 541 16 608 43,9 9,5
Total 42 283 41 771 44 707 49 763 54 879 29,8 6,7

Réseaux BIBLIO

Personnel 7 159 7 300 7 711 8 029 8 258 15,4 3,6
Acquisitions 3 644 3 615 3 602 3 634 3 580 – 1,7 – 0,4
Autres dépenses 4 128 4 631 4 918 4 906 4 852 17,5 4,1
Total 14 931 15 546 16 231 16 570 16 690 11,8 2,8

Ensemble des bibliothèques

Personnel 231 612 247 754 263 712 276 173 294 045 27,0 6,1
Acquisitions 48 054 47 259 47 931 50 001 50 566 5,2 1,3
Autres dépenses 96 604 101 192 102 869 111 279 125 038 29,4 6,7

Total 376 270 396 205 414 512 437 452 469 649 24,8 5,7

1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2020 à 2024.
2.	 Correspond aux sommes engagées pour les salaires, les indemnités, les formations, etc.
3.	 Correspond aux sommes engagées pour renouveler ou augmenter les collections offertes aux usagers et usagères.
4.	 Correspond aux sommes engagées pour les locaux, l’informatique, l’animation, etc.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Entre 2020 et 2024, la croissance des dépenses de 
fonctionnement est principalement attribuable à la 
hausse des dépenses de personnel (+ 62,4 M$, soit 
6,1 % par année en moyenne) (figure 33). En 2024, ces 
dernières atteignent 294,0 M$ et représentent 62,6 % 
des dépenses de fonctionnement (c. 61,6 % en 2020) 
(figure 34). Leur poids relatif varie toutefois selon le 

type de bibliothèque. Il est plus important dans les 
BPA, où les dépenses relatives au personnel comptent 
pour 64 % des dépenses de fonctionnement (254,8 M$), 
alors qu’elles représentent 56,4 % à la Grande Biblio-
thèque (30,9 M$) et 49,5 % pour les Réseaux BIBLIO 
(8,3 M$) (tableau 12).

Figure 32
Dépenses de fonctionnement des bibliothèques publiques, selon le type de bibliothèque, Québec, 
2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 33
Dépenses de fonctionnement des bibliothèques publiques, selon le type de dépense, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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En 2024, les bibliothèques publiques ont consacré 
50,6 M$ à l’acquisition de documents, qu’ils soient 
matériels ou numériques. Ces dépenses représentent 
10,8 % de l’ensemble des dépenses de fonctionnement 
(c. 11,4 % en 2023). Cette proportion est toutefois net-
tement plus élevée dans les Réseaux BIBLIO, où elle 
atteint 21,5 % (3,6 M$) (tableau 12). Les livres imprimés 
constituent la principale composante des dépenses 
d’acquisition des bibliothèques publiques, avec une 
part de 66,8 % en 2024 (33,8 M$) (tableau 13). Ils sont 
suivis des autres collections numériques (6,4 M$, soit 
12,7 %) et des livres numériques (5,7 M$, soit 11,3 %). 
Les livres imprimés occupent une part particulièrement 
importante des dépenses d’acquisition des Réseaux 
BIBLIO, où ils représentent 76,7 % en 2024 (2,7 M$), 
alors que cette proportion est nettement moindre 
(21,8 %) à la Grande Bibliothèque (1,6 M$). Les livres nu-
mériques y occupent une place plus importante dans 
cette dernière institution (2,2 M$, soit 29,8 %) que dans 
les BPA (3,1 M$, soit 7,9 %) et dans les Réseaux BIBLIO 
(0,4 M$, soit 10,8 %). La part des livres imprimés dans 
les dépenses d’acquisition des bibliothèques publiques 
se situe à 66,8 % en 2024, soit la part la plus faible sur 
les dix dernières années). En revanche, celle des autres 
documents matériels a reculé de 4,8 points de pour-
centage, passant de 14,0 % à 9,2 % en 2024. Enfin, les 
dépenses liées aux autres collections numériques ont 
augmenté pour s’établir à 12,7 % en 2024 (c. 11,4 % en 
2023) (figure 35). 

Tableau 12
Répartition des dépenses de fonctionnement des bibliothèques publiques, Québec, 2024

Bibliothèques 
publiques autonomes

Grande  
Bibliothèque

Réseaux  
BIBLIO

Ensemble  
des bibliothèques

M$ % M$ % M$ % M$ %

Personnel1 254,8 64,0 30,9 56,4 8,3 49,5 294,0 62,6
Acquisitions2 39,7 10,0 7,3 13,4 3,6 21,5 50,6 10,8
Autres dépenses3 103,6 26,0 16,6 30,3 4,9 29,1 125,0 26,6

Total 398,1 100,0 54,9 100,0 16,7 100,0 469,6 100,0

1.	 Correspond aux sommes engagées pour les salaires, les indemnités, les formations, etc.
2.	 Correspond aux sommes engagées pour renouveler ou augmenter les collections offertes aux usagers et usagères.
3.	 Correspond aux sommes engagées pour les locaux, l'informatique, l'animation, etc.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 2024. 
Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Figure 34
Parts des dépenses relatives au personnel et aux 
acquisitions dans les dépenses de fonctionnement 
des bibliothèques publiques, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur 
les bibliothèques publiques, 2015 à 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.

0

2015
2016

2017
2018

2019
2020

2021
2022

2023
2024

59,7 62,6

27,2 26,6

13,1 10,820

40

60

80

%

Personnel

Autres
dépenses

Acquisitions



Institut de la statistique du Québec Les bibliothèques publiques québécoises en 202433

Figure 35
Parts des divers types de documents dans les dépenses de fonctionnement des bibliothèques publiques, 
selon le type de document, Québec, 2015 à 2024

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Tableau 13
Dépenses d’acquisition des bibliothèques publiques, selon le type de document et le type de bibliothèque, 
Québec, 2015 et 2024

2015 2024

Bibliothèques 
publiques 

autonomes

Grande  
Biblio

thèque

Réseaux 
BIBLIO

Total BPA Grande  
Biblio

thèque

Réseaux 
BIBLIO

Total

k$

Livres imprimés 26 510,9 2 919,5 2 488,0 31 918,4 29 457,2 1 595,2 2 745,0 33 797,4
Autres documents matériels 4 901,5 1 603,8 95,3 6 600,5 3 786,6 772,3 68,8 4 627,7
Livres numériques 1 585,5 1 614,0 495,7 3 695,2 3 143,4 2 184,4 386,6 5 714,4
Autre collection numérique 1 733,8 3 091,4 174,9 5 000,1 3 270,2 2 776,8 379,7 6 426,7

Total 34 731,8 9 228,6 3 253,9 47 214,2 39 656,5 7 328,7 3 580,1 50 566,1

%

Livres imprimés 76,3 31,6 76,5 67,6 74,3 21,8 76,7 66,8
Autres documents matériels 14,1 17,4 2,9 14,0 9,5 10,5 1,9 9,2
Livres numériques 4,6 17,5 15,2 7,8 7,9 29,8 10,8 11,3
Autre collection numérique 5,0 33,5 5,4 10,6 8,2 37,9 10,6 12,7

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 et 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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En 2024, les dépenses d’investissement s’élèvent à 
109,4 M$, en hausse de 19,2 % par rapport à 2023 
(91,8 M$). Cette hausse est principalement attribuable 
à celle des dépenses d’investissement effectuées par 
les BPA (103,8 M$ c. 83,9 M$ en 2023 ; + 23,5 %), qui 
représentent 94,8 % de l’ensemble (tableau 14). À l’in-
verse, les dépenses d’investissement de la Grande 
Bibliothèque ont diminué de 27,6 % entre 2023 et 
2024 (5,5 M$ c. 7,6 M$ en 2023). Elles affichent néan-
moins une croissance annuelle moyenne de 6,5 % sur 
la période de 2020 à 2024. Les Réseaux BIBLIO ont 

également enregistré une baisse de 5,9 % de leurs dé-
penses d’investissement (0,17 M$ c. 0,18 M$ en 2023). 
Plus largement, leurs investissements ont reculé de 
17,5 % par année, en moyenne, depuis 2020. Enfin, les 
dépenses liées à l’acquisition de terrains, à la construc-
tion de nouveaux bâtiments et aux projets d’agrandis-
sement représentent 79 % de l’ensemble des dépenses 
d’investissement en 2024 (86,8 M$) (figure 36).

Tableau 14
Dépenses d’investissement des bibliothèques publiques, Québec, 2020 à 2024

 2020 2021 2022 2023 2024 Variation  
2020/2024

TCAM1

k$ %

Grande Bibliothèque 4 300 4 051 4 259 7 637 5 527 28,5 6,5
Bibliothèques publiques autonomes 32 667 60 635 75 032 83 982 103 756 217,6 33,5
Réseaux BIBLIO 356 302 376 176 165 – 53,6 – 17,5

Total 37 324 64 988 79 667 91 795 109 448 193,2 30,9

1.	 Taux de croissance annuel moyen sur la période de 5 ans allant de 2018 à 2022.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2020 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Figure 36
Répartition des dépenses d’investissement des bibliothèques publiques, Québec, 2024

1.	 Acquisition de terrains, construction de nouveaux bâtiments, agrandissements.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

Total :
109,4 M$ 79 %  Acquisition de terrains 

 et construction1 

8 %  Dépenses en systèmes informatiques

13 %  Autres dépenses  d'investissement



Institut de la statistique du Québec Les bibliothèques publiques québécoises en 202435

Le personnel

En 2024, les bibliothèques publiques du Québec 
comptaient 3 602 membres du personnel en équi-
valent temps complet (ETC), soit une hausse de 1,8 % 
par rapport à 2023 (3 540). Malgré le recul observé en 
2020 dans le contexte de la pandémie de COVID-19, 
l’emploi dans les bibliothèques publiques affiche une 
tendance générale à la hausse au cours de la dernière 
décennie, avec une croissance de 12,4 % entre 2015 et 
2024. Parmi l’ensemble du personnel, on dénombre 
564 bibliothécaires en 2024, en hausse de 2,4 % par 
rapport à 2023 (551). En 2015, les bibliothécaires re-
présentaient 502 ETC et comptaient pour 15,7 % du 
personnel. Leur effectif a ainsi augmenté de 12,3 % 
au cours de la période, tandis que leur poids relatif au 
sein de l’ensemble du personnel est demeuré relative-
ment stable (15,7 % en moyenne entre 2015 et 2024) 
(tableau 15 et figure 37).

Figure 37
Personnel des bibliothèques publiques, Québec, 2015 à 2024

1.	 ETC = Équivalent temps complet.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2015 à 2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Bibliothécaires

Autres employé(e)s

502 499 509 515 524
519 541 541 551 5643 209 3 224 3 238 3 304 3 374

3 194 3 352 3 440 3 540 3 602
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Tableau 15
Personnel des bibliothèques publiques, Québec, 
2015, 2020 et 2024

2015 2020 2024 Variation 
2024/ 
2015

nombre en ETC1 %

Bibliothécaires 502 519 564 12,3
Autres employé(e)s 2 706 2 675 3 038 12,3

Total des employé(e)s 3 209 3 194 3 602 12,3

répartition en %

Bibliothécaires 15,7 16,2 15,7 …
Autres employé(e)s 84,3 83,8 84,3 …

Total des employé(e)s 100,0 100,0 100,0 …

nombre par  
100 000 personnes 

desservies

Bibliothécaires 6,4 6,3 6,6 …
Autres employé(e)s 34,3 32,7 35,4 …

Total des employé(e)s 40,7 39,0 42,0 …

...	 N'ayant pas lieu de figurer.
1.	 ETC = Équivalent temps complet.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les 
bibliothèques publiques, 2015, 2020 et 2024. Compilation par 
l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut 
de la statistique du Québec.
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Disparités territoriales

Bien qu’il y ait des bibliothèques publiques dans l’en-
semble des régions du Québec, leur offre n’est pas 
nécessairement uniforme. Cette réalité peut être exa-
minée au moyen d’indicateurs tels que le taux de des-
serte de la population, le taux d’usagères et d’usagers 
inscrits, le nombre de livres imprimés dans les collec-
tions, le nombre de prêts réalisés par les BPA et celles 
affiliées aux Réseaux BIBLIO, ainsi que les dépenses 
de fonctionnement des BPA.

En 2024, près de 90 % de la population a accès aux ser-
vices d’une bibliothèque publique dans 15 des 17 ré-
gions administratives du Québec (tableau 16). Dans 
sept régions, ce taux atteint même 99 % ou plus. À l’in-
verse, la Côte-Nord affiche un taux de desserte plus 
faible (88,4 %), tandis que le Nord-du-Québec présente 
le niveau le plus bas, avec 33,6 %. Dans l’ensemble 
des régions, la majorité de la population desservie a 
accès aux services d’une BPA. Le Nord-du-Québec et 
la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine font toutefois excep-
tion. Dans ces deux régions, les BA constituent le princi-
pal mode de desserte, rejoignant respectivement 62 % 
de la population en Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine et 
18 % dans le Nord-du-Québec (figure 38).

Tableau 16
Proportion de la population desservie1 par les 
bibliothèques publiques2, selon le type de région 
et la région administrative, Québec, 2024

Bibliothèques 
publiques 

autonomes3

Réseaux 
BIBLIO

Total

%

Centrale 97,1 2,2 99,3

03 Capitale-Nationale 90,2 8,0 98,2
06 Montréal 99,7 – 99,7

Intermédiaire 76,5 18,7 95,2

04 Mauricie 78,4 21,3 99,7
05 Estrie4 73,4 18,6 92,0
07 Outaouais 83,5 13,2 96,8
17 Centre-du-Québec 69,1 25,0 94,1

Périphérique 85,2 11,2 96,4

12 Chaudière-Appalaches 60,8 29,1 89,9
13 Laval 100,0 – 100,0
14 Lanaudière 82,0 15,3 97,3
15 Laurentides 88,0 11,1 99,2
16 Montérégie4 88,0 7,6 95,6

Éloignée 58,8 33,3 92,2

01 Bas-Saint-Laurent 51,4 47,2 98,6
02 �Saguenay– 

Lac-Saint-Jean 78,0 21,7 99,7
08 Abitibi-Témiscamingue 64,3 26,3 90,6
09 Côte-Nord 59,9 28,6 88,4
10 Nord-du-Québec 15,7 17,9 33,6
11 �Gaspésie– 

Îles-de-la-Madeleine 28,3 62,4 90,7

Ensemble du Québec 85,1 11,6 96,7

1.	 Rapport entre la population des municipalités desservies par un 
service de bibliothèque publique et la population totale de la région.

2.	 En raison du mandat national de la Grande Bibliothèque, la population 
qu’elle dessert n’est pas prise en compte dans le calcul de la 
proportion de la population desservie.

3.	 Inclut la population des municipalités desservies par protocole par une 
bibliothèque publique autonome (BPA).

4.	 Le taux de desserte pour l’Estrie inclut des municipalités de la 
Montérégie qui sont desservies par protocole par une BPA en Estrie. 
Ces municipalités ne sont pas incluses dans le calcul du taux de 
desserte pour la Montérégie.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les 
bibliothèques publiques, 2024. Compilation par l’Observatoire de 
la culture et des communications de l’Institut de la statistique 
du Québec.

Martine Doucet / iStock
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En 2024, 27,5 % des personnes desservies par une BPA 
étaient inscrits à titre d’usagère, comparativement à 
près d’une personne sur cinq (18,8 %) parmi celles des-
servies par une BA. Toutes bibliothèques confondues, 
le taux d’inscription le plus élevé est enregistré dans la 
région du Centre-du-Québec (33,6 %), ce qui s’explique 
notamment par la forte proportion de personnes ins-
crites aux BPA de cette région (39,3 % de la population 
desservie). Des taux élevés sont également observés 
dans les BPA dans la Capitale-Nationale (33,6 %), les 
Laurentides (32,9 %), la Montérégie (31,4 %), l’Outaouais 
(30,9 %) et Lanaudière (30,8 %). Du côté des BA, la ré-
gion du Bas-Saint-Laurent affiche le taux d’inscription 
le plus élevé, avec 39,2 % de la population desservie 
inscrite. À l’inverse, les taux les plus faibles sont obser-
vés dans le Nord-du-Québec (10,1 %) et en Gaspésie–
Îles-de-la-Madeleine (11,4 %) (tableau 17).

Sans surprise, le taux d’usagères et d’usagers inscrits 
est généralement plus élevé dans les BPA que dans les 
BA, en raison de l’offre de services et de leur proximi-
té. En revanche, cette tendance est moins marquée 
dans les régions éloignées où 23,8 % de la population 
desservie par une BA est inscrite, comparativement 
à 23,2 % de la population desservie par une BPA en 
2024 (figure 39).

Figure 38
Proportion de la population desservie par les bibliothèques publiques1, selon la région administrative, 
Québec, 2024

1.	 Rapport entre la population des municipalités desservies par un service de bibliothèque publique et la population totale de la région.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Tableau 17
Usager(-ère)s inscrit(e)s1 aux bibliothèques publiques autonomes et bibliothèques affiliées aux Réseaux 
BIBLIO en proportion de la population desservie, selon le type de région et la région administrative, 
Québec, 2024

Bibliothèques publiques 
 autonomes

Réseaux BIBLIO Total2

%

Centrale 26,6 16,0 26,4

03 Capitale-Nationale 33,6 16,0 32,1
06 Montréal 24,3 … 24,3

Intermédiaire 29,9 17,3 27,2

04 Mauricie 26,2 14,5 23,7
05 Estrie 24,9 14,9 22,1
07 Outaouais 30,9 23,9 29,9
17 Centre-du-Québec 39,3 17,9 33,6

Périphérique 28,3 16,7 27,0

12 Chaudière-Appalaches 22,3 15,6 20,2
13 Laval 13,3 … 13,3
14 Lanaudière 30,8 17,6 28,7
15 Laurentides 32,9 22,9 31,8
16 Montérégie 31,4 13,1 30,1

Éloignée 23,2 23,8 23,4

01 Bas-Saint-Laurent 25,9 39,2 32,3
02 �Saguenay–Lac-Saint-Jean 25,0 17,3 23,3
08 Abitibi-Témiscamingue 21,5 19,5 20,9
09 Côte-Nord 18,6 20,4 19,2
10 Nord-du-Québec 19,5 10,1 14,5
11 �Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine 14,4 11,4 12,4

Ensemble du Québec 27,5 18,8 26,5

...	 N'ayant pas lieu de figurer.
1.	 Inclut les inscriptions personnelles et les inscriptions institutionnelles. Le résultat peut être plus grand que le nombre de personnes incrites.
2.	 Exclut les usager(-ère)s inscrit(e)s de la Grande Bibliothèque.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Des écarts sont également observés dans l’utilisation 
des services des bibliothèques publiques selon les 
régions. En 2024, le nombre de prêts par habitante 
ou habitant desservi dans les BPA est généralement 
plus élevé, s’établissant à 5,9 documents par personne 
(c. 5,5 documents dans l’ensemble du Québec). Dans 
les BA, le nombre de prêts est supérieur à la moyenne 
québécoise dans les régions périphériques, où il at-
teint 3,4 documents par personne contre 2,7 pour 
l’ensemble du Québec. Montréal affiche le nombre 
de prêts par habitante ou habitant desservi le plus 
élevé, avec 6 documents par personne dans les BPA 
(c. 5,9 documents pour l’ensemble du Québec). Le Bas-
Saint-Laurent présente le niveau le plus faible dans les 
BA, avec 1,2 document par personne, suivi par la Côte-
Nord (1,2 document) (tableau 18 et figure 40).

Tableau 18
Nombre de prêts par habitant(e) desservi(e) 
des bibliothèques publiques autonomes et des 
bibliothèques affiliées, selon le type de région et 
la région administrative, Québec, 2024

Bibliothèques 
publiques 

autonomes

Réseaux 
BIBLIO1

Total2

n/hab

Centrale 6,0 2,4 5,9

03 Capitale-Nationale 5,8 2,4 5,5
06 Montréal 6,0 … 6,0

Intermédiaire 6,0 2,7 5,3

04 Mauricie 6,0 2,4 5,2
05 Estrie 5,8 2,5 5,0
07 Outaouais 5,4 2,5 5,0
17 Centre-du-Québec 7,1 3,5 6,2

Périphérique 5,8 3,4 5,6

12 Chaudière-Appalaches 5,7 3,0 4,8
13 Laval 5,7 … 5,7
14 Lanaudière 5,4 3,3 5,1
15 Laurentides 5,7 4,6 5,6
16 Montérégie 6,1 3,3 5,9

Éloignée 5,1 1,7 3,9

01 Bas-Saint-Laurent 7,2 1,2 4,3
02 �Saguenay– 

Lac-Saint-Jean 5,0 1,7 4,2
08 Abitibi-Témiscamingue 4,3 2,7 3,9
09 Côte-Nord 4,6 1,2 3,5
10 Nord-du-Québec 2,4 1,4 1,9
11 �Gaspésie– 

Îles-de-la-Madeleine 2,5 2,0 2,2

Ensemble du Québec 5,9 2,7 5,5

...	 N'ayant pas lieu de figurer.
1.	 Inclut seulement les collections locales des bibliothèques affiliées. 
2.	 Exclut les données de la Grande Bibliothèque et les collections des 

Réseaux Biblio autre que les collections locales.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les 
bibliothèques publiques, 2024. Compilation par l’Observatoire de 
la culture et des communications de l’Institut de la statistique 
du Québec.

Figure 39
Usager(-ère)s inscrit(e)s1 aux bibliothèques 
publiques autonomes et aux bibliothèques 
affiliées en proportion de la population desservie, 
selon le type de région, Québec, 2024

1.	 Inclut les inscriptions personnelles et les inscriptions institutionnelles. 
Le résultat peut être plus grand que le nombre de personnes incrites.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque 
et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les 
bibliothèques publiques, 2024. Compilation par l’Observatoire de 
la culture et des communications de l’Institut de la statistique 
du Québec.
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En 2024, la population desservie par une BPA dans les 
régions éloignées dispose d’un nombre de livres im-
primés par habitante ou habitant desservi supérieur 
à la moyenne québécoise, soit 3,3 livres imprimés par 
personne (c. 2,2  livres pour l’ensemble du Québec). 

Un écart plus modeste est également observé dans 
les BA, où ce ratio s’établit à 2,5 livres imprimés par 
personne dans les régions éloignées, comparative-
ment à 2,4 livres imprimés pour l’ensemble du Québec 
(figure 41).

Figure 40
Nombre annuel de prêts1 par habitant(e) desservi(e) des bibliothèques publiques autonomes et des 
bibliothèques affiliées, selon le type de région, Québec, 2024

1.	 Inclut les prêts de documents matériels et numériques.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Figure 41
Nombre de livres imprimés détenus par les bibliothèques publiques1, par habitant(e) desservi(e), selon le 
type de région, Québec, 2024

1.	 Exclut les données de la Grande Bibliothèque et les collections des Réseaux Biblio autre que les collections locales.
2.	 Inclut seulement les collections locales des bibliothèques affiliées.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Bien qu’elles s’établissent en moyenne à 52,7 $ par ha-
bitante ou habitant desservi à l’échelle du Québec en 
2024, les dépenses de fonctionnement des BPA varient 
sensiblement d’une région à l’autre. Les montants les 
plus élevés sont observés à Montréal (74,4 $) et sur 
la Côte-Nord (65 $). Ces deux régions se distinguent 
notamment par des dépenses de personnel par habi-
tante ou habitant desservi parmi les plus élevées au 
Québec, soit environ 45 $ (c. 33,7 $ pour l’ensemble de 
la province). Les dépenses d’acquisition par habitante 
ou habitant desservi sont supérieures à la moyenne 
québécoise dans la plupart des régions éloignées. 

Elles atteignent 8,4 $ dans le Nord-du-Québec, 6,3 $ en 
Mauricie, 6,2 $ dans le Bas-Saint-Laurent, comparati-
vement à 5,2 $ pour l’ensemble du Québec. Enfin, des 
écarts notables sont aussi observés pour la catégorie 
« autres dépenses » par habitante ou habitant desservi, 
qui s’élèvent à 24,2 $ dans la région de Montréal, alors 
que la moyenne québécoise est de 13,7 $ (tableau 19).

Tableau 19
Dépenses de fonctionnement par habitant(e) desservi(e) des bibliothèques publiques autonomes, 2024

Personnel Acquisitions Autres dépenses Total

$/hab

Centrale 40,3 5,0 20,6 65,9

03 Capitale-Nationale 25,8 4,7 9,7 40,2
06 Montréal 45,1 5,1 24,2 74,4

Intermédiaire 27,7 5,2 8,7 41,5

04 Mauricie 25,7 6,3 10,3 42,3
05 Estrie 25,8 4,9 6,5 37,2
07 Outaouais 29,9 4,4 8,6 42,9
17 Centre-du-Québec 28,5 5,7 9,7 43,9

Périphérique 30,7 5,4 9,7 45,8

12 Chaudière-Appalaches 19,3 4,5 12,5 36,3
13 Laval 30,2 4,0 11,1 45,2
14 Lanaudière 31,5 5,7 7,3 44,5
15 Laurentides 34,2 6,1 9,8 50,1
16 Montérégie 31,3 5,6 9,5 46,5

Éloignée 27,6 5,9 9,9 43,5

01 Bas-Saint-Laurent 26,0 6,2 11,6 43,8
02 Saguenay–Lac-Saint-Jean 27,2 5,9 8,0 41,1
08 Abitibi-Témiscamingue 22,8 5,9 10,7 39,4
09 Côte-Nord 44,9 6,0 14,0 65,0
10 Nord-du-Québec x 8,4 x 54,3
11 Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine x 4,4 x 30,3

Ensemble du Québec 33,7 5,2 13,7 52,7

x	 Donnée confidentielle.

Source :	 Ministère de la Culture et des Communications et Bibliothèque et Archives nationales du Québec, Enquête annuelle sur les bibliothèques publiques, 
2024. Compilation par l’Observatoire de la culture et des communications de l’Institut de la statistique du Québec.
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Conclusion

Les résultats de l’Enquête annuelle sur les bibliothèques 
publiques montrent qu’en 2024, les bibliothèques pu-
bliques du Québec poursuivent leur reprise, comme 
en témoigne la hausse du nombre de personnes ins-
crites, des visites virtuelles, des activités offertes et des 
prêts. Malgré cette progression, plusieurs indicateurs 
demeurent sous les niveaux observés avant la pandé-
mie, notamment les entrées physiques, les prêts de 
documents matériels et la participation aux activités. 
Ces résultats indiquent que les habitudes culturelles 
acquises ou renforcées pendant la pandémie, particu-
lièrement en matière de consommation numérique, 
semblent modeler l’utilisation des bibliothèques pu-
bliques. Cette influence se manifeste surtout dans l’uni-
vers numérique, où les usagers et usagères semblent 
avoir intégré de façon durable les ressources et ser-
vices en ligne à leurs pratiques culturelles. Les données 
mettent également en évidence l’évolution de l’offre et 
des usages. Bien que les livres imprimés demeurent au 

cœur des collections et des emprunts, les ressources 
numériques occupent une place croissante et contri-
buent à diversifier les modes d’accès à l’information, à 
la culture et aux services de bibliothèque. Cette trans-
formation témoigne de l’adaptation des bibliothèques 
aux nouvelles attentes et aux pratiques émergentes de 
la population. Par ailleurs, des écarts régionaux per-
sistent en matière d’accessibilité, d’utilisation et de res-
sources. Néanmoins, les BPA et les BA jouent un rôle 
complémentaire essentiel pour assurer une offre de 
services sur l’ensemble du territoire québécois. Enfin, 
dans un contexte marqué depuis 2020 par une crois-
sance des revenus, des dépenses, des investissements 
et des effectifs, le suivi de ces indicateurs permettra 
de mieux documenter l’évolution des services offerts 
par les bibliothèques publiques, ainsi que les transfor-
mations des pratiques de leurs usagers et usagères au 
cours des prochaines années.
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