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des coopératives et des mutuelles
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À propos de l’enquête
L’Enquête auprès des organismes à but non lucratif, 
des coopératives et des mutuelles est réalisée à la 
demande du ministère de l’Économie, de l’Innovation 
et de l’Énergie (MEIE). Elle s’adresse à toute entreprise 
(coopérative, mutuelle ou organisme à but non 
lucratif) qui produit ou vend des biens ou services 
tout en répondant à des besoins sociaux, qu’il s’agisse 
de ceux de ses membres, de ceux d’une clientèle 
particulière ou encore de ceux de la collectivité en 
général. L’objectif de l’enquête est d’établir le portrait 
statistique de l’économie sociale au Québec. Les 
résultats permettront de mesurer l’importance de 
ce secteur et sa contribution économique, ainsi que 
de décrire son évolution depuis 2016.

Confidentialité
Votre entreprise a été sélectionnée pour 
cette enquête. Sa participation est obligatoire 
conformément à la Loi sur l’Institut de la statistique 
du Québec.

Les renseignements demandés dans le questionnaire 
doivent être transmis à l’Institut de la statistique du 
Québec (Statistique Québec). Statistique Québec 
garantit la confidentialité des renseignements 
que votre entreprise fournira dans le cadre de 
cette enquête.

Pour des fins de qualité et de formation, les 
conversations téléphoniques avec les agents de 
Statistique Québec sont enregistrées. Si une personne 
ne souhaite pas que la conversation soit enregistrée, 
elle peut signifier son refus à l’agent dès le début 
de l’appel.

Assistance
Pour toute assistance, veuillez communiquer avec la 
Direction de la gestion de la collecte par téléphone 
au numéro 1 800 561-0213 ou par courriel à l’adresse 
economie@stat.gouv.qc.ca.
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Directives

Veuillez remettre le questionnaire à la personne 
de votre entreprise qui est la plus apte à fournir les 
renseignements demandés. Il est possible que la 
collaboration de plus d’une personne soit nécessaire, 
car une seule personne pourrait ne pas être en mesure 
de répondre à toutes les questions.

	Entreprise fermée

	 Si votre entreprise a cessé ses activités de manière 
définitive, veuillez communiquer avec Statistique 
Québec au 1 800 561-0213.

	Organisation visée

	 Le questionnaire porte sur l’entreprise dont le 
nom est inscrit dans le courriel ou la lettre que 
Statistique Québec vous a envoyé. Vous devrez 
indiquer si le numéro d’entreprise du Québec (NEQ) 
est le bon à la question 2.1.

	 Filiales : Si votre entreprise a des filiales dont elle 
est actionnaire majoritaire (voir la définition de 
« Filiale contrôlée à plus de 50 % »), les nombres 
ou montants relatifs à ces filiales, qu’elles soient 
basées au Québec ou ailleurs, doivent être inclus 
dans ce que vous déclarez aux questions 3.2 à 3.6, 
4.2 à 4.4 et 6.1.

	Exercice financier visé

	 Le questionnaire porte sur l’exercice financier 
2022-2023 de votre entreprise, comme précisé 
à la question 1.1. Pour répondre aux questions, 
veuillez donc considérer la situation de votre 
entreprise au cours de cet exercice financier.

	Ne retournez pas le questionnaire par la poste 
ou par télécopieur. Pour participer à l’enquête, 
vous devez remplir le questionnaire en ligne en 
suivant les instructions mentionnées dans la lettre 
postale ou le courriel que vous avez reçu. Nous vous 
conseillons de remplir au préalable la version papier 
avant de répondre au questionnaire sur Internet, 
puisque certaines questions demandent plus de 
recherche. Si vous n’avez pas accès à Internet, 
un agent de Statistique Québec communiquera 
avec vous par téléphone pour que vous répondiez 
au questionnaire.

Définitions
Ces définitions se rapportent aux termes marqués d’un astérisque (*) dans le questionnaire.

Actif total

Valeur de l’ensemble des biens et des droits qui 
constituent le patrimoine d’une organisation ou d’une 
entreprise. L’actif total inclut les actifs immobilisés, 
comme les terrains, les bâtiments, la machinerie et 
les équipements, et les actifs courants, les stocks 
et les créances.

Activité économique

Aux fins du présent questionnaire, l’activité 
économique principale d’une entreprise est l’activité 
marchande (vente de biens ou services) qui génère 
la plus grande part des revenus.

Aménagement et réduction du temps de travail 
ou semaine comprimée

Semaine de travail réduite (p. ex. l’employé travaille 
28 heures en 4 jours), accumulation de congés 
compensatoires (p. ex. l’employé est payé 32 heures, 
mais travaille 35 heures par semaine) ou horaire 
de travail comprimé de 4 jours par semaine 
sans perte salariale.

Autochtone

Le terme « Autochtone » fait référence aux personnes 
qui s’identifient comme membres des Premières 
Nations ou Inuits.

Avantages sociaux

Montants versés en plus du salaire de base par 
un employeur pour un régime de retraite, un 
régime d’assurance collective, un régime enregistré 
d’épargne-retraite (REER), des congés, etc.

Contrats de service conclus avec 
des administrations publiques

Contrats au sens de la Loi sur les contrats des 
organismes publics, conclus avec le gouvernement ou 
d’autres organismes représentatifs de l’administration 
publique (municipalités, centres de services scolaires, 
commissions scolaires anglophones, etc.), prévoyant 
que des biens seront livrés à une population 
(ou à une communauté) ou que des services lui 
seront rendus. Un contrat de services implique 
nécessairement que l’organisation offre un produit 
ou un service en contrepartie d’un montant reçu de 
l’administration publique. Ce produit ou service est 
généralement taxable.

Par exemple : contrat de services pour la gestion des 
matières résiduelles, contrat d’entretien ménager d’un 
bâtiment, contrat de services d’impression, contrat 
de services en vertu duquel une résidence offre de 
l’hébergement à une clientèle vulnérable sur un 
territoire donné.



Contributions en nature

Services reçus par l’entreprise de la part d’un tiers et 
que l’entreprise n’a pas à défrayer. La valeur de ces 
services est évaluée en dollars. L’entreprise peut par 
exemple avoir bénéficié :

•	 d’une exonération des frais liés au loyer, 
au chauffage ou à l’électricité ;

•	 d’une exonération des frais d’entretien ménager, 
de déneigement ou de gardiennage ;

•	 de services de secrétariat, de téléphonie, 
de photocopie ou d’assurance offerts gratuitement ;

•	 de services liés à la préparation d’états financiers 
ou à la gestion de subventions offerts gratuitement.

Cotisation

Une cotisation est une somme généralement 
forfaitaire, fixée à l’avance, que l’on verse le plus 
souvent annuellement à une association ou à un 
organisme pour bénéficier de ses services ou obtenir 
un statut de membre.

Équipe sportive professionnelle ou de haut niveau

Équipe sportive qui participe régulièrement à 
des compétitions internationales (c’est-à-dire où 
s’affrontent des équipes de plusieurs pays).

Filiale contrôlée à plus de 50 %

Personne morale dont plus de 50 % des actions 
comportant droit de vote en toutes circonstances 
appartiennent directement à l’organisation mère 
(coopérative, mutuelle ou organisme à but non 
lucratif) à laquelle elle se rattache.

Finalité sociale

La finalité sociale est l’objectif ultime qu’une 
entreprise souhaite atteindre en réalisant ses activités. 
Cette finalité peut se définir par les besoins auxquels 
l’entreprise cherche à répondre ou par la recherche de 
l’amélioration des conditions sociales, économiques, 
culturelles, communautaires, de santé et 
environnementales pour ses membres, la collectivité 
ou une clientèle en particulier.

Genre

Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer 
du sexe assigné à la naissance ou de celui inscrit 
dans les documents officiels. On fait donc référence 
ici au genre qu’une personne ressent intimement 
ou exprime publiquement dans sa vie quotidienne, 
par exemple au travail, dans son milieu de vie ou 
lorsqu’elle magasine ou accède à des services.

Horaire de travail flexible

Possibilité de moduler son horaire de travail, par 
exemple en choisissant ses heures de début et de fin 
de journée.

Membre

Un membre est une personne physique ou morale qui, 
en conformité avec les statuts ou les règlements de 
l’organisation, a satisfait aux exigences lui permettant 
d’en faire partie.

Membres de minorités visibles

Les personnes, autres que les Autochtones, qui ne sont 
pas de race blanche ou qui n’ont pas la peau blanche.

À titre indicatif, voici des personnes qui sont 
considérées comme faisant partie d’une minorité 
visible : les Noirs (Africains, Haïtiens, Jamaïcains, etc.), 
les personnes originaires de l’Asie du Sud (Bengalis, 
Tamouls, Indiens de l’Inde, etc.), les Chinois (dont les 
Hongkongais), les Coréens, les Japonais, les personnes 
originaires de l’Asie du Sud-Est (Vietnamiens, 
Cambodgiens, Thaïlandais, Laotiens, Philippins, etc.), 
les personnes originaires des îles du Pacifique, les 
personnes originaires d’Asie occidentale (Arméniens, 
Iraniens, Turcs, etc.), les Arabes (Libanais, Marocains, 
Égyptiens, etc.) et les Latino-Américains (Brésiliens, 
Colombiens, Cubains, Péruviens, Guatémaltèques, 
etc.).

Passif total

Ensemble des dettes d’une entreprise, d’une 
association ou d’une société à l’égard de tiers.

Personne handicapée

Personne ayant une déficience entraînant une 
incapacité significative et persistante et qui est sujette 
à rencontrer des obstacles dans l’accomplissement 
d’activités courantes.

Pigiste

Personne qui ne fait pas partie de l’ensemble des 
salariés de l’organisation et pour laquelle l’organisation 
ne produit pas de Relevé 1 de Revenu Québec. Il s’agit 
d’un travailleur autonome qui ne figure pas sur la liste 
de paye et qui est rémunéré à la pièce, généralement 
pour un travail occasionnel ou ponctuel.

Résident temporaire

Un résident temporaire est un étranger qui est 
autorisé à être présent sur le territoire canadien pour 
une période limitée. Il peut s’agir, par exemple, d’un 
travailleur temporaire ou d’un étudiant international.

Salarié

Le terme « salarié » englobe les salariés à temps plein 
et à temps partiel, qu’il s’agisse d’employés réguliers, 
occasionnels ou temporaires. Le concept de salarié 
exclut les travailleurs autonomes, les pigistes et les 
autres travailleurs pour lesquels l’organisation n’est 
pas tenue de produire un Relevé 1 de Revenu Québec.

Salarié à temps partiel

Salarié qui travaille pour un employeur habituellement 
moins de 30 heures par semaine.
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Salarié à temps plein

Salarié qui travaille pour un employeur habituellement 
30 heures ou plus par semaine.

Solde de l’actif ou reliquat

Le solde de l’actif ou le reliquat correspond au 
montant restant de l’actif une fois que l’entreprise a 
réglé ses dettes à la suite de sa dissolution.

Subventions de fonctionnement ou de soutien 
à la mission

Subventions que le gouvernement ou d’autres 
organismes représentatifs de l’administration publique 
accordent sans contrepartie à l’entreprise pour 
soutenir sa mission et ses activités courantes. Ces 
subventions sont souvent récurrentes et s’ajoutent au 
budget de fonctionnement.

Subventions pour la réalisation de projets

Subventions accordées pour la réalisation de projets 
précis et ponctuels non récurrents.
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Section 1	 Période de déclaration

1.1a	 Votre entreprise a-t-elle complété un exercice financier entre le 1er avril 2022 et le 31 mars 2023 ?

	 Oui

	 Non  Passez à la section 7 – Fin du questionnaire

1.1b	 Quelle est la date de fin de cet exercice financier ?

     

1.2a	 La durée de cet exercice financier a-t-elle été de 12 mois ?

	 Oui  Passez à la question 2.1

	 Non

1.2b	 Quelle a été la durée de cet exercice ?

 mois

Section 2	 Profil de l’entreprise

Numéro d’entreprise du Québec (NEQ)

Dans le courriel ou la lettre que Statistique Québec vous a envoyé, vous trouverez le numéro d’entreprise du Qué-
bec (NEQ) de votre entreprise.

 S’il n’y a aucun NEQ dans le courriel ou la lettre (NEQ non disponible), passez à la question 2.1b.

2.1a	 Le NEQ figurant dans le courriel ou la lettre que vous avez reçu est-il correct ? S’agit-il bien 
du NEQ de l’entreprise visée par l’enquête ?
1 

	 Oui, ce NEQ est bien celui de l’entreprise en question   Passez à la question 2.2
2 

	 Non, le NEQ n’est pas le bon

2.1b	 Quel est le NEQ de l’entreprise dont le nom figure dans le courriel ou la lettre que Statistique 
Québec vous a envoyé ?

NEQ : 

 Tout au long du questionnaire, vos réponses doivent se rapporter à l’entreprise à laquelle est associé ce NEQ.

 �Si ce NEQ est attribué à plus d’un établissement, vous devez, dans le questionnaire, fournir des réponses  
se rapportant à l’ensemble des établissements de votre entreprise qui partagent ce même NEQ.

À noter : Il est possible que 
l’exercice terminé entre le 
1er avril 2022 et le 31 mars 
2023 ne soit pas l’exercice 
financier complet de votre 
entreprise le plus récent. 
Toutefois, dans le présent 
questionnaire, c’est bel 
et bien à cet exercice que 
s’intéresse Statistique 
Québec. Veuillez donc 
répondre au questionnaire 
en vous basant sur cet 
exercice financier.

	 année	 mois	 jour

Le NEQ est l’identifiant 
numérique de 10 chiffres 
attribué à une entreprise 
qui s’immatricule auprès du 
Registraire des entreprises 
du Québec.
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Année de démarrage

2.2	 En quelle année votre entreprise a-t-elle été constituée ?

Statut

2.3a	 Votre entreprise est-elle une coopérative ?

	 Oui  Passez à la question 2.7

	 Non

2.3b	 Quel est le statut juridique de votre entreprise ?
1 

	 Société par actions ou compagnie
2 

	 Entreprise individuelle
3 

	 Personne morale sans but lucratif ou organisme à but non lucratif (OBNL)
4 

	 Mutuelle d’assurance ou société de secours mutuel
5 

	 Autre ; veuillez préciser : 

2.4	 Votre entreprise appartient-elle à l’une des deux catégories suivantes ?

Oui Non

a)	 Fondation

b)	 Fiducie

2.5	 Votre entreprise appartient-elle à l’une des catégories suivantes ?

Oui Non

a)	 Association professionnelle, ordre professionnel ou regroupement patronal

b)	 Syndicat de travailleurs ou autre type d’organisation syndicale

c)	 Organisation à caractère politique

d)	 Organisation religieuse

e)	 Équipe sportive professionnelle ou de haut niveau*

 Si vous avez coché « Oui » au moins une fois, passez à la section 7 – Fin du questionnaire.

Sélectionnez une seule 
des options proposées.
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Vente de biens ou services

2.6a	 Est-ce que votre entreprise offre, sur une base régulière, des biens ou services pour lesquels 
elle reçoit en échange un paiement ?

	 Oui  Passez à la question 2.7

	 Non

2.6b	 Est-ce que votre entreprise sert des usagers ou clients qui lui versent une cotisation* ?

	 Oui  Passez à la question 2.7

	 Non

2.6c	 Est-ce que votre entreprise a conclu des contrats de service avec des administrations 
publiques* ?

	 Oui

	 Non  Passez à la section 7 – Fin du questionnaire

Existence de filiales

2.7	 Votre entreprise a-t-elle une ou plusieurs filiales, basées au Québec ou ailleurs, qui répondent à 
la définition de « filiale contrôlée à plus de 50 % »* ?

	 Oui

	 Non

Secteur d’activité économique

Dans le courriel ou la lettre que Statistique Québec vous a envoyé, vous trouverez un code débutant par « SCIAN », 
suivi d’une lettre de l’alphabet. 

 �S’il n’y a aucun code SCIAN dans le courriel ou la lettre (code SCIAN non disponible), passez à la question 
2.8b.

2.8a	 Le code SCIAN inscrit dans le courriel ou la lettre que vous avez reçu correspond-il au principal 
secteur d’activité économique* de votre entreprise ?
1 

	 Oui, ce code correspond au principal secteur d’activité économique de votre entreprise 

	  Passez à la question 2.9
2 

	 Non, ce code ne correspond pas au principal secteur d’activité économique de votre entreprise

2.8b	 Choisissez, dans la liste des secteurs d’activité économique figurant en annexe du questionnaire 
(à la fin du questionnaire), le secteur d’activité économique* principal de votre entreprise et 
inscrivez la lettre correspondant à ce secteur.

L’expression « sur une base 
régulière » signifie que 
l’activité consistant à offrir 
des biens ou services à des 
usagers n’a pas de caractère 
exceptionnel, sporadique ou 
secondaire pour l’entreprise.

La lettre du code indique le 
secteur économique dans 
lequel votre entreprise est 
active principalement. Pour 
connaître la signification du 
code qui vous a été attribué, 
consultez la liste de secteurs 
économiques figurant en 
annexe du questionnaire 
(à la fin du questionnaire).

Si votre entreprise est active 
dans plus d’un secteur 
économique, celui qui est 
considéré comme le principal 
secteur d’activité est celui 
générant le plus de revenus.
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2.8c	 Décrivez en quelques mots l’activité économique* de votre entreprise.

Par exemple :

Mon entreprise vend des services d’entretien ménager et d’aide à domicile pour les personnes non autonomes 
ou en perte d’autonomie.

Mon entreprise est une coopérative qui gère une zone naturelle prévue pour la pratique de sports de plein air, 
comme la raquette, le ski de fond, le vélo de montagne et la randonnée pédestre. Les membres de la coopéra-
tive sont les individus usagers.

Finalité sociale

2.9	 Est-ce que votre entreprise est centrée sur une finalité sociale* ?

	 Oui

	 Non  Passez à la question 3.1

2.10	 Parmi les options suivantes, laquelle correspond le mieux à la finalité sociale* 
de votre entreprise ?

Finalité sociale Exemples d’activités (liste non exhaustive)

1	 Offrir du logement ou des services 
d’habitation

Offrir des services ou des biens relatifs à l’habitation, comme du 
logement social et communautaire, des espaces locatifs, etc.

2	 Favoriser la santé de la population Offrir des services de santé physique ou mentale à la population 
en général ou à des clientèles particulières ; favoriser l’accès aux 
services de santé ; travailler à la prévention ; offrir des soins, des 
produits, des équipements ou des ressources dans le domaine de 
la santé, par exemple : des soins prodigués par des professionnels 
de la santé, des maisons de soins palliatifs, des services 
d’ambulance, etc.

3	 Améliorer les conditions de vie 
des individus ou des ménages

Offrir des services ou des ressources aux individus ou aux 
ménages, comme de l’aide à domicile, des services de garde, des 
services funéraires, des ressources intermédiaires, des services 
aux clientèles vulnérables, des refuges pour victimes de violence, 
des maisons de transition, des centres de désintoxication, des 
services de répit, etc.

4	 Offrir de l’accompagnement, de l’écoute 
ou du soutien non financier

Offrir des services d’accompagnement à des clientèles 
particulières, par exemple les personnes âgées ou les parents 
d’enfants malades ; exploiter une ligne d’écoute téléphonique 
pour les jeunes ou les personnes dépressives ; etc.

5	 Œuvrer au bien-être alimentaire Offrir des services ou des biens relatifs à l’alimentation, comme le 
font les organismes proposant des services de repas à domicile, 
les épiceries, les marchés publics, les restaurateurs, les cuisines 
collectives et les banques alimentaires ; faire de la production 
agroalimentaire ; etc.

6	 Éduquer ou former la population Offrir des services visant la transmission de connaissances et 
de compétences à la population en général ou à des clientèles 
particulières ; offrir des services de formation ponctuelle ou 
continue, d’alphabétisation ou d’initiation à l’informatique, à la 
gestion d’un budget familial, au numérique ou au Web, etc. ; offrir 
des services spécialisés dans le domaine de l’éducation, comme 
des services d’orthopédagogie, de l’aide aux devoirs, etc.

La finalité sociale est l’objectif 
qu’une entreprise souhaite 
atteindre en réalisant ses 
activités. Elle peut aussi être 
appelée « mission ». 

Sélectionnez une seule 
des options proposées. Si 
vous hésitez entre différentes 
options proposées, choisissez 
celle qui reflète le mieux 
la raison d’être de votre 
entreprise, son objectif 
central ou ultime.

Veuillez lire toutes les options 
avant de faire votre choix.
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Finalité sociale Exemples d’activités (liste non exhaustive)

7	 Favoriser l’insertion professionnelle, 
l’employabilité ou la réinsertion sociale

Offrir des services facilitant la recherche d’emploi, la préparation à 
l’emploi, l’insertion en emploi, etc.

8	 Offrir du travail, des emplois à 
ses membres

Exploiter une entreprise sous forme de coopérative de travail, 
de coopérative de travailleurs actionnaire ou de coopérative de 
solidarité

9	 Assurer l’accès à un service de proximité Au bénéfice d’une collectivité, exploiter un magasin général, un 
dépanneur, une station-service, une librairie, etc.

10	 Mutualiser des services ou des biens 
pour des membres, des entreprises ou 
une communauté 

Exploiter un service de prêt ou de location d’équipements ou 
d’outils ; offrir des services de prêt de main-d’œuvre ; offrir du 
réseautage, des services aux entreprises, un accès à un atelier de 
production ; entretenir un terrain privé ou une route privée au 
bénéfice d’un groupe d’usagers ; etc.

11	 Soutenir les entreprises dans leurs 
activités en leur offrant des services 
collectifs

Offrir aux entreprises des services collectifs de mise en marché ; 
faciliter, par des moyens collectifs, les activités de production des 
entreprises ; etc.

12	 Offrir du financement, de l’aide 
financière ou des services financiers

Exploiter une caisse populaire, une mutuelle d’assurance, etc.

13	 Favoriser l’échange de biens ou services 
sans contrepartie en argent

Exploiter une accorderie ; exploiter un site Internet qui met en 
contact des personnes ou entreprises voulant offrir ou obtenir des 
biens ou services gratuitement

14	 Favoriser l’accès aux réseaux de 
télécommunication

Offrir à une communauté mal couverte des services d’accès 
à Internet, de câblodistribution ou de téléphonie ; offrir des 
équipements de télécommunication (comme des décodeurs)

15	 Œuvrer au développement économique 
d’une zone géographique ou 
d’un ensemble d’organisations

Gérer une association d’entreprises situées sur une artère 
commerciale ; œuvrer au développement d’une zone à potentiel 
touristique ; soutenir le développement d’entreprises collectives 
d’un secteur d’activité quelconque ou d’une région donnée ; etc.

16	 Favoriser l’intégration des immigrants 
et des communautés culturelles

Offrir des biens ou services destinés principalement aux immigrants 
ou aux communautés culturelles ; promouvoir leurs intérêts ; etc.

17	 Informer la population par l’entremise 
d’un média

Produire un journal ou une revue ; exploiter une station de 
télévision, une radio communautaire ou un média Web

18	 Favoriser le loisir ou le tourisme Offrir des biens ou services liés au loisir ou au tourisme, par 
exemple : gérer des installations de loisirs ; organiser des activités 
sportives ou culturelles de niveau amateur ; offrir des cours ou 
ateliers dans diverses disciplines de loisir ; exploiter une auberge, 
une base de plein air, un camp de vacances, une marina, etc.

19	 Offrir des contenus artistiques 
ou culturels

Donner accès à l’art ou à la culture en écrivant des livres ou en les 
publiant, en réalisant des films ou en les présentant, en organisant 
ou en présentant des expositions ou des festivals, etc. ; offrir d’autres 
biens ou services de nature artistique ou culturelle

20	 Préserver un patrimoine culturel Exploiter une société d’histoire ou un lieu historique ; faire 
connaître un bien patrimonial, une pratique traditionnelle ou un 
patrimoine vivant ; etc.

21	 Protéger l’environnement ou 
favoriser le développement durable

Préserver, aménager, entretenir un milieu naturel ou y donner 
accès ; exploiter des services de récupération, de recyclage et 
de gestion des matières résiduelles ; favoriser le développement 
durable ; favoriser l’adoption de pratiques écoresponsables par les 
individus ou les organisations, par exemple quant à l’exploitation 
des sols ou des milieux aquatiques
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Finalité sociale Exemples d’activités (liste non exhaustive)

22	 Œuvrer à la solidarité et à 
la coopération internationale

Offrir des biens ou services répondant aux principes du commerce 
équitable ; réaliser des projets visant à améliorer la condition de 
populations ou de territoires de pays en développement ; etc.

23	 Autre type de finalité sociale ; 
veuillez l’expliquer en quelques mots

2.11	 Quelle échelle territoriale est visée par la finalité sociale* de votre entreprise ?

Échelle Définition

1 Inframunicipale Un ou quelques quartiers ou arrondissements d’une municipalité

2 Municipale La majorité des quartiers ou arrondissements d’une municipalité, 
l’ensemble d’une municipalité, quelques municipalités ou une 
municipalité régionale de comté (MRC) 

3 Régionale La majorité des municipalités d’une région administrative 
du Québec, plusieurs MRC d’une région administrative du Québec, 
ou l’ensemble d’une ou deux régions administratives du Québec

4 Provinciale Trois régions administratives du Québec ou plus, ou l’ensemble 
du Québec

5 Nationale Plusieurs provinces du Canada ou l’ensemble du Canada

6 Internationale Plusieurs pays

Veuillez répondre à 
la question en vous basant 
sur le territoire sur lequel 
votre entreprise a des 
retombées sociales. Ce 
territoire peut être différent 
du territoire couvert par les 
activités économiques.

Sélectionnez une seule des 
options proposées.
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Section 3	 Situation financière

Document comptable

3.1a	 Quel type de document comptable votre entreprise a-t-elle produit pour l’exercice financier 
précisé au début du questionnaire ?
1 

	 Une mission de compilation (ou un avis au lecteur), une mission d’examen ou un audit comptable 
(ou des états financiers vérifiés)  Passez à la question 3.2

2 
	 Un état des revenus et dépenses ou des états financiers « maison »  Passez à la question 3.2

3 
	 L’entreprise a produit un autre type de document comptable

4 
	 L’entreprise n’a produit aucun document comptable

3.1b	 Quel type de document comptable votre entreprise a-t-elle produit pour l’exercice financier 
précédant celui précisé au début du questionnaire ?
1 

	 Une mission de compilation (ou un avis au lecteur), une mission d’examen ou un audit comptable 
(ou des états financiers vérifiés) 

2 
	 Un état des revenus et dépenses ou des états financiers « maison »

3 
	 L’entreprise a produit un autre type de document comptable

4 
	 L’entreprise n’a produit aucun document comptable

7 
	 Ne s’applique pas; il n’y a pas eu d’exercice financier avant celui précisé au début du questionnaire

Actif total et passif total

3.2	 Quelle est la valeur de l’actif total* et du passif total* figurant au bilan de l’exercice financier 
précisé au début du questionnaire ?

a)	 Actif total  $

b)	 Passif total  $

3.3a	 Votre entreprise est-elle propriétaire de bâtiments ou terrains au Québec ?

	 Oui

	 Non  Passez à la question 3.4

3.3b	 Quelle est la valeur des immeubles, bâtiments et terrains confondus, que possède 
votre entreprise au Québec ?

 $

Sélectionnez une seule 
des options proposées.

Sélectionnez une seule 
des options proposées.

Tenez seulement compte de 
la portion de votre entreprise 
située au Québec.

Instructions pour les 
entreprises ayant des filiales :

Si vous avez coché « Oui » 
à la question 2.7 (qui porte 
sur l’existence de filiales 
contrôlées à plus de 50 %), les 
montants que vous déclarez 
doivent englober les montants 
associés aux filiales détenues 
directement par votre 
entreprise. Ne tenez donc pas 
compte de ceux associés aux 
filiales de ses filiales.

La valeur des immeubles est 
la valeur figurant dans les 
rôles d’évaluation foncière des 
municipalités où sont situées 
ces propriétés.
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Revenus

3.4	 Quels ont été les revenus de votre entreprise pour l’exercice financier précisé au début 
du questionnaire ?

Chiffre d’affaires

a)	 Revenus provenant de la vente ou de la location des produits ou 
services qu’offre votre entreprise, à l’exception des revenus tirés de 
contrats de services conclus avec des administrations publiques*

 $

b)	 Revenus provenant de contrats de service conclus avec des 
administrations publiques*  $

Autres revenus

c)	 Revenus provenant des cotisations* des membres  $

d)	 Subventions de fonctionnement ou de soutien à la mission*  $

e)	 Subventions pour la réalisation de projets*, c’est-à-dire du 
financement obtenu dans le cadre d’un programme normé  $

f)	 Dons, commandites, revenus de campagnes de financement, 
fonds reçus de fondations ou d’organismes privés, etc.  $

g)	 Revenus provenant d’autres sources, comme des revenus d’intérêts et 
de dividendes  $

TOTAL DES REVENUS BRUTS AVANT IMPÔTS  $

 Si vous avez inscrit « 0 » aux lignes d et e, passez à la question 3.6.

3.5	 Quelle est la valeur totale des subventions que des municipalités ont octroyées à 
votre entreprise ?

 $

Dépenses d’exploitation

3.6	 À combien se sont élevées les dépenses de votre entreprise en matière de rémunération et 
d’honoraires pour du travail effectué au Québec pour l’exercice financier précisé au début 
du questionnaire ?

a)	 Salaires et traitements des employés salariés, y compris 
les avantages sociaux*  $

b)	 Honoraires versés dans le cadre de la réalisation des activités courantes 
de votre entreprise, par exemple à des pigistes*, des consultants, 
des comptables ou des relationnistes

 $

TOTAL DES DÉPENSES LIÉES À LA RÉMUNÉRATION 
ET AUX HONORAIRES  $

Tenez seulement compte de 
la portion de votre entreprise 
située au Québec.

Veuillez exclure les taxes de 
vente fédérale et provinciale 
ainsi que les droits et taxes 
d’accise.

Si votre entreprise a agi à titre 
d’intermédiaire en recevant 
des montants devant être 
redistribués ensuite à des 
membres, par exemple des 
redevances de droits d’auteur, 
veuillez les inclure.

S’il vous est impossible de 
fournir les chiffres exacts, 
indiquez les estimations les 
plus précises possibles.

Instructions pour les 
entreprises ayant des filiales :
Si vous avez coché « Oui » 
à la question 2.7 (qui porte 
sur l’existence de filiales 
contrôlées à plus de 50 %), 
les montants que vous 
déclarez doivent englober les 
revenus des filiales détenues 
directement par votre 
entreprise. Ne tenez donc 
pas compte des revenus des 
filiales de ses filiales.

Instructions pour les 
entreprises ayant des filiales :
Si vous avez coché « Oui » 
à la question 2.7 (qui porte 
sur l’existence de filiales 
contrôlées à plus de 50 %), 
les montants que vous 
déclarez doivent englober les 
dépenses des filiales détenues 
directement par votre 
entreprise. Ne tenez donc 
pas compte des dépenses des 
filiales de ses filiales. 
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Contributions en nature

3.7	 Au cours de l’exercice financier précisé au début du questionnaire, votre entreprise a-t-elle reçu 
des contributions en nature* ?

	 Oui

	 Non

Section 4	 Ressources humaines

Salariés

4.1	 Au cours de l’exercice financier précisé au début du questionnaire, votre entreprise avait-elle 
des salariés* qui travaillaient au Québec ?

	 Oui

	 Non  Passez à la question 4.6

4.2	 Combien de salariés* à temps plein et à temps partiel, de chaque genre*, votre entreprise 
comptait-elle au moment où il y avait le plus d’employés sur sa liste de paye au cours de 
l’exercice financier précisé au début du questionnaire ?

Masculin Féminin Autre genre

a)	 Salariés à temps plein*

b)	 Salariés à temps partiel*

4.3	 Parmi le nombre total de salariés* que vous avez déclaré, combien sont des salariés saisonniers, 
c’est-à-dire des salariés qui ont travaillé pendant moins de huit mois au cours de l’année ?

 salariés

4.4	 Parmi le nombre total de salariés* que vous avez déclaré, combien appartiennent à chacune 
des catégories suivantes ?

S’il vous est impossible de fournir les chiffres exacts, indiquez les estimations les plus précises possibles.

a)	 Personnes âgées de 35 ans ou moins

b)	 Personnes âgées de 55 ans ou plus

c)	 Personnes handicapées*

d)	 Autochtones*

e)	 Membres de minorités visibles*

f)	 Personnes immigrantes et résidents 
temporaires*

Veuillez exclure le 
travail bénévole.

Ne sélectionnez « Oui » 
que si les contributions en 
nature représentent des 
sommes importantes pour 
la réalisation des activités de 
votre entreprise.

N’incluez que les salariés 
qui travaillaient au Québec, 
c’est-à-dire les employés 
rémunérés pour lesquels 
l’employeur était tenu 
de produire un Relevé 1 
de Revenu Québec. Les 
travailleurs autonomes ou les 
pigistes* ne doivent pas être 
comptés dans les salariés de 
votre entreprise.

Instructions pour les 
entreprises ayant des filiales :
Si vous avez coché « Oui » 
à la question 2.7 (qui porte 
sur l’existence de filiales 
contrôlées à plus de 50 %), le 
nombre de salariés que vous 
déclarez doit englober les 
salariés des filiales détenues 
directement par votre 
entreprise qui travaillaient 
au Québec. Ne tenez donc 
pas compte des salariés des 
filiales de ses filiales.

Pourquoi avoir un choix de 
réponse « Autre genre » ?
Le genre de certaines 
personnes n’est pas 
exclusivement féminin ou 
exclusivement masculin ; 
on parle alors de genre non 
binaire. Une personne peut 
par exemple être agenre, 
bigenre, bispirituelle ou 
encore fluide sur le plan du 
genre. Ce choix de réponse 
sert à colliger de l’information 
de façon inclusive et assure 
que toute personne puisse 
être comptabilisée en fonction 
de sa réalité.
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4.5	 Quelles mesures autres que celles prévues par la Loi sur les normes du travail sont offertes à 
l’ensemble ou à une partie des salariés de votre entreprise ?
1 

	 Régime de retraite ou régime enregistré d’épargne-retraite (REER)
2 

	 Régime d’assurance collective
3 

	 Jours de vacances ou congés supplémentaires
4 

	 Horaire de travail flexible*
5 

	 Aménagement et réduction du temps de travail ou semaine comprimée*
6 

	 Banque de temps qui permet d’accumuler des heures de travail pouvant être converties en congés
7 

	 Télétravail
8 

	 Autre(s) mesure(s) ; veuillez préciser :

	
9 

	 Aucune autre mesure n’est offerte

Bénévolat

4.6	 Au cours de l’exercice financier précisé au début du questionnaire, des personnes 
non rémunérées ou bénévoles ont-elles contribué aux activités de votre entreprise au Québec ?

	 Oui

	 Non  Passez à la question 5.1

4.7	 Au cours de l’exercice financier précisé au début du questionnaire, combien de personnes 
non rémunérées ou bénévoles de chacune des catégories suivantes ont travaillé dans votre 
entreprise au Québec, et approximativement combien d’heures ont-elles travaillées au total ?

Nombre de bénévoles Nombre approximatif 
d’heures de bénévolat

a)	 Étudiants et stagiaires non rémunérés

b)	 Retraités

c)	 Tous les autres bénévoles

TOTAL

4.8	 Veuillez répartir les personnes non rémunérées ou bénévoles qui ont travaillé dans 
votre entreprise au Québec selon le genre*.

a)	 Masculin

b)	 Féminin

c)	 Autre genre

Sélectionnez toutes les 
options qui s’appliquent.

Veuillez exclure les individus 
qui siégeaient au conseil 
d’administration de votre 
entreprise.

Veuillez indiquer le nombre 
approximatif d’heures 
travaillées par l’ensemble 
des bénévoles de chaque 
catégorie pour l’exercice 
financier au complet.

Pourquoi avoir un choix de 
réponse « Autre genre » ?

Le genre de certaines 
personnes n’est pas 
exclusivement féminin ou 
exclusivement masculin ; 
on parle alors de genre non 
binaire. Une personne peut 
par exemple être agenre, 
bigenre, bispirituelle ou 
encore fluide sur le plan du 
genre. Ce choix de réponse 
sert à colliger de l’information 
de façon inclusive et assure 
que toute personne puisse 
être comptabilisée en fonction 
de sa réalité.
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Section 5	 Gouvernance démocratique

Membres 

5.1	 En vertu de ses statuts ou règlements, votre entreprise peut-elle compter des membres* 
autres que les personnes siégeant au conseil d’administration ?

	 Oui

	 Non

5.2	 Combien de membres* de chacun des types suivants votre entreprise comptait-elle au Québec 
en date du 31 mars 2023 ?

Personnes physiques

a)	 Individus

Organisations

b)	 Organismes à but non lucratif (OBNL), coopératives ou mutuelles

c)	 Organisations, institutions ou administrations publiques 
ou municipales

d)	 Autres organisations, comme des entreprises individuelles, 
des sociétés par actions, des fondations, des sociétés en commandite, 
des sociétés en nom collectif ou des syndicats

NOMBRE TOTAL DE MEMBRES

 Si vous avez inscrit « 0 » à toutes les lignes, passez à la question 5.5.

5.3	 Veuillez répartir les membres* que comptait votre entreprise au Québec en date du 
31 mars 2023 selon le lien qui les unissait à elle.

a)	 Ils y travaillaient contre rémunération, c’est-à-dire 
qu’ils étaient employés.

b)	 Ils vendaient ou achetaient des biens et services à l’entreprise pour 
les besoins de leur entreprise ou organisation. 

c)	 Ils achetaient ou utilisaient les biens ou services pour leurs besoins 
personnels ou familiaux.

d)	 Ils appuyaient l’entreprise, adhéraient à sa mission ou partageaient 
sa vision, et n’entrent dans aucune des trois catégories précédentes.

5.4	 Parmi les membres* que comptait votre entreprise au Québec en date du 31 mars 2023, 
combien avaient un droit de vote à l’assemblée générale ?

 membres

Veuillez inclure les individus 
qui siégeaient au conseil 
d’administration de votre 
entreprise.

S’il vous est impossible 
de fournir les chiffres exacts, 
indiquez les estimations 
les plus précises possibles.

Faites cette répartition 
uniquement en fonction 
du lien principal qui unissait 
chaque membre à votre 
entreprise. Autrement dit, 
chaque membre ne doit être 
compté qu’une fois. 

S’il vous est impossible 
de fournir les chiffres exacts, 
indiquez les estimations 
les plus précises possibles.

S’il vous est impossible 
de fournir le chiffre exact, 
indiquez l’estimation la plus 
précise possible.
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Conseil d’administration

5.5	 Le mode de désignation des administrateurs de votre entreprise est-il prévu officiellement, 
par exemple dans les règlements, les statuts ou la loi constitutive de votre entreprise ?

	 Oui

	 Non  Passez à la question 5.7

5.6	 Selon les statuts et règlements de votre entreprise, combien de sièges d’administrateur doivent 
être désignés par chacun des modes suivants ? 

a)	 Élection par les membres* en assemblée générale

b)	 Élection par les participants, membres* ou non-membres, 
en assemblée générale

c)	 Élection réservée à une minorité de membres*

d)	 Désignation par une organisation mère, une organisation externe à 
votre entreprise ou tout autre tiers

e)	 Les sièges sont réservés d’office

f)	 Autre mode de désignation, p. ex. par convention d’administration 
par les membres*. Veuillez préciser :

5.7	 Quelle était la composition du conseil d’administration de votre entreprise en date du 
31 mars 2023 ? Veuillez répartir les administrateurs selon leur statut de membre ou non.

a)	 Administrateurs membres* de votre entreprise

b)	 Administrateurs non membres de votre entreprise

NOMBRE TOTAL D’ADMINISTRATEURS

5.8	 Parmi le nombre total d’administrateurs que vous avez déclaré, combien représentent 
un ministère, un organisme gouvernemental, une administration publique locale ou municipale 
ou toute autre organisation du secteur public ou parapublic ?

 administrateurs

5.9	 Veuillez répartir les personnes qui composaient le conseil d’administration de votre entreprise 
en date du 31 mars 2023 selon leur genre*.

a)	 Masculin

b)	 Féminin

c)	 Autre genre

Pourquoi avoir un choix de 
réponse « Autre genre » ?

Le genre de certaines 
personnes n’est pas 
exclusivement féminin ou 
exclusivement masculin ; 
on parle alors de genre non 
binaire. Une personne peut 
par exemple être agenre, 
bigenre, bispirituelle ou 
encore fluide sur le plan du 
genre. Ce choix de réponse 
sert à colliger de l’information 
de façon inclusive et assure 
que toute personne puisse 
être comptabilisée en fonction 
de sa réalité.
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5.10	 Parmi les administrateurs de votre entreprise, combien étaient âgés de 35 ans ou moins 
en date du 31 mars 2023 ?

 administrateurs

5.11	 Les administrateurs reçoivent-ils une compensation pour leur participation au sein du conseil 
d’administration de votre entreprise ?
1 

	 Oui, ils sont rémunérés
2 

	 Oui, ils obtiennent des jetons de présence
3 

	 Oui, ils sont dédommagés pour les frais de participation
4 

	 Oui, ils sont rémunérés ou dédommagés d’une autre façon. Veuillez préciser :

	
5 

	 Non, ils ne sont pas rémunérés ou dédommagés

Rapport annuel d’activités

5.12	 À moins de circonstances exceptionnelles, votre entreprise présente-t-elle chaque année 
un rapport annuel d’activités à ses membres ?

	 Oui

	 Non

Dissolution

5.13	 Si votre entreprise devait être dissoute ou liquidée, à qui devrait être remis le solde de l’actif ou 
le reliquat* ? Vous pouvez vous référer aux lettres patentes, aux règlements généraux ou à la loi 
constitutive de votre entreprise pour répondre à la question.
1 

	 À une coopérative, à une fédération ou confédération de coopératives ou au Conseil québécois de 
la coopération et de la mutualité

2 
	 À une autre personne morale à but non lucratif ayant des objectifs semblables à ceux de  

votre entreprise
3 

	 À une organisation, une institution ou une administration publique ou municipale
4 

	 Autre ; veuillez préciser :

	
5 

	 Il n’existe aucune obligation quant à la distribution du solde de l’actif, ou elle n’est pas précisée

Sélectionnez toutes les 
options qui s’appliquent.

Sélectionnez une seule des 
options proposées.
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Section 6	 Modèle d’affaires

Marchés dans lesquels l’entreprise est présente

 �Si votre entreprise n’a pas eu de chiffre d’affaires pour l’exercice financier précisé au début 
du questionnaire (« 0 » aux lignes a et b de la question 3.4), passez à la question 6.2.

6.1	 Pour l’exercice financier précisé au début du questionnaire, quel pourcentage du chiffre 
d’affaires de votre entreprise provient de chacun des marchés suivants ?

a)	 La région administrative où se trouve l’entreprise  %

b)	 L’ensemble du Québec, sauf la région administrative où se trouve l’entreprise  %

c)	 Une ou plusieurs provinces du Canada autres que le Québec  %

d)	 L’extérieur du Canada  %

Montant des trop-perçus et excédents

6.2	 Comment votre entreprise doit-elle disposer du montant de ses trop-perçus ou excédents, s’il 
y a lieu ? Vous pouvez vous référer aux lettres patentes, aux règlements généraux ou à la loi 
constitutive de votre entreprise pour répondre à la question.
1 

	 Versement à la réserve ou investissement dans les activités
2 

	 Distribution aux membres au prorata des transactions faites par chacun d’eux avec l’entreprise
3 

	 Distribution à tous les membres de façon égale 
4 

	 Distribution aux investisseurs
5 

	 Versement de primes aux employés
6 

	 Dons à un tiers dans l’objectif de remplir sa mission
7 

	 Versement à un organisme apparenté
8 

	 Il n’existe aucune obligation quant à la façon de disposer du montant des trop-perçus ou excédents, 
ou elle n’est pas précisée

Le chiffre d’affaires inclut 
les revenus provenant de la 
vente ou de la location des 
produits ou services qu’offre 
votre entreprise, ainsi que 
ceux provenant de contrats 
de service conclus avec des 
administrations publiques.

Instructions pour les 
entreprises ayant des filiales :
Si vous avez coché « Oui » 
à la question 2.7 (qui porte 
sur l’existence de filiales 
contrôlées à plus de 50 %), 
les montants sur lesquels 
vous basez votre calcul 
doivent englober les montants 
associés aux filiales détenues 
directement par votre 
entreprise. Ne tenez donc pas 
compte des montants associés 
aux filiales de ses filiales.

Sélectionnez toutes les 
options qui s’appliquent.
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Objectifs en matière de développement

6.3	 Au cours des trois prochaines années, quels seront les principaux objectifs de votre entreprise 
en matière de développement ?
1	

	Renforcer sa mission et la réponse aux besoins de ses membres
2	

	Améliorer la qualité des produits et des services qu’elle offre
3	

	Obtenir du financement pour un projet de développement
4	

	 Faire la promotion de ses produits et de ses services
5	

	Accroître ses revenus autonomes, c’est-à-dire provenant des ventes et des contrats
6	

	Accroître ses retombées dans la communauté
7	

	Améliorer ses processus internes de production ou de gestion administrative
8	

	Combler ses besoins en matière de main-d’œuvre
9	

	Concevoir de nouveaux produits et services 
10	

	 Implanter de nouvelles technologies numériques
11	

	Conquérir de nouveaux marchés ou atteindre de nouveaux segments de clientèle
12	

	 S’installer dans des locaux adaptés à ses activités
13	

	Mutualiser des biens, services ou ressources avec d’autres organisations
14	

	Réorganiser ses pratiques d’affaires et son modèle d’affaires
15	

	Autre(s) objectif(s) ; veuillez préciser :

	

	

Outils de planification

6.4	 Au cours des cinq dernières années, votre entreprise a-t-elle élaboré des outils de planification 
parmi les suivants ?
1 

	 Plan d’affaires
2 

	 Plan stratégique
3 

	 Plan de développement
4 

	 Étude de marché
5 

	 Plan de marketing
6 

	 Plan de communication
7 

	 Plan des travaux à faire
8 

	 Aucun de ces outils n’a été élaboré

Sélectionnez jusqu’à trois 
des options proposées.

Sélectionnez toutes les 
options qui s’appliquent.



20  Statistique Québec

6.5	 Au cours des trois dernières années, votre entreprise a-t-elle réalisé des activités 
de développement parmi les suivantes ?
1	

	 Formation de la main-d’œuvre ou des bénévoles
2	

	Réévaluation des conditions de travail et de la politique de rémunération
3	

	 Investissements en immobilisations et équipements
4	

	 Investissements dans la numérisation de l’entreprise
5	

	Acquisition d’une autre organisation
6	

	Mutualisation de biens, services ou ressources avec une autre organisation
7	

	Recours à des services de consultation externe pour la réalisation de projets
8	

	Révision de la gouvernance et des processus internes
9	

	Adoption de pratiques innovantes et révision du modèle d’affaires
10	

	Adoption de pratiques écoresponsables
11	

	Aucune de ces activités n’a été réalisée

Section 7	 Fin du questionnaire

Nom et titre du poste de la personne qui a rempli le questionnaire

Prénom	

Nom	

Titre du poste	

Au besoin, veuillez corriger les coordonnées de votre entreprise inscrites à la page 1.

Nom de l’entreprise	

Adresse	

	  

Municipalité	

Province	

Code postal	 	

Si vous avez des questions ou des commentaires à propos de l’enquête, vous pouvez 
communiquer avec nous au numéro sans frais 1 800 561-0213.

Si vous le désirez, vous pouvez inscrire vos commentaires dans l’espace qui suit.

Statistique Québec vous remercie d’avoir collaboré à cette enquête.

Sélectionnez toutes les 
options qui s’appliquent.

Inscrire uniquement les  
renseignements à corriger.
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Annexe 	 Liste de secteurs d’activité économique 
(question 2.8)

Lettre Secteur d’activité Code 
SCIAN

Exemples (liste non exhaustive)
Ces exemples sont tirés du Système de classification 
des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).

A Agriculture, foresterie, 
pêche et chasse

111 Cultures agricoles

112 Élevage et aquaculture

113 Foresterie et exploitation forestière

114 Pêche, chasse et piégeage

115 Activités de soutien à l’agriculture et à la foresterie

B Extraction minière, 
pétrolière et gazière

211 Extraction de pétrole et de gaz

212 Extraction minière et exploitation en carrière 
(sauf l’extraction de pétrole et de gaz)

213 Activités de soutien à l’extraction minière, 
pétrolière et gazière

C Services publics 221 Production, transport et distribution d’électricité, 
distribution de gaz naturel, réseaux d’aqueduc et d’égout 
et autres

D Construction 236 Construction de bâtiments

237 Travaux de génie civil

238 Entrepreneurs spécialisés

E Fabrication d’aliments, de 
boissons et de produits du tabac

311 Fabrication d’aliments pour animaux, de sucre, 
de confiseries, de produits laitiers, de produits de viande, 
de produits de boulangerie, etc.; mouture de grains 
céréaliers et de graines oléagineuses; mise en conserve 
de fruits et de légumes; préparation et conditionnement 
de poissons et de fruits de mer

312 Fabrication de boissons et de produits du tabac
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Lettre Secteur d’activité Code 
SCIAN

Exemples (liste non exhaustive)
Ces exemples sont tirés du Système de classification 
des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).

F Fabrication de biens autres 
que des aliments, boissons ou 
produits du tabac

313 Usines de textiles

314 Usines de produits textiles

315 Fabrication de vêtements

316 Fabrication de produits en cuir et de produits analogues

321 Fabrication de produits en bois

322 Fabrication du papier

323 Impression et activités connexes de soutien

324 Fabrication de produits du pétrole et du charbon

325 Fabrication de produits chimiques

326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc

327 Fabrication de produits minéraux non métalliques

331 Première transformation des métaux

332 Fabrication de produits métalliques

333 Fabrication de machines

334 Fabrication de produits informatiques et électroniques

335 Fabrication de matériel, d’appareils et de composants 
électriques

336 Fabrication de matériel de transport

337 Fabrication de meubles et de produits connexes

339 Activités diverses de fabrication

G Commerce de gros 411 Grossistes-marchands de produits agricoles

412 Grossistes-marchands de pétrole et de produits pétroliers

413 Grossistes-marchands de produits alimentaires 
(p. ex. produits laitiers, volailles, œufs, poissons, fruits 
de mer, fruits et légumes frais, viandes rouges, produits 
de viande), de boissons, de cigarettes, de produits du tabac 
et de cannabis 

414 Grossistes-marchands d’articles personnels et ménagers

415 Grossistes-marchands de véhicules automobiles, 
et de pièces et d’accessoires de véhicules automobiles

416 Grossistes-marchands de matériaux et fournitures 
de construction

417 Grossistes-marchands de machines, de matériel 
et de fournitures

418 Grossistes-marchands de produits divers

419 Commerce électronique de gros entre entreprises,  
et agents et courtiers
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Lettre Secteur d’activité Code 
SCIAN

Exemples (liste non exhaustive)
Ces exemples sont tirés du Système de classification 
des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).

H Commerce de détail 441 Concessionnaires de véhicules et de pièces automobiles

442 Magasins de meubles et d’accessoires de maison

443 Magasins d’appareils électroniques et ménagers

444 Marchands de matériaux de construction et de matériel 
et fournitures de jardinage

445 Magasins d’alimentation (p. ex. épiceries, dépanneurs, 
boucheries, poissonneries, marchés de fruits et légumes, 
boulangeries, pâtisseries, confiseries, magasins de bière, 
de vin et de spiritueux)

446 Magasins de produits de santé et de soins personnels

447 Stations-service

448 Magasins de vêtements et d’accessoires vestimentaires

451 Magasins d’articles de sport, d’articles de passe-temps, 
d’articles de musique et de livres

452 Magasins de marchandises diverses

453 Magasins de détail divers

454 Détaillants hors magasin

I Transport de personnes et de 
marchandises, entreposage et 
messageries

481 Transport aérien

482 Transport ferroviaire

483 Transport par eau

484 Transport par camion

485 Transport en commun et transport terrestre de voyageurs

486 Transport par pipeline

487 Transport de tourisme et d’agrément

488 Activités de soutien au transport

491 Services postaux

492 Messageries et services de messagers

493 Entreposage

J Industrie de l’information 
et industrie culturelle, sauf 
télécommunication et données

511 Édition

512 Industries du film et de l’enregistrement sonore

515 Radiotélévision (sauf par Internet)

519 Agences de presse, bibliothèques, archives, radiodiffusion 
et télédiffusion par Internet, portails de recherche, etc.

K Télécommunication et gestion 
des données

517 Télécommunications par fil et sans fil, y compris par satellite 
(p. ex. fournisseurs de services Internet, téléphoniques et 
de câblodistribution), etc.

518 Traitement de données, hébergement de données et 
services connexes



24  Statistique Québec

Lettre Secteur d’activité Code 
SCIAN

Exemples (liste non exhaustive)
Ces exemples sont tirés du Système de classification 
des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).

L Finance et assurances 521 Autorités monétaires – banque centrale

522 Intermédiation financière et activités connexes

523 Valeurs mobilières, contrats de marchandises et autres 
activités d’investissement financier connexes

524 Sociétés d’assurance et activités connexes

526 Fonds et autres instruments financiers

M Services immobiliers et services 
de location

531 Services immobiliers

532 Services de location et de location à bail

533 Bailleurs de biens incorporels non financiers 
(sauf les œuvres protégées par le droit d’auteur)

N Services professionnels, 
scientifiques, techniques et 
administratifs, services de 
soutien et gestion de sociétés 
et d’entreprises

541 Services juridiques, de comptabilité, de préparation de 
déclarations de revenus, de tenue de livres et de paye, de 
design, de conseils en gestion, de conseils scientifiques et 
techniques, de recherche scientifique et de développement 
scientifique; architecture; génie; conception de systèmes 
informatiques; publicité; relations publiques; etc.

551 Gestion de sociétés et d’entreprises (sociétés de portefeuille 
et sièges sociaux)

561 Services administratifs de bureau; services de soutien aux 
installations; services d’emploi; services de soutien aux 
entreprises (p. ex. services de préparation de documents, 
centres d’appels téléphoniques, agences de recouvrement, 
agences d’évaluation du crédit); services de préparation 
de voyages et de réservation; services d’enquêtes et de 
sécurité; services relatifs aux bâtiments et aux logements 
(p. ex. extermination, conciergerie, nettoyage de vitres et 
de tapis, aménagement paysager); etc.

O Services de gestion des déchets 
et services d’assainissement

562 Collecte, traitement et élimination des déchets ; 
services d’assainissement ; installations de récupération 
de matériaux ; etc.

P Services d’enseignement, 
assistance sociale et garderies

611 Écoles primaires et secondaires, collèges communautaires, 
cégeps, universités, écoles de commerce et de formation 
en informatique et en gestion, écoles techniques, écoles de 
métiers, formation athlétique, écoles des beaux-arts, écoles 
de langues, services de soutien à l’enseignement, etc.

624 Services à l’enfance, à la jeunesse, aux personnes 
âgées et aux personnes ayant une incapacité; services 
communautaires d’alimentation et d’hébergement; services 
d’urgence, de secours, de réadaptation professionnelle et 
de garderie; etc.
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Lettre Secteur d’activité Code 
SCIAN

Exemples (liste non exhaustive)
Ces exemples sont tirés du Système de classification 
des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).

Q Soins de santé 621 Cabinets de praticiens de la santé; centres de planification 
familiale; centres de soins ambulatoires pour personnes 
atteintes de troubles mentaux, d’alcoolisme et 
de toxicomanie; laboratoires médicaux et d’analyses 
diagnostiques; services de soins de santé à domicile 
et d’ambulance; etc.

622 Hôpitaux

623 Établissements de soins infirmiers; établissements 
résidentiels pour personnes ayant des handicaps liés 
au développement ou souffrant de troubles mentaux, 
d’alcoolisme ou de toxicomanie; établissements 
communautaires de soins pour personnes âgées; maisons 
de transition pour femmes, pour enfants perturbés 
affectivement ou pour les handicapés physiques ou 
les personnes ayant une incapacité; etc.

R Arts et spectacles 711 Compagnies d’arts d’interprétation, sports-spectacles, 
équipes sportives, promoteurs et diffuseurs d’événements 
artistiques et sportifs, festivals, agents et représentants 
d’artistes et d’athlètes, artistes, auteurs, interprètes 
indépendants, etc.

712 Musées, lieux historiques et d’intérêt patrimonial, jardins 
zoologiques et botaniques, parcs naturels, etc.

S Divertissement, loisirs, jeux de 
hasard et services d’hébergement

713 Parcs d’attractions, salles de jeux électroniques, casinos 
(sauf les hôtels-casinos), loteries, terrains de golf, centres 
de ski, marinas, centres de sports récréatifs (p. ex. centres 
de conditionnement physique, clubs sportifs récréatifs, 
gymnases, piscines), etc.

721 Hébergement des voyageurs, parcs pour véhicules 
récréatifs, campings, camps récréatifs et de vacances 
(y compris les camps de chasse et de pêche), maisons 
de chambres et pensions de famille

T Services de restauration et débits 
de boissons

722 Restaurants, traiteurs, cafétérias, cantines et comptoirs 
mobiles, bars, etc.

U Services de réparation et 
d’entretien et services personnels

811 Réparation et entretien de véhicules automobiles (y compris 
les lave-autos), de matériel électronique, de matériel de 
précision, de machines, de matériel d’usage commercial et 
industriel, d’articles personnels et d’articles ménagers

812 Services de soins personnels (p. ex. salons de coiffure et 
d’esthétique), services funéraires, services de nettoyage à 
sec et de blanchissage, fourniture de linge et d’uniformes, 
soins pour animaux de maison (sauf vétérinaires), services 
de développement et de tirage de photos, stationnements 
et garages, etc.
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Lettre Secteur d’activité Code 
SCIAN

Exemples (liste non exhaustive)
Ces exemples sont tirés du Système de classification 
des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).

V Organismes religieux, fondations, 
groupes de citoyens et 
organisations professionnelles

813 Organismes religieux, fondations et organismes de charité, 
organisations civiques et sociales, associations de gens 
d’affaires, organisations professionnelles et syndicales, etc.

W Administrations publiques 911 Administration publique fédérale

912 Administrations publiques provinciales et territoriales

913 Administrations publiques locales, municipales et régionales

914 Administrations publiques autochtones

919 Organismes publics internationaux et extraterritoriaux


