
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Institut de la statistique du Québec 
200, chemin Sainte-Foy, 2e étage 
Québec (Québec)  G1R 5T4 
Téléphone sans frais : 1 800-561-0213 
gardeqc@stat.gouv.qc.ca  
statistique.quebec.ca 

 

Adresse Web : 
statistique.quebec.ca/gardeqc 
 
Identifiant : «PIN» 
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Étude québécoise sur l’accessibilité et 
 l’utilisation des services de garde 2026 

  
Aux parents  
 
Adresse      
                                                                                    
Numéro de dossier : E284    

  
 
Bonjour, 
Vous faites partie des parents sélectionnés pour participer à l’Étude québécoise sur 
l’accessibilité et l’utilisation des services de garde 2026 que l’Institut de la statistique 
du Québec (ISQ) mène pour le compte du ministère de la Famille. L’objectif de l’étude 
est de dresser un portrait de la situation des familles ayant des enfants de 5 ans et 
moins en ce qui a trait aux services de garde. À cette fin, l’ISQ recueille des 
informations sur les besoins de garde des familles, sur la recherche d’un premier 
service de garde ainsi que sur l’utilisation actuelle ou non de tels services.  
 
Pour participer, vous devez balayer le code QR ou vous rendre à l’adresse Web 
indiquée dans l’encadré en haut de la lettre, puis entrer votre identifiant et remplir 
le questionnaire en ligne d’une durée moyenne d’environ 25 minutes. Au besoin, vous 
pourrez quitter le questionnaire et y revenir à un moment qui vous conviendra mieux.  
 
L’ISQ communiquera par téléphone avec les personnes participantes qui n’auront pas 
soumis leur questionnaire Web afin d’obtenir leurs réponses. Si vous n’êtes pas 
disponible lors de l’appel, vous pourrez nous indiquer un moment qui vous conviendra 
davantage. 
 
Si vous souhaitez en savoir plus sur cette étude ou obtenir de l’aide, vous pouvez 
communiquer avec l’ISQ, dont les coordonnées apparaissent au bas de cette lettre. 
Vous trouverez également d’autres renseignements au verso de cette lettre et sur 
notre site Web (statistique.quebec.ca), sous l’onglet « Enquêtes ». 
 
Notez que l’ISQ mène actuellement une autre étude auprès des familles 
comptant de jeunes enfants, pour laquelle votre nom pourrait aussi avoir été 
retenu. Le cas échéant, vous recevrez des communications distinctes. Je vous 
remercie d’avance de votre collaboration. Vous contribuez ainsi à la production 
d’informations statistiques de qualité dont le Québec a besoin pour assurer de 
meilleurs services à la population. 

Le statisticien en chef, 

 

Marc Sirois 



 

 

Informations supplémentaires 
 

Pourquoi participer? 
Votre participation est volontaire, mais importante, comme celle de plusieurs milliers 
de parents d’enfants sélectionnés au hasard au Québec. Que vous ayez utilisé ou 
non des services de garde, vos réponses permettront de réaliser un portrait fiable de 
la situation des familles au Québec. 
 
 
Confidentialité et transmission des renseignements  
L’étude est réalisée en vertu de la Loi sur l’Institut de la statistique du Québec. L’ISQ 
a conclu une entente avec le ministère de la Famille, à qui les renseignements seront 
transmis, à l’exception de vos nom, adresse et numéro de téléphone ainsi que les 
nom, prénom et date de naissance de votre enfant. 
 
Les renseignements personnels nécessaires à l’étude, dont vos coordonnées, ont été 
obtenus de Retraite Québec, et ce, en vertu d’une entente conclue conformément à 
la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels. 
 
Toutes vos réponses demeureront confidentielles et ne serviront qu’à des fins 
statistiques. 
 
 
Encadrement éthique 
Le comité d’éthique mandaté par l’ISQ a examiné l’étude afin de s’assurer que les 
participantes et participants seraient traités avec respect et dignité durant la conduite 
de celle-ci. 
 
 

Informations sur les services de garde  

Si votre enfant a déjà été gardé sur une base régulière, certaines informations 

concernant le ou les milieux de garde fréquentés vous seront demandées (ex. : nom 

du milieu de garde et coût). Il serait ainsi utile d’avoir ces informations avec vous au 

moment de remplir le questionnaire. Un document contenant la définition des 

principaux termes utilisés dans le questionnaire est disponible à cette adresse Web : 

statistique.quebec.ca/reference-garde. 

 


