
152 2023-05

Statistique Québec

Enquête sur la fréquentation des établissements 
d’hébergement du Québec
Mai 2023 à avril 2024

Assistance
Pour toute assistance, veuillez communiquer avec 
la Direction de la gestion de la collecte au numéro 
1 800 561-0213.

À propos de l’enquête
L’Enquête sur la fréquentation des établissements 
d’hébergement du Québec permet de produire des 
statistiques mensuelles sur la fréquentation des 
établissements hôteliers et des résidences de tourisme 
de 4 unités de location et plus du Québec.

Confidentialité
Votre établissement a été sélectionné pour partici-
per à cette enquête. Sa participation est obligatoire 
conformément à la Loi sur l’Institut de la statistique 
du Québec.

Les renseignements doivent être transmis à Statistique 
Québec tels que demandés dans ce questionnaire.

Statistique Québec garantit la confidentialité des ren-
seignements fournis par votre établissement dans le 
cadre de cette enquête.

Pour des fins de qualité et de formation, les conver-
sations téléphoniques avec les agents de Statistique 
Québec sont enregistrées. Si une personne ne 
souhaite pas que la conversation soit enregistrée, 
elle peut signifier son refus à l’agent dès le début de 
l’appel.

English version available on request
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Définitions

Nombre de jours d’ouverture
Nombre de jours où votre établissement était ouvert 
et offrait des unités disponibles à la location. Vous 
devez remplir les lignes correspondant aux dates où 
votre établissement était en activité.

Unités disponibles
Nombre total d’unités que l’établissement peut offrir 
en location (chambres, suites, appartements, chalets, 
maisons). Vous devez exclure les unités fermées  
temporairement à des fins de rénovation ou pour 
toute autre raison. Inclure les unités d’hébergement 
mises à la disposition de patients d’hôpitaux (pour des 
raisons sanitaires), de réfugiés ou demandeurs d’asile, 
ou d’itinérants ayant besoin d’hébergement.

Unités occupées
Nombre total d’unités louées à des clients ou offert à 
titre gracieux (chambres, suites, appartements, chalets, 
maisons). Inclure les unités d’hébergement occupées 
par des patients d’hôpitaux (pour des raisons sanitaires), 
des réfugiés ou demandeurs d’asile, ou des itinérants 
ayant besoin d’hébergement.

Unités occupées par des visiteurs hors Québec
Nombre total d’unités (chambres, suites, apparte-
ments, chalets, maisons) louées ou offertes à titre 
gracieux à des clients provenant d’une région hors 
du Québec. Le total ne doit pas excéder le nombre 
total d’unités occupées. Si la réponse à cette variable 
est un pourcentage, veuillez utiliser le nombre total 
d’unités occupées en comptant les patients d’hôpitaux 
(pour des raisons sanitaires), les réfugiés ou demandeurs 
d’asile, et les itinérants ayant besoin d’hébergement.

Revenus bruts de location
Revenus bruts provenant de la location des unités 
(chambres, suites, appartements, chalets, maisons). 
Vous devez exclure les revenus découlant du service 
aux chambres et, dans le cas des forfaits, n’inscrire 
que les revenus de location. Excluez la T.P.S., la T.V.Q. 
et la taxe sur l’hébergement. Inclure dans les revenus 
bruts de location les montants versés par l’État ou par 
toute autre entité institutionnelle afin de couvrir les 
frais d’hébergement de patients d’hôpitaux (pour des 
raisons sanitaires), de réfugiés ou demandeurs d’asile, 
ou d’itinérants ayant besoin d’hébergement.

Directives

	Veuillez prendre connaissance des définitions 
avant de remplir le questionnaire.

	Ne retournez pas le questionnaire. Pour par-
ticiper, vous devez remplir mensuellement le 
questionnaire en ligne à l’intérieur des 10 pre-
miers jours ouvrables, en suivant les instructions 
mentionnées dans le courriel que vous recevrez à 
tous les mois, à compter du 1er juin 2023. Si vous 
n’avez pas accès à Internet, Statistique Québec 
communiquera avec vous pour que vous puissiez 
répondre au questionnaire par téléphone.

	Les établissements dotés d’un système (informa-
tique ou autre) permettant la compilation des 
données demandées n’ont pas à remplir quotidien-
nement le présent questionnaire; ils peuvent nous 
transmettre l’information provenant de leur rapport 
informatique. Toutefois, nous conseillons aux autres 
établissements de le remplir quotidiennement.
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Fréquentation et revenus bruts de location
MAI 2023

Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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JUIN 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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JUILLET 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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AOÛT 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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SEPTEMBRE 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.



8  Statistique Québec

OCTOBRE 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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NOVEMBRE 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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DÉCEMBRE 2023
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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JANVIER 2024
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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FÉVRIER 2024
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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MARS 2024
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

31  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.
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AVRIL 2024
Nombre de jours d’ouverture 

Date Unités Revenus bruts 
de location

Disponibles Occupées Occupées par des 
visiteurs hors Québec

1  ,00 $

2  ,00 $

3  ,00 $

4  ,00 $

5  ,00 $

6  ,00 $

7  ,00 $

8  ,00 $

9  ,00 $

10  ,00 $

11  ,00 $

12  ,00 $

13  ,00 $

14  ,00 $

15  ,00 $

16  ,00 $

17  ,00 $

18  ,00 $

19  ,00 $

20  ,00 $

21  ,00 $

22  ,00 $

23  ,00 $

24  ,00 $

25  ,00 $

26  ,00 $

27  ,00 $

28  ,00 $

29  ,00 $

30  ,00 $

TOTAL  ,00 $

À la rubrique « Unités », 
inscrire le nombre d’unités 
disponibles, occupées et 
occupées par des visiteurs 
hors Québec pour chaque jour.

À la rubrique « Revenus bruts 
de location », inscrire le 
montant pour chaque jour 
et arrondir au dollar près.

Le total correspond à la somme 
des unités disponibles, des unités 
occupées, des unités occupées 
par des visiteurs hors Québec 
et des revenus bruts de loca-
tion pour le mois.

Statistique Québec vous remercie de collaborer à cette enquête.


